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Jarostaw Wagner*

KSZTALCENIE NA ODLEGLOSC W EDUKACJI
CALOZYCIOWE)

Rozwdj i upowszechnianie si¢ nowoczesnych technologii pociagaja za sobg glebokie
przemiany cywilizacyjne i kulturowe. Wéréd wielu dokumentéw i raportéw dotycza-
cych zmian zachodzacych w spoleczenistwie na uwage zastuguje jeden z pierwszych -
Biata Ksigga Ksztalcenia i Doskonalenia'. Akcentuje on istotna role czynnikéw zmian
spolecznych, szerzej — cywilizacyjnych, ku nowej jakosci (formie), podkreslajac wage
miedzy innymi rozwoju spoleczenstwa informacyjnego, rozwoju cywilizacji naukowej
i technicznej, globalizacji gospodarki. Obserwowane zmiany wynikajace z rozwoju
technologii informacyjnych w coraz wiekszym stopniu determinujg sfery aktywnosci,
sposoby komunikacji, porzadek postrzegania i organizacj¢ $wiata spolecznego, a co
za tym idzie réwniez procesy edukacyjne?®. Telekomunikacja, systemy komputerowe,
wszechobecny Internet oraz nowoczesne oprogramowanie tworza fundament spote-
czenstwa informacyjnego, zmieniajac podejscie do Zycia, edukacji oraz pracy. Dlatego
tez istotnym elementem staje si¢ wykorzystanie mozliwosci, jakie dajg nowoczesne
technologie informacyjno-komunikacyjne w procesie ksztalcenia osoéb dorostych na
tle zmieniajacej si¢ struktury demograficznej spoleczenstwa.

Odnoszac sie do definicji okre$lonej przez Komisje Europejska, traktujgcej eduka-
cje calozyciowa jako wiele dziatan zwigzanych z uczeniem si¢ przez cale zycie, zmie-
rzajacych do poprawy poziomu wiedzy, umiejetnosci i kompetencji w perspektywie
osobistej, obywatelskiej, spotecznej i/lub zwigzanej z zatrudnieniem, nalezy zauwa-
zy¢, ze konieczno$¢ ustawicznego ksztalcenia jest wpisana w niemal kazdy zawdd.
Bycie konkurencyjnym na rynku oznacza nieustanne podnoszenie swoich kwalifikacji.
Pracodawcy wymagaja, by ich pracownicy pogtebiali wiedze oraz zdobywali nowe
umiejetnosci w danym zawodzie®. Te oraz inne powody sprawiaja, ze ludzie w réznym
wieku biorg udziat w szkoleniach oraz kursach. Jednakze ze wzgledu na uwarunkowania
zawodowe lub osobiste tradycyjne formy ksztalcenia, w ktérych nalezy bra¢ czynny
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udzial w okreslonym czasie i miejscu, nie wszystkim moga odpowiadaé*. Wymusza to
zmiane tradycyjnego modelu ksztalcenia na model nowoczesny, w ktorym cykl ksztat-
cenia coraz czesciej uwzglednia oczekiwania osob chcacych zdobywaé nowa wiedze
i podnosi¢ swoje kwalifikacje. Konsekwencja tego jest konieczno$¢ konstruowania wy-
specjalizowanych programéw i struktur edukacyjnych umozliwiajacych doksztalcanie
czy przekwalifikowanie si¢ w celu nabycia nowych uprawnien zawodowych, a takze
organizowanie kursow kwalifikacyjnych.

Zgodnie z postulatami zawartymi w Bialej Ksiedze uczenie si¢ ma przenika¢ cate
zycie czlowieka, a takze obejmowac cate spolteczenstwo. Spoleczenstwo uczace sig
ustawicznie powinno stanowi¢ naturalne ramy edukacji dorostych.

Zrédta koncepcji wykorzystania ksztatcenia na odleglosé
w edukacji catozyciowej

W wielu dokumentach unijnych i w wigkszosci dokumentéw krajowych, okreslajacych
kierunki rozwoju edukacji w spoleczenstwie i priorytety systemow ksztalcenia, przyj-
muje sig, Ze gléwnym podmiotem ksztalcenia staje si¢ w jeszcze wigkszym stopniu ucza-
cy sie, ze swoimi zainteresowaniami, mozliwosciami oraz potrzebami edukacyjnymi,
zawodowymi i osobistymi oraz sposobami uczenia si¢ i ksztaltowania wiedzy.

Ponizej przedstawiono wybrane, istotne dla ksztalcenia na odlegtos¢, dokumenty
odnoszace si¢ do problematyki edukacji catozyciowej.

Jednym z pierwszych raportéw wskazujacych na wzrastajaca role technologii in-
formacyjnych byt dokument stworzony w 1994 roku, pod przewodnictwem Martina
Bangemana, pt. Europa i globalne spoteczeristwo informacyjne. Podkreslono w nim,
ze na calym $wiecie technologie informacji i telekomunikacji tworzg nowa rewolucje
przemystowsy, ktéra okazuje sie tak samo wazna i radykalna, jak te, ktdre ja poprzedzaly.
Przygotowanie Europejczykéw na nadejscie spoleczenstwa informacji jest zadaniem
pierwszoplanowym. Edukacja, szkolenie i promocja z koniecznosci beda odgrywaty
znaczacg role. Zaleceniem plynacym z tego raportu bylo: ,Nauka przez cate zycie dla
zmieniajgcego si¢ spoleczenstwa, poprzez prowadzenie promocji centréw nauki na
odlegto$¢ dostarczajacych programoéw nauki [...] oraz wprowadzenie technik nauki
na odlegto$¢ do szkot i wyzszych szkor™.

Kolejnym istotnym dokumentem majacym wplyw na upowszechnienie nowocze-
snych technologii w edukacji byla decyzja Parlamentu z 15 listopada 2006 roku, usta-
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nawiajaca program dzialan w zakresie uczenia si¢ przez cale zycie oraz wprowadzajaca
wieloletni program majacy na celu skuteczna integracje technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych (information and communication technologies, ITC) w systemy ksztalce-
nia edukacji i szkolen w Europie (Program ,,eLearning”). Celem inicjatywy pod nazwa
»eLearning — projektowanie szkolnictwa jutra” byto miedzy innymi rozwijanie ksztatce-
nia na odleglos¢, wykorzystujacego technologie informacyjno-komunikacyjne, niwelo-
wanie tak zwanej przepasci cyfrowej osob niepetnosprawnych i starszych, jak réwniez
grup spolecznych, ktore juz staly sie ofiarami innych form wykluczenia, czy zwracanie
uwagi na ksztalcenie i doskonalenie zawodowe nauczycieli, tak by byli w stanie korzy-
sta¢ z Internetu i ITC w klasie w sposob krytyczny i wychowawczo odpowiedzialny®.

Polskie strategiczne zamierzenia w dziedzinie edukacji wpisuja si¢ w ramy strategii
lizbonskiej, majacej na celu poprawe konkurencyjnosci gospodarki europejskiej opartej
na wiedzy, tworzacej lepsze miejsca pracy i zapewniajgcej wieksza spdjnos¢ spoteczna,
czy tez w zakresie szkolnictwa wyzszego w ramy tak zwanej Deklaracji Bolonskiej,
zaktadajacej stworzenie ,,Europy Wiedzy” poprzez wzmocnienie jej wymiaru intelek-
tualnego, kulturalnego, spotecznego, naukowego i technologicznego, w szczegdlnosci
poprzez stworzenie europejskiego obszaru szkolnictwa wyzszego.

Wymienione dokumenty zostaly uwzglednione miedzy innymi w pracach nad
Strategig rozwoju ksztatcenia ustawicznego do roku 20107, przyjeta przez Rade Ministrow
8 lipca 2003 roku i zwracajacy szczegdlng uwage na budowanie w Polsce spoleczenstwa
opartego na wiedzy poprzez wdrozenie koncepcji uczenia si¢ przez cale zycie. Jednym
z czynnikow ulatwiajacych realizacje tych koncepcji miato by¢ wdrozenie oraz roz-
powszechnienie idei edukacji na odleglos¢. Strategia ta zostala podzielona na sze§¢
priorytetow, a kazdy z nich akcentowal wykorzystanie mechanizméw ksztalcenia na
odleglos$¢ w realizacji celow gtéwnych, to jest: stworzenia warunkéw do rozwoju nowych
form ksztalcenia z uwzglednieniem technologii informacyjnych (ksztalcenie na odle-
glo$¢, w tym e-learning); utworzenia sieci i doposazenia ogélnodostepnych miejsc do
ksztalcenia na odlegto$¢, w tym e-learningu; opracowania koncepcji polskiego modelu
ksztalcenia na odleglo$¢; przygotowania programoéw i obudowy dydaktycznej ksztalce-
nia na odleglos¢, w tym e-learning; monitorowania wdrazania ksztalcenia na odleglos¢.

Niestety, nie wszystkie postulaty udalo sie zrealizowa¢. Do dzisiaj nie ma szcze-
gotowych regulacji prawnych dotyczacych ksztalcenia na odleglos¢. Te, ktdre mozna
obecnie znalez¢, sg zawarte w Ustawie o systemie oswiaty, Ustawie — prawo o szkol-
nictwie wyzszym i Rozporzadzeniu Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie
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warunkow, jakie muszg by¢ spelnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogly
by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢, czy tez
w Rozporzadzeniu Ministra Edukacji Narodowej w sprawie ksztalcenia ustawicznego
w formach pozaszkolnych.

Ustawa z 7 wrze$nia 1991 roku o systemie o$wiaty (Dz.U. z 2004 r., Nr 256, poz. 2572
ze zm.) w art. 68a pkt 3 okre§la, ze ksztalcenie ustawiczne moze by¢ prowadzone jako
stacjonarne lub zaoczne, a takze z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odleglos¢. Ustawa z 27 lipca 2005 roku Prawo o szkolnictwie wyzszym (Dz.U. Nr 164,
poz. 1365 ze zm.) w art. 164 pkt 3 stanowi, ze zajecia dydaktyczne na studiach moga
by¢ prowadzone takze z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢.
Rozporzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego z 25 wrzeénia 2007 roku
w sprawie warunkow, jakie muszg by¢ spelnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach
mogly by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik ksztalcenia na odleglos¢,
w § 1 okresla, ze zajecia dydaktyczne moga by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod
i technik ksztalcenia na odlegltos¢ na wszystkich kierunkach studidw, przy uwzgled-
nieniu ich specyfiki, na wszystkich poziomach ksztalcenia na studiach stacjonarnych
i niestacjonarnych. W Rozporzadzeniu z 2 listopada 2011 roku zmieniajacym wcze-
$niejsze rozporzadzenie w sprawie warunkow, jakie muszg by¢ spelnione, aby zajecia
dydaktyczne na studiach mogly by¢ prowadzone z wykorzystaniem metod i technik
ksztalcenia na odlegto$¢, § 5 pkt 1 stanowi, ze liczba godzin zaje¢ dydaktycznych na
studiach stacjonarnych i niestacjonarnych, prowadzonych z wykorzystaniem metod
i technik ksztatcenia na odlegto$¢, nie moze by¢ wigksza niz 60% ogdlnej liczby godzin
zaje¢ dydaktycznych okreslonych w programach ksztalcenia dla poszczegélnych kie-
runkow studiéw oraz poziomdw ksztalcenia. Rozporzadzenie Ministerstwa Edukacji
Narodowej z 11 stycznia 2012 roku w sprawie ksztalcenia ustawicznego w formach
pozaszkolnych okresla warunki, organizacje i tryb prowadzenia ksztalcenia ustawicz-
nego w formach pozaszkolnych oraz rodzaje tych form, a takze zezwala podmiotom
prowadzacym ksztalcenie ustawiczne w formach pozaszkolnych, w okreslonych sytu-
acjach, na wykorzystanie metod i technik ksztalcenia na odleglos¢.

Przyjety w kwietniu 2011 roku Krajowy Program Reform - Europa 2020 zakla-
da takze modernizacje procesu ksztalcenia i edukacji oséb dorostych. Okreslono, ze
istotnym zadaniem powinno by¢ réwniez uwzglednienie e-ksztalcenia w gtéwnym
nurcie polityki krajowej na rzecz modernizacji systemu edukacji i szkolen, w tym
w programach nauczania, w ocenach wynikéw nauczania i w programach rozwoju
zawodowego dla nauczycieli®.
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NA/ rynek%20pracy/programy/2.Krajowy%20Program%20Reform%20PL%20final.pdf [dostep:
10.10.2014].
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Sposréd przytoczonych tu dokumentdéw najwigksze kontrowersje wzbudza Rozpo-
rzadzenie Ministra Nauki i Szkolnictwa Wyzszego w sprawie warunkow, jakie musza
by¢ spelnione, aby zajecia dydaktyczne na studiach mogty by¢ prowadzone z wyko-
rzystaniem metod i technik ksztalcenia na odlegto$¢. Opinie w sprawie rozporzadze-
nia przedstawito Ministerstwu wiele organizacji, w tym Stowarzyszenie E-learningu
Akademickiego (SEA), Polskie Towarzystwo Informatyczne (PTI), Konferencja
Rektoréw Akademickich Szkét Polskich (KRASP), Rada Gléwna Szkolnictwa Wyzszego
(RGSW) oraz poszczeg6lne uczelnie. Gléwne zarzuty dotyczyly nieréwnego traktowa-
nia szkot, co mogloby wplyna¢ niekorzystnie na konkurencje na rynku edukacyjnym,
uzycia wielu niejednoznacznych lub nieprecyzyjnych sformutowan, co wprowadzatoby
swobodne interpretowanie przez szkoly wyzsze regulacji dotyczacych proporcji na-
uczania w formie tradycyjnej i na odleglos¢, bedacych zbyt restrykcyjnymi i mogacymi
zablokowa¢ rozwdj studiow e-learningowych. Obecny stan prawny nie przewiduje
usankcjonowania mozliwoséci zdobycia wyksztatcenia wyzszego na studiach wyzszych
realizowanych w calo$ci na odleglos¢.

Edukacja catozyciowa a ksztatcenie na odlegtos¢

We wspdlczesnym $wiecie nastepujg znaczace zmiany demograficzne. Gtéwnie sg
spowodowane stale postepujacym zjawiskiem starzenia si¢ spoteczenstwa, wydluze-
niem przecietnego czasu trwania zycia, spadkiem przyrostu naturalnego, a co sie z tym
wigze, zmiana modelu rodziny. Z prognoz Gléwnego Urzedu Statystycznego wynika,
ze w 2050 roku osoby w wieku 65 lat i wigcej beda stanowily prawie 1/3 populacji,
a $rednia wieku przekroczy 82 lata dla mezczyzn oraz 87 dla kobiet®. Ze wzgledu na
konsekwencje demograficzne wiele krajow wprowadzito reformy systeméw emerytal-
nych, ograniczylo mozliwo$¢ wczesniejszego przejscia na emeryture, a takze podjeto
dziatania w kierunku zwiekszenia zatrudnienia os6b w wieku 50+.

Podstawowym problemem i zadaniem dla réznych organizacji staje sie wiec akty-
wizacja zawodowa wszystkich potencjalnych zasobow pracy, dlatego tez w zyciu tych
0s0b coraz wigkszg role bedzie odgrywata edukacja calozyciowa. Dziatania te majg na
celu miedzy innymi utrzymanie aktywnoséci zawodowej starszych pracownikéw poprzez
podniesienie $wiadomosci i wiedzy w zakresie korzysci ptynacych z pozostawania
aktywnym zawodowo na rynku pracy.

Ksztalcenie ustawiczne, obejmujac caly system szkolny oraz oswiate réwnolegla
i ksztalcenie dorostych, wprowadza do dotychczasowego systemu szkolnictwa nowe
cele, formy, metody i tresci edukacji. Rosnace potrzeby uczenia si¢ przez cale zycie
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(Lifelong Learning, LLL), mobilnosci, wymiany do$wiadczen oraz proces ksztaltowa-
nia si¢ spoleczenstwa informacyjnego implikujg potrzebe tworzenia coraz bardziej
skutecznych systemow i metod ksztalcenia oraz pracy, a w szczegolnosci wspdtpracy
w trybie zdalnym.

Wspolczesna idea uczenia sie przez cale zycie nawiazuje do wezeéniejszych definicji
ksztalcenia ustawicznego, okreslajac ksztatcenie ustawiczne jako kompleks procesow
o$wiatowych: formalnych, nieformalnych i incydentalnych, ktére niezaleznie od tre-
$ci, poziomu i metod umozliwiaja uzupelnianie wyksztalcenia w formach szkolnych
i pozaszkolnych, dzigki czemu osoby doroste rozwijaja swoje zdolnosci, wzbogacaja
wiedze, udoskonalaja kwalifikacje zawodowe lub zdobywaja nowy zawdd i zmieniaja
swoje postawy'?.

Wykorzystanie technologii informacyjno-komunikacyjnych w edukacji czesto ko-
jarzy si¢ z uczeniem si¢ i nauczaniem na odleglos¢. Ta forma rozpowszechniania i zdo-
bywania wiedzy nie jest nowa. Edukacja na odleglo$¢ zawsze szybko adaptowala nowe
technologie, aby uczyni¢ przekaz materiatéw dydaktycznych bardziej atrakcyjnym.
W latach 20. XX wieku w Stanach Zjednoczonych rozpoczeto dziatalnosé¢ ,,radio eduka-
cyjne’, powszechnie wykorzystywane na stabo zaludnionych obszarach Australii od lat
30. XX wieku. Kolejnym medium, ktére wsparlo edukacje na odlegtos¢, byta telewizja.
Pionierskim krajem w wykorzystaniu telekomunikacji w celach dydaktycznych byly
Stany Zjednoczone. Uzupelnieniem technik telewizyjnych, w latach 60. poprzedniego
stulecia, byto wprowadzenie technik telekonferencyjnych. Rozwdj technicznych $rod-
kéw komunikacji zdalnej, takich jak telefonia, radio, telewizja, znacznie przyspieszyt
i uatrakeyjnil sposoby i metody przekazywania wiedzy na odlegto$¢. Jednak przetom
nastgpit w latach 90. XX wieku wraz z pojawieniem si¢ nowego medium - komputera
multimedialnego. O ile wczesniej méwito sie¢ o komputerze jako srodku dydaktycz-
nym wykorzystywanym w procesie nauczania, o tyle obecnie pojecie komputera jest
utozsamiane z siecig. Komputery zaczely pracowa¢ grupowo, korzysta¢ ze wspdlnych
zasobow. W procesie nauczania $rodkiem dydaktycznym stata sie wiec sie¢ kompute-
rowa, ktdra przekazuje odbiorcom - nauczycielom i uczniom okreslone informacje,
czyli komunikaty poprzez stowa, obrazy i dzwigki, a takze umozliwia im wykonywanie
okreslonych czynnosci intelektualnych i manualnych. Nowoczesne technologie sa
szansg dla szkolnictwa wyzszego zaréwno w odniesieniu do samego procesu ksztalce-
nia, jak i dostepnosci dla spoleczenstwa. Wykorzystanie technologii informacyjnych
w ksztalceniu na odleglo$¢ wydaje si¢ nieunikniong konsekwencja wyzwan, jakie
niesie spoleczenstwo informacyjne w zakresie edukacji calozyciowej, uwzgledniajac
jednocze$nie rozwoj technologii informacyjnej i infrastruktury telekomunikacyjnej.
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Nalezy zauwazy¢, ze ksztalcenie na odleglo$¢ to jeden ze sposobow ksztalcenia, inna
forma organizacji proceséw dydaktycznych, natomiast e-edukacja to zestaw narzedzi
umozliwiajacy zaimplementowanie oraz przeprowadzenie tego procesu.

W edukacji ustawicznej, a w szczeg6lnosci w ksztalceniu na odleglos¢, nauczyciele
oraz uczestnicy procesu ksztalcenia, z uwagi na niekonwencjonalng forme ksztalcenia,
muszg inaczej urzeczywistnia¢ swoje role. Nauczyciel z mistrza staje si¢ przewodnikiem,
opiekunem osoby uczgcej si¢. Jego rola jest dwojaka: w zaleznosci od przyjetych zato-
zen moze reprezentowac podejscie miedzy innymi konstruktywistyczne, kognitywne,
humanistyczne lub behawioralne. Nauczyciele konstruktywisci tworzg kontekst uczenia
sie, w ktorym uczacy moga zostaé wprowadzeni w interesujgce ich dziatania, ktdre
wspieraja i utatwiajg proces uczenia sig, stawiajg problemy i monitoruja postepowanie
badawcze ucznia, wskazujg kierunki i promujg nowe struktury myslenia. Przestaja by¢
osobami, na ktorych opiera si¢ proces ksztalcenia, nie sg centralnym punktem procesu
ksztalcenia ani osobami z wylacznoscig na wiedze; ich zadaniem jest dostarczanie
niezbednych, podstawowych informacji, koniecznych do dalszej indywidualnej pracy.
Realizujac zatozenia teorii behawioralnej, nauczyciel powinien by¢ osobg kompetentng
i mie¢ odpowiednia wiedze, by mdc zbudowa¢ proces ksztalcenia i pokierowaé nim.
Jego zadanie obejmuje odpowiednie uporzadkowanie informacji, by calos¢ tworzyta
zwarty, logicznie uporzadkowany material. Poza tworzeniem materialéw dydaktycznych
oraz planowaniem $ciezek edukacyjnych musi pelni¢ funkcje doradczg, prowadzac gru-
pe przez tok procesu ksztalcenia. Z kolei od uczestnikéw wymaga si¢ zdecydowanego
wzrostu odpowiedzialno$ci, aktywnosci oraz samodzielno$ci w procesie uczenia sie.

Ksztalcenie na odleglosc¢, jak kazda forma ksztalcenia, ma swoje zalety oraz wady.
Z punktu widzenia uczestnika procesu ksztalcenia najistotniejszymi zaletami tej formy
sa: niezalezny dostep do wiedzy — ksztalcenie na odlegto$¢ przede wszystkim znosi
bariery czasu i przestrzeni, ktore uniemozliwiaja podjecie nauki bardzo wielu oso-
bom; wieksza dostepnos¢ ksztatcenia — ogromny wybdr ofert osrodkéw edukacyjnych
w Polsce czy na $wiecie; zmniejszenie wydatkow na ksztalcenie (dojazdy, zakwatero-
wanie, wyzywienie, zakupy materiatéw szkoleniowych itp.); nowe formy komunikacji
(synchronicznej oraz asynchronicznej) pomigdzy uczniem a nauczycielem oraz miedzy
samymi uczniami; elastyczne tempo nauki - szkolenia e-learningowe oferujg uczagcemu
sie narzedzia do kierowania tempem szkolenia, ktére nie sa dostepne w tradycyjnym
systemie; atrakcyjno$¢ materialéw — multimedialna forma; dodatkowa motywacja
w postaci podsumowan, raportéw, powiadomien o wynikach ksztalcenia.

Niestety pojawiajg si¢ takze przeszkody. Waznym problemem jest ograniczenie
relacji interpersonalnych. Uczacy si¢ w konwencjonalnym systemie, majac przed soba
wykladowce, odbiera zaréwno jego stowa, jak i towarzyszacy im gest, rytm i ruch ciata.
Wystepujaca tu synchronizacja pomiedzy jezykiem, ruchem ciata nauczyciela a od-
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biorcami przekazu ma swoiste podtoze kulturowe, ktére w sposéb istotny wpltywa na
rezultaty ksztalcenia. Poniewaz $rodki techniczne przekazuja obraz w dwuwymiarowe;j
postaci, ze swej natury powoduja redukeje informacji, a w konsekwencji obnizenie
poziomu komunikacji pomiedzy nauczycielem a uczniem, co ma wpltyw na wyniki
koncowe uczenia sie.

Istotnym zagadnieniem jest takze trudno$¢ w realizacji niektorych tresci progra-
mowych i przedmiotdéw na platformie edukacyjnej; nalezy zaznaczy¢, ze nierozwigza-
nym technicznie aspektem jest takze problem w realizacji tresci, gdzie konieczne jest
prowadzenie ¢wiczen (np. umiejetno$ci praktycznych). Platformy edukacyjne obecnie
nie majg mechanizméw pozwalajacych na realizacje tego elementu zajeé. Zauwazalne
sg takze trudno$ci w motywowaniu studentéw — trudniej jest osiaggnaé poczucie rywa-
lizacji w grupie czy nakloni¢ uczestnikéw do wymiany opinii, co skutkuje malejacym
ich zaangazowaniem, szczegolnie w trakcie dtuzszych form ksztalcenia.

Proces ksztalcenia prowadzony w obrebie platformy edukacyjnej mozna okresli¢
jako swoisty rodzaj nauczania-uczenia si¢. Pomimo ze odbywa si¢ w odmiennym dla
uczacego sie wirtualnym srodowisku, podlega jednak podstawowym zasadom dydak-
tyki. W ramach toku ksztalcenia wspomaganego komputerowo waznym elementem
jest zapewnienie wszystkim uczestnikom zblizonej do konwencjonalnej sytuacji dy-
daktycznej, by zapewni¢ maksymalizacje korzysci ptyngcych z wykorzystania nowego
srodka dydaktycznego.

Skuteczne wykorzystanie doskonalego narzedzia, jakim jest e-learning, wymaga od
uczestnika samodyscypliny i prawdziwej, rzetelnej pracy. Prowadzacy nie sg w stanie do
niczego uczestnika zmusi¢. Zatem jest to oferta wytacznie dla oséb, ktore autentycznie
chcg podnosi¢ swoje kwalifikacje, umiejetnosci i budowaé wiedze.

Obecny stan wykorzystania ksztatcenia na odlegtos¢

W wyniku transformacji istniejacych wczesniej sposobdw ksztalcenia na odleglosé, to
znaczy ksztalcenia korespondencyjnego, radiowego oraz telewizyjnego, faczac w sobie
elementy tekstu, dzwieku, obrazu oraz zaawansowane techniki komputerowe oparte
na cyfrowych sieciach telekomunikacyjnych, pod koniec lat 90. XX wieku powstaty
multimedialne systemy oferujace uzytkownikowi cala game kurséw oraz szkolen -
platformy e-learningowe. Dzigki nim obecnie mozliwe jest prowadzenie nauczania
zaréwno w trybie asynchronicznym, jak i synchronicznym. Systemy te do transmisji
danych wykorzystujg najnowsze i najszybsze media: satelitarne $rodki komunikacji
masowej, telefony komorkowe, sieci telewizji kablowych, a zwlaszcza sie¢ Internet.



Ksztatcenie na odlegtos¢ w edukacji catozyciowej

W Polsce ksztalcenie na odleglos¢ rozwija si¢ dwukierunkowo!!. Pierwszy z nich
rozwija si¢ w firmach, gdzie proces szkolenia (ksztalcenia) dotyczy pracownikéw,
szczegdlnie w duzych firmach majacych wiele oddziatéw. Szybkos¢ ksztatcenia duzej
liczby pracownikéw oraz spadek zwigzanych z tym kosztéw powoduja, ze tego typu
rozwigzania beda sie rozwija¢. Nalezy ponadto przypuszczaé, ze e-learning bedzie wply-
wal na strategiczny rozwoj firmy (czeste pojawianie sie nowych technologii, nowych
regulacji prawnych w sektorze administracji panstwowej i samorzadowej, wzrastajace
wymagania klientéw, intensywne uzywanie Internetu i innych e-technologii w dzia-
talnosci przedsiebiorstwa, wirtualne oraz mobilne miejsca pracy). Drugi kierunek to
rozwoj nauczania na odlegto$¢ na uczelniach wyzszych, a takze w szkotach. Obecnie za
rozwdj i prowadzenie badan nad e-ksztalceniem w gtéwnej mierze odpowiada szkolnic-
two wyzsze. Jednak trudno sobie wyobrazi¢, aby wirtualne klasy lub sale audytoryjne
ilaboratoria zastgpily te tradycyjne. Najbardziej prawdopodobne jest to, ze dojdzie do
wykrystalizowania sie systemow mieszanych, ktére moga wnosi¢ do tradycyjnej edu-
kacji cechy ksztalcenia wspomaganego komputerowo. Ksztalcenie mieszane (blended
learning) wymaga doktadnego zdefiniowania i metodycznego przemyslenia podziatu
zadan edukacyjnych na takie, ktore beda realizowane zdalnie w trybie e-nauczania, oraz
na takie, ktore beda realizowane lokalnie w sposéb tradycyjny' Metoda ta wpisuje
sie w zalozenia andragogiki?, ktéra jako najlepsza forme ksztalcenia podaje model
mieszany, zakladajacy udzial réznych technik przekazywania wiedzy w toku nauczania.
Takie rozwigzanie pozwala nie tylko na lepsze stymulowanie uczniéw do nauki, ale
réwniez na dostosowanie sposobu przekazywania wiedzy do indywidualnych prefe-
rencji danego odbiorcy.

Na podstawie dostepnych publikacji, raportéw oraz analiz stan ksztalcenia na od-
legto$¢ w Polsce mozna syntetycznie okresli¢ w kilku punktach:

- istnieje prawna mozliwos¢ e-learningu na wszystkich kierunkach studiéw i pozio-
mach ksztalcenia, zarbwno w ramach stacjonarnego, jak i niestacjonarnego trybu
studiow;

- spoleczenstwo jest coraz lepiej wyposazone w komputery, urzadzenia mobilne
i coraz lepiej potrafi wykorzystywac zasoby sieci';

- uczelnie nie maja odpowiednich regulacji prawnych umozliwiajacych wdrazanie
ksztalcenia na odlegtos¢, przez co nie sa pozytywnie nastawione do tej formy
edukacji;

' D. Dziewulak, Ksztatcenie na odleglosé w wybranych patistwach europejskich, Warszawa 2012, s. 3.

12 R. Tadeusiewicz, R. Choras, R. Rudowski, Leksykon e-nauczania, £.6dz 2007, s. 17.

3 Por. J. Pétturzycki, Tendencje rozwojowe edukacji dorostych w XXI wieku, [w:] Nauczyciel
andragog u progu XXI wieku, red. W. Horyn, J. Maciejewski, Wroctaw 2002, s. 12.

" Por. GUS, Spoteczenistwo informacyjne w Polsce w 2013 ., Warszawa 2013.
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- nauczyciele, w tym takze akademiccy, majg opanowany warsztat dydaktyczny, jednak
nie dysponujg kompetencjami wykorzystania narzedzi internetowych w procesie
nauczania'’;

- informatycy i administratorzy sieci IT Zyja w przekonaniu, ze software i hardware
decyduja o sukcesie wdrozenia e-learningu na uczelni;

- decydenci styszeli o e-learningu, coraz przychylniej na niego patrza, jednak czesto
nadal nie orientuja si¢ w szczegélach tego zagadnienia.

Malejgca liczba polskich studentéw, w polgczeniu z rosngcym popytem global-
nym i rozwojem technologii ITC, najprawdopodobniej wymusi rozszerzenie oferty
dydaktycznej polskich uniwersytetéw za granica z zastosowaniem réznych metod
e-learningu czy blended learningu. Na rodzimym rynku bedzie musialo by¢ to przy
okazji pofaczone z istotnym rozszerzeniem oferty dydaktycznej dla pracujacych oséb
dorostych (Lifelong Learning) oraz 0oséb w wieku emerytalnym (utrzymanie ich moz-
liwie dlugo na rynku pracy).

Podsumowanie

Cecha charakterystyczng spoteczenstwa informacyjnego jest ustawiczno$¢ ksztalcenia.
Hasta - spoleczenstwo wykorzystujace wiedze, ksztalcenie ustawiczne, ksztalcenie na
odlegtos¢, indywidualizacja ksztalcenia, e-ksztalcenie — od kilkunastu lat sg czesto
podnoszone jako nowe wyzwania stawiane edukacji.

Nowe rozwigzania, jakie oferuja technologie informacyjno-komunikacyjne, nie-
watpliwie mogg polepszy¢ warunki i jako$¢ prowadzonych zaje¢. Zmiany zachodzace
w spoleczenstwie zmieniaja paradygmat szkoly, z klasycznego jako jedynego zrédia
wiedzy i kreujacego postawy, na bardziej elastyczny i reagujacy na potrzeby i wyma-
gania rynku pracy. Zmiany te jednoczesnie wymuszaja takze na nauczycielach zmiane
podejscia do ucznia, z pozycji mistrza w kierunku tutora, wspomagajacego i kierujgcego
praca studenta. Na ucznia natomiast spada wiekszy ci¢zar odpowiedzialnosci za tok
swojej edukacji.

Niestety uczelnie, nie majac jasno okreslonych przepiséw wykonawczych dotycza-
cych ksztalcenia na odlegtos¢, czesto z dystansem podchodza do mozliwosci wpro-
wadzenia tej formy ksztalcenia. Jedli sie pojawia w ofercie, to ma ona czesto charak-
ter krotkich form szkoleniowych lub kursowych i jest traktowana jako dziatalno$¢
poboczna.

Oferta edukacji calozyciowej, wspierana nowoczesnymi technologiami ksztalce-
nia na odleglo$¢, moze sie sta¢ w niedlugim czasie integralng czescig dziatan uczelni

15 Por. K. Chmielewski, Diagnoza stanu ksztatcenia na odleglos¢ w Polsce i wybranych krajach UE,
Warszawa 2013.
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wyzszych, z uwagi na zmiany demograficzne zachodzace w spoleczenstwie. Wobec
zmniejszajacej si¢ liczby mlodziezy i starzenia si¢ spoteczenstwa uczelnie moga stang¢
wobec alternatywy: albo zredukujg zakres swojej dzialalnosci, zmniejsza zatrudnienie
lub zostang zamknicgte, albo zaczna budowa¢ oferte edukacyjna skierowang do oséb
dorostych i znajda nowg grupe odbiorcéw ustug edukacyjnych.

Oznacza to, ze uniwersytet jutra to uniwersytet wykorzystujacy wszystkie zdobycze
technologii, ksztalcacy osoby doroste, studentéw z okreslonymi wymaganiami eduka-
cyjnymi. W tych dziataniach narzedziem o duzej przydatno$ci moga sie sta¢ platformy
edukacyjne wspierajace proces ksztalcenia.

Zwigkszajace sie tempo zycia, konkurencja na rynku pracy, szybka dezaktualizacja
wiedzy zwigzana z gwaltownym rozwojem technologicznym i globalizacjg badan na-
ukowych wymuszajg ustawiczne zdobywanie lub uzupelnianie wiedzy bez koniecznosci
zmiany miejsca zamieszkania, pracy, tak aby jak najlepiej dostosowa¢ te potrzeby do
naszych oczekiwan i cywilizacyjnych wyzwan.

KSZTACENIE NA ODLEGEOSC W EDUKACJI CALOZYCIOWE)

STRESZCZENIE: Artykut traktuje o aktualnej i waznej dla edukacji spoleczenstwa problematyce ksztalce-
nia ustawicznego, ktdre nalezy obecnie do istotnych zadan uczelni wyzszych. Autor artykutu uzasadnia
konieczno$¢ wykorzystania ksztalcenia ustawicznego wspomaganego komputerowo jako elementu
mogacego poprawic sytuacje osob starszych na rynku pracy. Zaprezentowane zostaly takze wybrane
zmiany zachodzace w strukturze spoleczenstwa i wynikajace z tego konsekwencje dla szkolnictwa.
W artykule zawarto informacje o dokumentach, podkreslajacych istotng role ICT w procesie edukacji
catozyciowej. Ukazano potencjal drzemiacy w technologiach informacyjno-komunikacyjnych i moz-
liwo$ciach ich wykorzystania w ksztalceniu na odleglos¢ z wykorzystaniem platform edukacyjnych.
SLOWA KLUCZOWE: edukacja calozyciowa, ksztalcenie na odlegto$¢, technologie informacyjno-komu-
nikacyjne.

DISTANCE LEARNING IN LIFELONG EDUCATION

SUMMARY: The article discusses current and important for society and education issues of lifelong
learning, which is now one of the essential tasks of universities. The author justifies the need to use
a computer-assisted lifelong learning as an element that could improve the situation of older people
in the labour market. There were presented some selected changes in the structure of society and the
consequent implications for education. This article contains information about documents, highlight-
ing the important role of ICT in the process of lifelong education. It shows the potential of ICT and
the possibilities of using distance learning by implementing educational platforms.

KEYWORDS: lifelong learning, distance learning, ICT.



