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ZWALCZANIE ODRADZAJACEGO SIE ANALFABETYZMU -
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W dobie wielopoziomowych i wieloaspektowych przemian kulturowych oraz dy-
namicznego rozwoju technologii warto przyjrze¢ sie ponownie zagadnieniu analfa-
betyzmu. Wydawaloby sie, ze spoteczenstwa XXI wieku majg juz za sobg problem
opanowania przez ludzi podstawowych, wystarczajacych do Zycia w ponowoczesne;j
kulturze, kompetencji w zakresie czytania, pisania i wykonywania prostych dziatan
arytmetycznych. Okazuje si¢ jednak, ze zjawisko analfabetyzmu, zazwyczaj utozsamiane
z miniong rzeczywistoscig, ponownie staje si¢ obszarem zainteresowan publicystow
i naukowcow i warto do tej problematyki siega¢ na nowo. Natomiast, jak stusznie
zauwaza Olga Czerniawska, wcigz widoczny jest brak wystarczajacej wiedzy na temat
analfabetyzmu'. W artykule oméwione zostanie zagadnienie analfabetyzmu ludzi doro-
stych, ze szczegdlnym uwzglednieniem analfabetyzmu funkcjonalnego. W niniejszym
opracowaniu uwage szczegélnie skupiono na przedstawieniu rozwigzan niemieckich
i brytyjskich w walce z analfabetyzmem.

Tradycyjnie analfabetyzmem nazywano nieumiejetno$¢ czytania i pisania, ale dzis
pojecie to jest uzywane w szerszym kontekscie. W literaturze przedmiotu wyodreb-
niono kilka jego rodzajow, ktére okreslane sa dodatkowa przydawka. Analfabetyzm
realny to deficyt rozwojowy polegajacy na braku umiejetnosci czytania, pisania i wy-
konywania czterech podstawowych dziatan arytmetycznych u oséb, ktdre osiagnety
okreslony wiek (w $wietle ustalen UNESCO sg to osoby powyzej 15. roku zycia)?.
W zaleznosci od stopnia powyzszego deficytu wyrdznia sie analfabetyzm zupelny,
cechujgcy si¢ calkowitym brakiem umiejetnosci czytaniai pisania oraz czesciowy, tzw.
poétanalfabetyzm, polegajacy na braku umiejetnosci pisania przy jednoczesnej zdolno-
$ci czytania. Ze wzgledu na zakres rozrézniamy analfabetyzm wtérny, informatyczny,
spoleczny ,szeroki” oraz funkcjonalny. Pierwszy z nich, analfabetyzm wtorny, jest
wynikiem utraty nabytej uprzednio umiejetnosci pisania i czytania. Analfabetyzm
spoleczny, ,szeroki” — wedlug O. Czerniawskiej — przejawia si¢ w zyciu osoby, jej

' O. Czerniawska, Problemy alfabetyzacji we Francji, ,Edukacja Dorostych” 1998, nr 1, s. 94.

2 A. Skudrzyk, Czy zmierzch kultury pisma? O synestezji i analfabetyzmie funkcjonalnym, Ka-
towice 2005, s. 55.
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pracy zawodowej oraz aktywnoséci w spoleczenstwie. Jednostka posiada wprawdzie
umiejetnos$¢ czytaniai pisania, ale jest zamknieta na sprawy $wiata i srodowiska, stajac
sie wiezniem wlasnej niewiedzy’. Analfabetyzm informatyczny zwigzany jest z bra-
kiem umiejetnoéci wykorzystania techniki informacyjnej, a zwlaszcza postugiwania
sie narzedziami pracy, takimi jak komputer, Internet’. Analfabetyzm funkcjonalny
definiowany jest jako nieumiejetno$¢ przetwarzania informacji w zakresie czytania, pi-
saniai liczenia. Sprawno$¢ ta konieczna jest do korzystania z materiatéw drukowanych,
powszechnie spotykanych. W praktyce zjawisko to oznacza nieumiejetnos¢ radzenia
sobie w typowych dla codziennego Zycia sytuacjach, wymagajacych porozumiewania
sie za pomocg stowa pisanego. W przypadku analfabetyzmu funkcjonalnego nalezy
uwzglednia¢ relacje pomiedzy istniejagcym a koniecznym (badz oczekiwanym) stop-
niem opanowania jezyka pisanego w jego kontekscie historyczno-spotecznym. Termin
alfabetyzacja oznacza dzialalnos$¢ edukacyjng dotyczacg opanowania przez uczniow
podstawowych umiejetnoéci czytania i pisania, stosowana w walce przeciw analfa-
betyzmowi®. Natomiast poziom posiadanych umiejetnosci jezykowych (okreslanych
kompetencjami alfabetyzacyjnymi) zalezy przede wszystkim od aktywnosci czlowieka,
jego ciekawosci $wiata, charakteru, sity motywow, ktorymi sie kieruje, oraz rozleglosci
zainteresowan®. W znacznej mierze ksztaltuja si¢ one pod wplywem otoczenia, zaleza
od jego wymagan i oczekiwan, a takze szans, ktore ono stwarza. Nalezy takze zwrdci¢
uwage na dynamiczny i kulturowy aspekt tych kompetencji, nie sa one uniwersalne,
zaleza bowiem od stopnia rozwoju cywilizacyjnego spolecznosci, ktérej dotycza. Wraz
z pojawianiem si¢ nowych form przekazu i technik audiowizualnych zmienia sie sens
kompetencji nazywanych alfabetyzmem. W panstwach przemystowych o wysokich
wymaganiach co do opanowania mowy pisanej za analfabetéw uznawane sg réwniez
te osoby, ktore dysponuja ograniczonymi mozliwosciami czytania i pisania. Alfabe-
tyzm funkcjonalny nie jest jednorodng wlasciwos$cia ludzi, lecz wielowymiarowym,
powiazanym ze sobg zestawem cech i dyspozycji. Nie jest zatem niezmiennyi statyczny,
stanowi ceche stopniowalng. Dlatego tez wskazuje na gradacyjny charakter kompetencji
alfabetyzacyjnych’. W poréwnawczych badaniach miedzynarodowych wyrdznia sie
trzy poziomy umiejetnosci, ktorych brak prowadzi do analfabetyzmu funkcjonalnego.
Pierwszy z nich to niezdolno$¢ rozumienia tekstow pisanych, ktdre najczesciej wyste-

* O. Czerniawska, Edukacja dorostych we Wloszech. Wybrane problemy, £6dz 1996, s. 23.

* J. Stochmialek, Alfabetyzacja informatyczna doroslych w kontekscie procesu wykluczenia spo-
tecznego, ,Chowanna” 2005, t. 2 (25), s. 103.

5 Ibidem, s. 103.

¢ M. Jadczak, Analfabetyzm funkcjonalny Polakow, ,Wychowanie na co Dzien” 1997, nr 4/5,
s. 5.

7 lbidem, s. 6.
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puja w codziennym otoczeniu. Drugi poziom charakteryzuje sie brakiem umiejetno-
$ci niezbednych do zrozumienia i wypelnienia dokumentéw oraz formularzy, jakimi
czlowiek powinien postugiwac sie w codziennym zyciu (np. kwestionariusz osobowy,
podanie o prace, rozklad jazdy, plan dojazdu, tabela czy prosty wykres). Trzeci poziom
to nieumiejetnos¢ wykonywania prostych obliczen, na przyktad obliczenie odsetka do
zaplacenia czy sprawdzenie rachunku?®.

Analfabetyzm jako problem spoteczny

Czytanie nie jest zwykla umiejetnoscia zdobyta w szkole, jest umiejetnoscia spoteczna.
Jak pisze O. Czerniawska — czytanie nie jest tylko kompetencja, ale i czescia kultury®.
Brak umiejetno$ci czytania ze zrozumieniem stwarza problem spoleczny. Jest zjawi-
skiem prowadzacym do sytuacji zagrozenia i marginalizacji, ta nieréwno$¢ powoduje
izolacje spoleczng. Nastepstwem analfabetyzmu jest Zycie w warunkach ponizej
minimum wlasnego rozwoju osobowego. Osoby dotkniete analfabetyzmem to bardzo
czesto aktualni badZ potencjalni beneficjenci pomocy spolecznej. Zdaniem Zbigniewa
Kwiecinskiego im mniej ludzie wiedzg i potrafia, tym wigcej pragna dosta¢ i mie¢
w zyciu. Jest to postawa roszczeniowa i przejaw wyuczonej bezradnosci'. Potanalfabeci
trafiaja do zawoddow niewymagajacych kwalifikacji lub tez na ogét nie pracuja, maja
takze tendencje do famania prawa, reakcji ucieczkowych (np. uzaleznienia). Im wiecej
jestw spoleczenstwie rodzin z nizszymi kwalifikacjamii pozycja spoleczng, tym wigk-
szy jest tez odsetek dzieci z tych rodzin zagrozonych analfabetyzmem. Na przyklad
w Polsce co 25 dziecko pracownika umyslowego z miasta znalazlo si¢ w strefie ,nedzy”
wiedzy szkolnej, natomiast w przypadku dzieci wiejskich dotyczyto to juz co 10 dziecka.
Dzieci ze srodowisk miejskich, pochodzace z rodzin pracownikéw umystowych, maja
dziesigciokrotnie mniejsze ,,szanse” na ukonczenie szkoly w stanie analfabetyzmu
anizeli dzieciz rodzin pracownikow fizycznych, bez kwalifikacji. Mozna zatem moéwi¢
o funkcjonowaniu swoistego kota kulturowej reprodukcji analfabetyzmu, ktére ogra-
nicza aspiracje edukacyjne oraz rozwojowe dzieci i mlodziezy z tych $rodowisk''.
Czesto wspolczesng kulture okresla sie mianem kultury dominacji ,,méwionosci”
(radio, telewizja, telefon jako $rodki komunikacji)!?. Zauwazamy intensywnie dzi$
doswiadczany zwigzek miedzy zyciem spolecznym a rozwojem technologii, ktéry

$ B. Sliwerski, Analfabetyzm u progu XXI wieku, ,Rocznik Pedagogiczny” 1998, t. 21, s. 71.
° O. Czerniawska, Problemy alfabetyzacji..., s. 94.

10 Z. Kwiecinski, I c6z po pedagogu w zbdjeckich czasach?, ,,Studia Edukacyjne” 1996, nr 2,
s. 32.

11 B, Sliwerski, op. cit., s. 74.
2 A. Skudrzyk, op. cit., s. 9.
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ma swoje reperkusje w kulturze i jezyku. Jedna z niewatpliwie istotnych przyczyn
lezacych u podstaw analfabetyzmu jest ikonizacja, bedaca bezpos$rednim skutkiem
przemian technicznych i technologicznych towarzyszacych komunikacji spolecznej,
a polegajaca na redukgji sfery stownej wobec sfery obrazkowej"’. Upowszechnienie
sie telewizji, nastepnie komputera i Internetu spowodowato przewage komunikacji
wizualnej wyksztalcajac bierng postawe komunikacyjng i dominacje odbioru, po-
zbawiong konieczno$ci tworzenia tekstu. Istniejg na swiecie kultury i spoleczenstwa
oralne, w ktoérych wystepuje przede wszystkim komunikacja werbalna, nie operuje
sie tam tekstami pisanymi, a przykladem moga by¢ tu szczepy Indian w Brazylii.
Wprawdzie nie sg to ,czyste kultury oralne”, gdyz wsrdd ich przedstawicieli okoto
10% mieszkancow potrafi pisa¢ i czytac'. Problem ten wydaje si¢ nam odlegly z racji
istniejacego w krajach rozwinietych i uprzemystowionych powszechnego obowigzku
szkolnego. Niemniej jednak jezykoznawcy w zjawisku technologizacji upatruja zrodla
»howego typu oralnoéci’”>. Wspomniana ,nowa oralno$¢” tworzona jest w dzisiejszej
kulturze przy uzyciu mediéw elektronicznych, ma technologiczny rodowéd i charakter
i jednoczesnie jest zagrozeniem cywilizacyjnym'. Jak wyzej wspomniano, problem
analfabetyzmu przypisywany jest zazwyczaj krajom nierozwinietym badz dopiero
rozwijajagcym sie. Statystyki wskazuja, ze analfabetyzm wystepuje szczegolnie w krajach
o trudnos$ciach gospodarczych, ubogich, o niewielkich ztozach bogactw naturalnych
(najwiecej analfabetow zyje kolejno w Azji Potudniowej, Azji Wschodniej, Afryce
Subsaharyjskiej'’), ale przejawia si¢ on w krajach zaliczanych do najwyzej rozwinietych
pod wzgledem spotecznym. Na poziomie migdzynarodowym badania nad zasiegiem
i skalg analfabetyzmu prowadza: UNESCO, OECD, Centrum Badan O$wiatowych i In-
nowacji O$wiatowych (CERI). Ogélnoswiatowe akcje na rzecz walki z analfabetyzmem
sg prowadzone przez UNESCO, ktore zainicjowalo oraz wdrozylo masowe i jednolite
programy alfabetyzacji, gléwnie w krajach Afryki, Ameryki Lacinskiej, Azji. W XX
wieku analfabetyzm w skali §wiatowej wyrazony w procentach wykazywat tendencje
spadkowa: w 1950 roku wynosit 44,3%, w 1970 - 34,2%, a 28% w 1990 roku. Nato-
miast tendencja wzrostowa analfabetyzmu wyrazonego w liczbach bezwzglednych
wynosifa: 700 mln analfabetéw w 1950 roku, 742 mln w 1970 roku, 900 mln w 1990
roku. Staly wzrost liczby analfabetow na $wiecie wynika z rocznego przyrostu calej

13 Ibidem, s. 48.
14 B, Sliwerski, op. cit., s. 69.
5 A. Skudrzyk, op. cit., s. 36.

16 A. Kisielewska, Oralnosc¢ telewizji, [w:] Stowo w kulturze mediéw, red. Z. Suszczynski, Biatystok
1999, s. 125.

17" 1. Delors, Edukacja - jest w niej ukryty skarb, ttum. W. Rabczuk, Warszawa 1998, s. 126.
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populacji w krajach rozwijajacych sie, ktora przewyzsza liczbe oséb opanowujacych
w tym czasie umiejetnos$¢ czytania i pisania'®.

Analfabetyzm w Polsce

W Polsce badania w zakresie analfabetyzmu ludzi dorostych prowadzili: Zbigniew
Kwiecinski, Mikotaj Kozakiewicz, Ryszard Borowicz, Krystyna Szafraniec i Ireneusz
Biafecki. Badania podtuzne zjawiska analfabetyzmu funkcjonalnego zrealizowal zesp6t
badawczy prof. Z. Kwiecinskiego. Pierwsze badania przeprowadzono wsrdd osob,
ktore w 1972 roku ukonczyty szkote podstawowa; proba wyjsciowa objela ponad 7500
uczniéw regionu (powiatu) torunskiego i wloclawskiego. Badania trzydziestolatkow
(rok 1988) objety 4831 oséb. W ostatnim badaniu tej samej kohorty, gdy badani mieli
po 40 lat (1998 r.) znacznie zmniejszono probe — do 1047 osob. Badania analfabety-
zmu funkcjonalnego dorostych nie ograniczaly sie tylko do testow, zrealizowano takze
obszerne wywiady biograficzne. Uzyskane wyniki pozwolily na wskazanie zwigzkow
pomiedzy poziomem alfabetyzacji a jakoscig zycia w dorostosci. Osoby o niskim po-
ziomie alfabetyzacji mialy zdecydowanie nizsze wyksztalcenie i znacznie nizsze pozycje
spoteczno-zawodowe. W wieku 30 lat dochody osdb, ktére znajdowaly sie w obrebie
strumienia wynikéw stabych w zakresie alfabetyzacji funkcjonalnej, byty podobne do
dochodéw osob z bieguna wysokiej alfabetyzacji. Natomiast po 10 latach nastgpita
radykalna odmiana: gorzej alfabetyzowani zarabiali znacznie mniej. Analfabeci byli
bardziej zadowoleni z zycia w wieku 30 lat, jednakze w wieku 40 lat calo$ciowe oceny
z zycia byly juz mniej pozytywne. Czas wolny nie byt spedzany diametralnie odmiennie,
cho¢ osoby 0 najwyzszym poziomie alfabetyzacji (tzw. prymusi) spedzaly go bardziej
aktywnie, prorozwojowo, czesciej czytali. Przestrzen przezy¢, wartoéci uznawane
i orientacje zyciowe analfabetéw skupione byly bardziej na potrzebach elementarnych,
na sobie i rodzinie, podczas gdy ,,prymusi” byli bardziej otwarci na wartosci pozaoso-
biste, na profesjonalizm, kontakty z szerszym kregiem osob i dobrami kultury. Osoby
dobrze alfabetyzowane, wyksztatcone zdecydowanie bardziej akceptowaly przemiany,
ktore zaszly w Polsce w latach 90., popieraly demokracje, wlasnos¢, wolno$¢ stowa
i tolerancje. Analfabeci byli z kolei bardzo niezadowoleni z przemian po 1989 roku,
silnie odczuwali klopoty materialne rodziny, byli przeciwko wiasnosci i gospodarce
wolnorynkowej®.

18 B, Sliwerski, Analfabetyzm jako jeden z kluczowych probleméw badawczych nauk o wychowaniu
i interwencji wladz oswiatowych, [w:] Zmiana spoleczna. Edukacja -polityka oswiatowa - kultura, red.
R. Kwiecinska, .M. Lukasik, Krakow 2012, s. 188.

19 Z. Kwiecinski, Nieuniknione? Funkcje alfabetyzacji w dorostosci, Torun-Olsztyn 2002, s. 90-93.
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Obszerne badania nad zasiegiem i skalg zjawiska analfabetyzmu funkcjonalnego
dorostych przeprowadzono w 1994 roku w dziewieciu krajach (Kanada, Stany Zjed-
noczone, Niemcy, Holandia, Szwecja, Polska, Szwajcaria, Irlandia, Francja). W Polsce
proba badawcza objeto 3000 oséb (kobiet i mezczyzn w wieku od 16 do 65 lat), pro-
jekt badawczy zostal zrealizowany na zlecenie MEN, przy wsparciu miedzy innymi
UNESCO, MPiSS, UNDP. Omoéwieniem i poréwnaniem polskich wynikéw z innymi
krajami zajal sie I. Bialecki®. Z przeprowadzonych analiz wynika, ze Polacy zajeli
ostatnie miejsce, jesli chodzi o poziom alfabetyzmu funkcjonalnego. Na najnizszym
poziomie znalazlo si¢ az 40% spo$réd badanych Polakéw, natomiast, dla poréwnania,
na tym samym poziomie znajduje si¢ okolo 15% Szwajcardéw, 20% Amerykandw,
8% Niemcow?'. Zaskakujaco wysoki (najwyzszy wéréd poréwnywanych krajow) jest
w Polsce odsetek badanych z wyzszym wyksztalceniem lokujacych sie na najnizszym
poziomie alfabetyzmu®.

Kolejne badania dotyczace analfabetyzmu funkcjonalnego dorostych wykonano
w 2000 roku, na zlecenie OECD. Wynikalo z nich, ze dorosli Polacy wykazuja wiekszy
niz inne narody analfabetyzm funkcjonalny. Ponad potowa ma trudnosci z rozumie-
niem prostych tekstow, takich jak ulotki promocyjne, instrukcje obstugi, wiadomosci
dziennika telewizyjnego czy informacje o uzywaniu lekéw. Trudnoéci te dotyczyly
8 na 10 badanych Polakéw (od 2 do 3 z UE). Z obliczeniem stopy procentowej i roz-
liczeniem podatkdéw radzil sobie co 7 badany Polak. Ponad pigciokrotnie gorzej niz
badani z UE Polacy radzili sobie w zakresie umiejetnosci postugiwania sie nowymi
technikami i korzystania z ustug informatycznych i bankowych®.

Rozwiazania niemieckie i brytyjskie w walce z analfabetyzmem

Problem analfabetyzmu w Niemczech ma do$¢ ztozong histori¢. Juz w XVIII i XIX
wieku cze$ciowo wprowadzono obowigzek szkolny. Zakladano zatem, ze wszyscy
doro$li zdobyli minimum kompetencji w pisaniu i liczeniu. Problem analfabetyzmu
uchodzil wowczas za usuniety, w zwigzku z tym nie podejmowano w tej dziedzinie
zadnych badan. Dopiero pod koniec lat 70. XX wieku zwrocono uwage na problem
niedostatecznych kompetencji uzywania jezyka pisanego. Przejawem brakéw w za-
kresie edukacji podstawowej byta wzrastajaca liczba osob zainteresowanych kursami
ortografii organizowanymi na uniwersytetach ludowych. W konsekwencji uniwersytety

)

° 1. Bialecki, Analfabetyzm funkcjonalny, ,Res Publica Nowa” 1996, nr 6, s. 69.

2 Ibidem, s. 70.

2 Ibidem, s. 72.

3 . Lysek, Analfabetyzm funkcjonalny uczniéw, ,Nauczyciel i Szkota” 2007, nr 1-2, s. 189.
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ludowe w REN podejmowaly pojedyncze inicjatywy na rzecz walki z analfabetyzmem.
Natomiast w NRD problem analfabetyzmu uchodzit za nieobecny az do 1990 roku.
Jezyk pisany nie wszedzie byl niezbedny, mozliwe bylo zalatwianie wielu spraw je-
dynie za pomoca przekazu ustnego (osobom niewykwalifikowanym, pracujacym na
budowie, w rolnictwie, w magazynach wydawano polecenia ustnie). Sytuacja ta ulegla
zmianie wraz z postgpem technicznym, wzrastajaca automatyzacjg i komputeryzacja
wielu obszaréw zycia. Dzialania na rzecz podnoszenia kompetencji alfabetyzacyj-
nych zintensyfikowano, gdy przeprowadzone przez specjalistéw badania wykazaly,
ze w Niemczech sg co najmniej cztery miliony funkcjonalnych analfabetow, ktérych
indywidualne umiejetnosci czytania, pisania i liczenia nie odpowiadajg aktualnym
wymogom cywilizacyjnym?!. Od kilku lat dzialania dotyczgce alfabetyzacjii ksztalcenia
podstawowego w obszarze badani opracowywania koncepcji dla praktyki intensywnie
sie rozwijaja. W 2003 roku z inicjatywy Federalnego Ministerstwa Edukacji i Badan
Naukowych (BMBF) ukonstytuowat si¢ Sojusz na Rzecz Alfabetyzacji i Ksztalcenia
Podstawowego, do ktérego nalezg rézne instytucje edukacyjne i stowarzyszenia. Na
lata 2008-2012 ustanowiono jako zasadniczy punkt wsparcia: ,,zamierzenia badawcze
i opracowania koncepcyjne w obszarze alfabetyzacji/ksztalcenia podstawowego™.
W rezultacie dziatan opracowano i wdrozono liczne programy edukacji podstawowej
dorostych. Gléwnymi oferentami kurséw alfabetyzacjii kurséw ksztatcenia podstawo-
wego w Niemczech sa przede wszystkim uniwersytety ludowe (87% spo$réd wszyst-
kich oferowanych kurséw), prywatne instytucje (6%), stowarzyszenia (5%), instytucje
koscielne (1%), pozostate instytucje (1%)2.

Wiele przedsiewzie¢ zainicjowal i zrealizowal Niemiecki Zwigzek Uniwersytetéw
Ludowych - Deutscher Volkshochschul-Verband (DVV). Jedna z inicjatyw tego zwigzku
jest projekt ,,Alphabit”, w ramach ktdérego opracowywano i wdrozono gre edukacyjna
online Winterfest”. Za jej pomoca odbiorca (zazwyczaj jest to mtody dorosly) przyswaja
podstawowe umiejetnosci (w zakresie czytania, pisania, liczenia), wykorzystujac kom-
puter. Zadania i ¢wiczenia wykonywane podczas gry pozwalaja skutecznie poradzié
sobie w codziennym zyciu i przyczyniajg si¢ do rozwoju osobistego. Komputerowy
program Winterfest wykorzystywany byl takze w ramach kurséw alfabetyzacyjnych

1. Borjesson, Alfabetyzacja i ksztatcenie podstawowe w Niemczech, ,Dyskursy Mlodych An-
dragogow” 2011, t. 12, red. S. Stowinska, s. 59.

% Ibidem.

% 'W. Viol, Aktuelle Daten und Fakten zur Alfphabetisierung und Grundbildung, ,Hessiesche
Blatter fiir Voksbildung” 2010, nr 3, s. 213.

¥ K. Schneuder, Alphabetisierungns-und Grundbildungsprojekte vor dem erfogreichen Abschluss,
»Jahresbericht 2010/2011. Deutscher Volkshochschul-Verband e.V?, Bonn 2011, s. 10-11.
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realizowanych na uniwersytetach ludowych w latach 2007-2011%. Godny uwagi wydaje
sie tez projekt ,,ProGrundbildung” realizowany przez DVV przy wspotpracy z part-
nerami: Niemieckim Instytutem Edukacji Dorostych i Bawarskim Stowarzyszeniem
Edukacji Dorostych. Przedsiewziecie ma na celu przede wszystkim profesjonalizacje
kadry prowadzacej kursy, skupia sie na ksztalceniu nauczycieli, treneréw, lideréw edu-
kacji podstawowej. Celem dzialan realizowanych w ramach tego projektu jest réwniez
utworzenie sieci wspotpracy miedzy zespolami zajmujacymi si¢ programami alfabe-
tyzacyjnymi, promowanie kurséw, upowszechnienie nowoczesnych szkolen, a takze
przekazanie w ramach kursow specjalistycznej wiedzy z zakresu metodyki nauczania
podstawowego®. Inny projekt ,,Ich-will-lernen.de” (chcg-sie-uczy¢) zorientowany jest
na alfabetyzacje realizowang w formie e-learningowej. Portal ten zostal opracowany
przez Niemiecki Zwigzek Uniwersytetow Ludowych z funduszy Federalnego Mini-
sterstwa Edukacjii Badan Naukowych. Korzystanie z platformy jest bezplatne, projekt
jest realizowany od 2011 roku, a jego ukonczenie przewidywane jest na 2014 rok.
»Ich-will-lernen.de” to najwiekszy w Niemczech otwarty portal internetowy zawierajacy
ponad 31 000 ¢wiczen z zakresu edukacji podstawowej. ,, Ich-will-lernen.de” zaprojek-
towany jest jako platforma, na ktorej znajduje si¢ w sumie 16 poziomow nauczania. Od
nauki poszczegolnych liter poczawszy, przez realizacje roznego typu zadan (krzyzéwek,
piramid liczb), do czytania doniesien prasowych, uczestnictwa w chatroomach. Cwi-
czenia w zakresie sprawnosci jezykowych sg wzbogacane bogatg grafiky, dzwigkami
audio, a ich tres$¢ jest $cisle powigzana z sytuacjami z zycia codziennego. Portal ten
przeznaczony jest do nauki funkcjonalnych analfabetow, a takze osob, ktore porzu-
city szkote®. Od 2008 roku do chwili obecnej realizowany jest ,,Monitor-Projekt™!,
opracowany w celu gromadzenia i analizowania danych na temat stanu alfabetyzacji
i programoéw edukacji podstawowej w Niemczech. Corocznie instytucje zajmujace si¢
alfabetyzacja i edukacja podstawowg doroslych uzupetniajg ankiete online. Zgroma-
dzone wyniki s opracowywane i udostepniane opinii publicznej w formie raportu.
Monitorowanie poziomu analfabetyzmu i systematyczna ewaluacja realizowanych
programoéw edukacji podstawowej ludzi doroslych ma za zadanie zapewni¢ niezawodng
baze¢ danych, ktéra moze postuzy¢ do projektowania i udoskonalania dalszych dziatan
praktycznych oraz podnoszenia jakosci ksztalcenia podstawowego dorostych. Warto
takze wspomnie¢ o projekcie ,EQUALS’, realizujagcym idee alfabetyzacji integrujacej
spofecznie. Brandenburski Zwigzek Uniwersytetéw Ludowych wraz z Uniwersytetem

# G. Frieling, Alphabetisierung: Grundbildungspakt muss dringend kommen, ,Jahresbericht
2010/2011. Deutscher Volkshochschul-Verband €.V, Bonn 2011, s. 8.

# K. Schneuder, op. cit., s. 11.
* http://www.grundbildung.de/dvv-lernportal/alphavz/ [dostep: 18.10.2012].
31 http://www.dvv-vhs.de [dostep: 18.10.2012].
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Ludowym w Poczdamie, przy wsparciu BMBE, zainicjowal budowanie Alfa-Biind-
nisse, czyli tak zwanych Alfa-Sojuszy. Celem tego przedsiewziecia jest wciggniecie do
sieci wsparcia mozliwie wielu instytucji i organizacji, ktore z racji swej profesji maja
kontakt z funkcjonalnymi analfabetami. S to miedzy innymi agencje pracy, osrodki
rodzinne, szkoly, jobcenter. Autorom projektu zalezy przede wszystkim na uwrazliwieniu
pracownikow tych instytucji na problem analfabetyzmu. Wazne jest, aby potrafili oni
rozpoznawac sytuacje brakow w zakresie podstawowych kompetencji jezykowych oraz
udzielali odpowiedniej pomocy, wspierali w formie poradnictwa. Chodzi takze o to, aby
otworzy¢ rézne drogi dostepu do ludzi z niewystarczajacymi umiejetnosciami jezyka
pisanego i by pozyska¢ uczestnikéw. Celem budowanej sieci wsparcia jest rowniez
tworzenie nowych miejsc i form uczenia si¢, tak by odbywalo sie ono w kontekstach,
ktore dla poszczegélnych jednostek majg sens®.

W zwalczanie analfabetyzmuw Angliii Walii zaangazowana jest Basic Skills Agen-
cy (Agencja Podstawowych Umiejetnosci). Jest to organizacja do spraw umiejetnosci
pisania, czytania i liczenia, dzialajagca w Anglii i Walii pod auspicjami Narodowego
Instytutu Ustawicznej Edukacji Dorostych (National Institute of Adult Continuing
Education - NIACE). Wedlug badan w spoleczenstwie brytyjskim co sz6sta osoba ma
powazne problemy z pisaniem, czytaniem i podstawami matematyki. Zatem okoto
6,5 miliona ludzi w Anglii i Walii boryka si¢ z powaznymi problemami alfabetyza-
cyjnymi®. Basic Skills Agency specjalizuje si¢ w kursach alfabetyzacyjnych (Literacy
and Basic Skills), a od 1995 roku do jej zadan nalezg takze szkolenia podstawowych
umiejetnosci wsrod bezrobotnych, w miejscu pracy oraz mlodych ludzi. Z Agencja
Podstawowych Umiejetnosci wspolpracuja kolegia i instytucje edukacji dalszej. Ofe-
ruja one specjalnie przygotowane programy alfabetyzacyjne, skierowane szczegélnie
do oséb, dla ktérych jezyk angielski jest drugim jezykiem. Adresowane sa takze do
mniejszosci narodowych, w tym takze do Polakow. Przyktadem takiego programu jest
Education for Speakers of Other Languages (ESOL). W instytucjach edukacji dalszej
w roku szkolnym 1995/1996 zrealizowano 2116 rdznych programoéw alfabetyzacyjnych,
w ktorych uczestniczyto 328 801 doroslych®’. Prowadzono programy alfabetyzacji
funkcjonalnej, programy dla wiezniéw (na zasadzie kontraktu), bezrobotnych oraz
wyzej wspomniany ESOL. Kolegia edukacji dalszej nie sg jedynymi organizatorami
kursow alfabetyzacyjnych w Angliii Walii, swoje zastugi majg takze organizacje szko-
leniowe, wolontarystyczne, wigzienia, pracodawcy, LEAs. Procentowy udzial kursow
przedstawia ponizsza tabela.

32 1. Borjesson, op. cit., s. 63.
3 The Basic Skills Agency, Staying the Course, London 1997, s. 3-4.
** The Basic Skills Agency, Basic Skills for Adults, London 1997, s. 3.
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Tabela 1. Organizatorzy kursow alfabetyzacyjnych w Anglii i Walii

Rodzaj organizacji Kursy alfabetyzacyjne
Kolegia edukacji dalszej 59,8%
LEAs 23,2%
Wiezienia 12,6%
Anglia
Organizacje szkoleniowe 1.8%
Organizacje wolontarystyczne 0,7%
Inne 0,2%
Kolegia edukacji dalszej 88,8%
LEAs 5,5%
Wiezienia 1,5%
Walia
Organizacje szkoleniowe 2,2%
Organizacje wolontarystyczne 2,3%
Inne 0,2%

Zrédlo: A. Matlakiewicz, Edukacja dorostych w Wielkiej Brytanii, Warszawa 2003, s. 173.

Wskazania dla praktyki

Implikacje niskiego poziomu alfabetyzmu dla sprawnego funkcjonowania gospo-
darki, panstwa i demokracji sa trudne do zmierzenia i oszacowania, nie ma jednak
watpliwosci co do tego, ze ogdlny poziom kompetencji alfabetyzacyjnych ma istotny
wplyw na funkcjonowanie spofeczenstwa jako cato$ci. Podnoszenie tego poziomu nie
jest wiec jedynie sprawg indywidualnych szans jednostek. Jest to wyzwanie i zadanie
stojace przed instytucjami edukacji dorostych. Rekomendacje dotyczace przeciwdzia-
tania zjawisku analfabetyzmu, wydawane na szczeblu europejskim i ogélnopolskim,
podkreslaja wage podnoszenia jakosci ksztalcenia. Zazwyczaj dotyczy to edukacji
dzieci i mtodziezy, natomiast obszar walki z analfabetyzmem wsrdd ludzi dorostych
w Polsce jest zaniedbany. Walka z analfabetyzmem wsrdéd osdb dorostych jest nie-
zwykle trudna, poniewaz dorosli analfabeci niechetnie przyznaja si¢ do problemoéw
z czytaniem i pisaniem. Nie sg zainteresowani tez swoim dalszym ksztalceniem, nie
korzystaja z ofert edukacji ustawicznej, czego dowodza badania przeprowadzone na
zlecenie Organizacji Wspdtpracy Gospodarczej i Rozwoju (OECD), ktére wykazaly,
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ze udzial dorostych Polakéw w ksztalceniu ustawicznym w 2002 roku wyniést zale-
dwie 1,5%. Wynik ten sytuuje Polske bardzo nisko w rankingu miedzynarodowym?™.
Jak wskazuje Zbigniew Kwiecinski, proces popadania w analfabetyzm funkcjonalny
zaczyna si¢ tuz po ukonczeniu szkoly podstawowej, niezauwazony i niezdiagnozowany
moze si¢ istotnie poglebia¢®®. Natomiast osoby doroste czesto zaprzestaja czynnie i stale
postugiwac sie wiedzg nabyta w szkole, gdyz jest ona odlegta od ich codziennego zycia.
Wynikajacy stad analfabetyzm dzieli wowczas spoleczenstwo na $rodowiska aktywne
i bierne, gdyz osoby z tym deficytem nie sa w stanie czynnie i $wiadomie uczestniczy¢
w zyciu spotecznym. Ponadto w spoteczenstwie polskim brakuje swiadomosci, ze
istnieje potrzeba podnoszenia podstawowych kompetencji jezykowych. Wydaje sie, ze
polski rynek pracy nie wymusza aktywnych postaw wobec wlasnych umiejetnosci, nie
sktania do obiektywnej oceny swoich mozliwosci zawodowych. Wiekszos¢ Polakow,
wsrod ktorych blisko 70% lokuje sie na niskich poziomach kompetencji alfabetyzacyj-
nych, jest przekonana, ze ich wlasne kwalifikacje nie ograniczaja szans awansu, ani tez
mozliwosci znalezienia nowej pracy?’.

Wyréwnywanie brakéw w ksztalceniu podstawowym jest wyzwaniem stojacym
przed edukacja dorostych, a O. Czerniawska podkreéla, ze alfabetyzacja powinna
stac sie jej integralng czedcia. Ksztalcenie podstawowe powinno by¢ nie tylko jednym
z dzialéw edukacji dorostych, ale i pierwszym etapem w edukacji permanentnej,
o czym warto pamieta¢ w sytuacji rozwoju kultury wizualnej w spoteczenstwach po-
nowoczesnych. Globalne spoleczenstwo informacyjne stwarza nowe szanse, ale takze
przynosi nowe zagrozenia. Spoteczno$¢ nienadazajaca za rozwojem moze rezygnowaé
z wlasnych ambicji, co moze doprowadzi¢ do wykluczenia spotecznego i powigk-
szania dystansu pomiedzy ludzmi wyksztalconymi i kompetentnymi a tymi, ktorzy
pozbawieni s3 dostepu do szeroko rozumianej technologii informacyjnej. Analfabeci
calkowici, wtdrni, pélanalfabeci, a takze osoby o niskim poziomie kompetencji alfa-
betyzacyjnych narazeni sg na bezrobocie, z wszystkimi jego konsekwencjami. Dlatego
oferty ksztalcenia podstawowego dla dorostych powinny odzwierciedla¢, w jakich
dziedzinach nalezy uzupelnia¢ deficyty wiedzy oraz jakie kompetencje podstawowe
powinni zdobywac¢ uczestnicy. Z oferta edukacyjng warto dotrze¢ do ludzi o niskim
poziomie wyksztalcenia, uéwiadomic¢ problem i rozbudzi¢ potrzeby edukacyjne.
Wazne jest tez przygotowanie ofert skierowanych do konkretnych grup docelowych,

* P. Bledowski, M. Nowakowska, Podstawy ksztatcenia ustawicznego. Poradnik, £L6dz 2010,
s. 25.

¢ Z. Kwiecinski, Dynamika funkcjonowania szkoly. Studium empiryczne z socjologii edukacji,
Torun 1995, s. 20.

7 H. Gulezynska, E. Swierzbowska-Kowalik, Alfabetyzm funkcjonalny - kwalifikacje - praca,
»Nauka i Szkolnictwo Wyzsze” 1996, nr 7, s. 6.
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szczegdlnie zagrozonych marginalizacja spoteczng (niepetlnosprawni, diugotrwale
bezrobotni, imigranci, mniejszosci narodowe i etniczne). Trudno$¢ polega na tym,
ze osoby z niewystarczajacymi kompetencjami podstawowymi badz analfabeci funk-
cjonalni tworza grupy heterogeniczne. Réznicuje ich polozenie spoleczne, biografia
edukacyjna, posiadana wiedza i umiejetnosci, a takze motywacja do ponownego
podjecia nauki czytania i pisania. Przyczynami barier edukacyjnych sg bieda, wstyd,
demotywujace uprzednie do$wiadczenia szkolne, ograniczona mobilno$¢, brak czasu
badz brak wystarczajacych informacji. Wymienione przeszkody czesto nakladaja sie
na siebie i wzmacniaja nieche¢¢ do podjecia edukacji wyréwnawczej. Ponadto osoby
dotkniete problemem analfabetyzmu, a w szczegdlnosci funkcjonalni analfabeci, majg
wypracowane pewne strategie ukrywania, maskowania problemu. W zwigzku z tym
wyzwaniem stojacym przed polityka oswiatowa jest wykrycie nisz w zapotrzebowaniach
oraz opracowanie odpowiednich dziatan rekrutacyjnych. Zréznicowane i efektywne
dzialania, juz na etapie pozyskiwania grup docelowych, odgrywaja bardzo istotng role,
poniewaz stanowig pierwszg faze w pracy z osobami dorostymi o niewystarczajacych
kompetencjach podstawowych.

Dziatania zwalczajace analfabetyzm wymagaja podejscia kompleksowego, zaanga-
zowania wielu podmiotéw, wspotpracy ze sobg instytucji publicznych i spolecznych.
Potrzebne s3 tu inicjatywy polityki oswiatowej umozliwiajace stabilne, dtugofalowe,
zabezpieczone instytucjonalnie oraz elastyczne w wykorzystaniu oferty ksztalcenia
podstawowego dla dorostych. Walka z omawianym zjawiskiem wymaga tworzenia
specjalnych stuzb alfabetyzacyjnych, wspotpracy zwigzkéw zawodowych, organiza-
cji spotecznych, powolywania interdyscyplinarnych zespoléw. Tworzac koncepcje
dydaktyczne, nalezaloby takze bra¢ pod uwage subiektywne interesy uczestnikéw
oraz uwzgledni¢ udzial analfabetéw w organizacji ich edukacji i tworzeniu metod?.
W obszarze walkiz analfabetyzmem znaczacg role upatrywaé moznaw Uniwersytetach
Trzeciego Wieku. Jako wzér moga postuzy¢ rozwigzania niemieckie, gdzie duze zastugi
w podnoszeniu kompetencji alfabetyzacyjnych maja Uniwersytety Ludowe, ktére we
wspolpracy z innymi instytucjami z powodzeniem realizujg liczne projekty edukacyjne
skierowane do osob dorostych zagrozonych analfabetyzmem.

*# O. Czerniawska, Problemy alfabetyzaciji..., s. 97.
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ELIMINATING RESURGENT ILLITERACY -
ENDEAVOURS AND CHALLENGES IN ADULT EDUCATION

Summary

This article aims at presenting the phenomenon of adult illiteracy. Moreover, highlighted is the as-
pect of functional illiteracy. Differences between the spectrum and levels of illiteracy are enumer-
ated. Illiteracy is considered in the context of the fast pace of civilisation processes, pointing to its
causes as well as its sociological and economic consequences. In this article actual research data on
illiteracy in Poland and specified European countries is gathered. Thus, action against illiteracy is
presented adhering to the British and German results of study. Investigated are specified projects
realised in Germany for the last few years. The necessity of adult illiteracy investigation and its spec-
trum are highlighted in addition to taking preliminary action against adult illiteracy in the form of
adult basic literacy education. The concept of developing the consciousness and motivation towards
further adult education is a challenge as well as the principal role of the institutions responsible for
the aim. The educational process and its project should be dedicated especially to people on a low
level of education and raising consciousness of the problem spectrum and inspire adults towards
further education. It is crucial to prepare educational offers that focus on specified groups of adults,
namely, the groups facing social and educational rejection. The issue of literacy needs further aca-
demic investigation in the sphere of adult education in relation to setting tasks in educational poli-
tics and prompting legislature in Poland to satisfy the educational needs of contemporary adults.

Keywords: illiteracy, functional illiteracy, adult literacy



