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WYMIARY EMOC]I | ICH ZNACZENIE
W EDUKAC]I DOROStYCH

Punkt wyjscia

Wymiary' emocji dotycza wielu kompleksowych obszaréw ludzkiego Zycia i uczenia
sie. Emocje sg czesto odrézniane od uczu¢ jako subiektywnych komponentéw doznan
na podstawie funkcji psychologicznych i funkcji zwigzanych z dzialaniem, aczkolwiek
elementy te nalezy postrzegac jako wspolgrajace ze sobg. ,,Pelna definicja emocji musi
[...] uwzglednia¢ w réwnym stopniu trzy aspekty: (a) doznawanie lub §wiadome od-
czuwanie uczucia, (b) procesy, ktore rozgrywaja sie w mozgui w systemie nerwowym,
i (c) widoczne, szczegdlnie na twarzy, sposoby ekspresji”2. Emocje

wiele faczy z innymi komponentami, jak cho¢by z motywami, np. historia rozwoju i uczenia sie,
okreslone odniesienie do $rodowiska, bardziej lub mniej stabilne umocowanie w osobowosci,
zwigzek z obrazem siebie i tozsamoscig, oddziatywanie widoczne na zewnatrz, np. przy okre-
slonych osiaggnieciach lub tez przy pewnych zaburzeniach i trudnosciach itd. Emocje sa silnie
powigzane ze wszystkimi innymi procesami odczuwania i dziatania jednostki’.

Niemal wszelkie postrzeganie i w ogole procesy poznawcze zawieraja element
emocjonalny, nie widzimy bowiem po prostu domu, lecz pigkny, brzydki czy luksusowy
dom. Emocje nie musza by¢ powiazane z konkretnymi dziataniami, poniewaz mozna
sie ba¢, a jednak nie ucieka¢, mozna by¢ wsciektym, a mimo to u$émiechac si¢. Ponadto
takie same dzialania mogg wynikna¢ z odmiennych odczué, nastawien i motywow.
W zwigzku z dynamika grupowa wazne jest, ze emocje sq zarazliwe. Nastroje w grupach
moga sie raptownie zmieni¢, zaréwno w sensie pozytywnym, jak i negatywnym.

Nie zawsze jest mozliwe jednoznaczne okreslenie emocji, migedzy innymi dlatego,
ze moga one ze sobg sprzegal. Sprze¢zenie strachu i zainteresowania moze stwarzaé

! Wymiary emocji sg rozlegle, rozgalezione, powigzane z badaniami w réznych dyscyplinach.

* C.E.Izard, Die Emotionen des Menschen. Eine Einfiihrung in die Grundlagen der Emotionspsy-
chologie, Weinheim 1999, s. 20.

* D. Ulich, Das Gefiihl. Eine Einfiihrung in die Emotionspsychologie, Miinchen 1989, s. 17.



62 Sylvana Dietel

okazje do edukacji*. Decydujacy jest tutaj stopien nat¢zenia emocji, to znaczy: gdy
wspomniane emocje sg réwnie silne, to przy negatywnych, wywolujacych strach, kry-
zysowych, nowych sytuacjach mozliwy jest pozytywny rozwéj wywolany przez emocje
aktywizujace zainteresowanie.

Emocje znajduja sie wigc w centrum wszystkich ludzkich reakejii interpretacji. Staja
sie silne w sytuacji obcigzenia. Dla jednostki stanowi to wyzwanie, oznacza bowiem
koniecznos¢ wymagajacego wysitku radzenia sobie z nimi. Emocje leza u podstaw
podejmowania decyzji; wplywaja one takze na zainteresowanie edukacja, stosunki
miedzyludzkie i komunikacje. Nalezy zwlaszcza podkresli¢, ze nie sa one jedynie
automatycznie zwigzane z cialem, lecz sa w nie wpisane. Ich przejawy, wedtug psycho-
logii réznic indywidualnych®, sg zaréwno czesciowo wrodzone, jak i nabyte w drodze
socjalizacji. Schematy emocjonalne bywaja wiec tez rézne w zaleznosci od kultury
i plci. Jezeli w drodze refleksji ich wplyw zostanie rozpoznany, to cialo przestaje by¢
dla czlowieka tylko instrumentem. Przez cialo czlowiek doswiadcza emocji i wyraza
je, a jednoczesnie oddzialuja one na ciato. Tak wiec w zaleznosci od rozwoju i inten-
sywnos$ci wplywaja one takze na zdrowie, chorobe i dobre samopoczucie.

Wymiar funkc;ji®

Pod wptywem wynikéw badan w obszarze neurobiologii z lat 90. XX wieku emocjom
przypisuje sie dzi$ wieksze znaczenie. ,Badania emocjii badania z zakresu neurobiologii
przypisuja emocjom rozlegly wplyw na procesy kognitywne. Emocjonalnos¢ przestaje
by¢ traktowana jako mniej wazny obszar rozwoju psychicznego, lecz dostrzega si¢ jej
obecnos¢ w réznych procesach psychicznych. Rezultatem badan neurobiologicznych
jest poglad o wzajemnej zalezno$ci zdolnosci emocjonalnych i kognitywnych™.

a) Pamie¢

Nie wszystkie procesy zwigzane z pamigcig zostaly szczegdlowo rozpoznane. Naj-
wazniejsze jest jednak, Ze znane sg podstawowe funkcje kory przedczolowej (pamie¢
robocza i uwaga), hipokampu (deklaratywna pamie¢ dlugotrwata), kory sensorycznej

*+ S. Otto, Negativitdt als Bildungsanlass. Pilotstudie iiber negative Gefiihle. Erwachsenenpddago-
gischer Report, Berlin 2005.

> C.E.Izard, op. cit.
¢ Ponizsze wywody opieraja si¢ na systematycznym opracowaniu wynikéw badan neurobio-
logicznych dla andragogicznej recepcji przeprowadzonym przez W. Gieseke (Lebenslanges Lernen

und Emotionen. Wirkungen von Emotionen auf Bildungsprozesse aus beziehungstheoretischer Sicht,
Bielefeld 2007, 2009).

7 Ibidem, s. 18.
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(postrzeganie i pamie¢ krotkotrwata). Funkcje te zwigzane sg z cialem migdalowatym
(zrédlo emociji)®.

Oznacza to, ze wspomnienia wydajg sie bardzo plastyczne, jesli s3 zwigzane z pobudzeniem
emocjonalnym. Tak wiec pamiec¢ autobiograficzna zapewnia zapamietywanie tam, gdzie moze
stworzy¢ osobiste odniesienia do jakiego$ aspektu tematu, jesli chodzi o nowa wiedze. Neu-

tralna wiedza o faktach jest w inny sposob zapisywana w mozgu i jest bardziej narazona na
zapominanie’.

Wrazenia zmystowe docierajg przez filtry uczu¢ w mozgu do ciata migdatowatego,
turozstrzyga sie w utamku sekundy, gdzie zostana zgromadzone informacje'’. Badania
wskazujg, ze roéwniez proces przypominania usprawnia sie, jesli jednostka znajduje
sie w podobnej sytuacji lub gdy ja wspomina. Tym latwiej przypomnie¢ sobie pewne
rzeczy, im intensywniejsze stany emocjonalne im towarzysza''. Jak wyjasnia Gerhard
Roth, pamig¢ jest wysoce dynamicznym ukladem, ktéry kieruje naszym zachowaniem
oraz umozliwia planowanie postepowania'?

Na szczegolng uwage [...] zastuguje zjawisko i czynnik stresu, jako bariera i wsparcie procesow
uczenia sie. Joseph Ledoux dowodzi, ze przy ciggtej nadmiernej reakc;ji stresowej dochodzi do
pogorszenia funkeji neuronalnych w przednim i srodkowym ptacie skroniowym, hipokampie,
ktoéry odpowiedzialny jest za liczby, daty, fakty i pofaczenie z cialem migdatowatym®.

»Odpoczynek i spokdj [...] sa wrecz konieczne, by wobec dlugotrwalego stresu
poprzez wywazong gospodarke emocjonalng zapewni¢ rozwdj, refleksje, podejmo-
wanie decyzji oraz rozwigzywanie problemdéw”'*. Na to spostrzezenie nalezy zwrdci¢
uwage w odniesieniu do zadan zwigzanych z uczeniem si¢ i rozwojem w kontekscie
pedagogicznym i zawodowym.

b) Motywacja i zdolnos¢ podejmowania decyzji

W sytuacjach podejmowania decyzji emocje moga dziata¢ aktywizujaco lub hamu-
jaco. Decyzje zaleza od zlozonosci sytuacji i jej afektywno-emocjonalnego znaczenia
dla jednostki. Podobnie decyzje dotyczace edukacji dalszej sa powigzane z emocjami.

8 J. Ledoux, Das Netz der Gefiihle. Wie Emotionen entstehen, Miinchen 2001, s. 308.
® W. Gieseke, op. cit., s. 84.
1 H.J. Markowitsch, Neuropsychologie des Geddchtnisses, G6ttingen 1992.

1 Zob. M.N. Eagle, Emotion und Geddchtnis, [w:] Emotion und Kognition, red. H. Mandl,
G.L. Huber, Miinchen-Wien-Baltimore 1983.

12°G. Roth, Fiihlen, Denken, Handeln. Wie das Gehirn unser Verhalten steuert, Frankfurt am
Main 2001.

3 W. Gieseke, op. cit., s. 84 i nast.
Y Ibidem.



64 Sylvana Dietel

Motywacja do uczestnictwa w edukacji dalszej zalezy na przyklad od przyswojonych
i rozwijanych w ciagu Zycia schematéw emocjonalnych, ksztaltowanych pod wplywem
czynnikow kulturowych, srodowiskowych i plciowych (socjalizacja). Réwniez pod
wplywem czynnikéw emocjonalnych edukacji jest przypisywana wartos¢. Szkolne
doswiadczenia edukacyjne takze bardzo silnie oddziatujg (warunkujg) - chodzi tu
o intensywne doswiadczenia zwigzane ze strachem", ktore nie zostaly przepracowane
lub przeksztalcone (wspomnienia ograniczajace w sposdb negatywny)'®. Ale na mo-
tywacje wplywaja tez struktury okazjonalne'”, wyksztalcenie, finanse, czas i korzysci
plynace z edukac;ji'®.

Na zwiazek emocjii kognicji wskazuja przeprowadzone w obszarze neurobiologii
badania wsrod pacjenteki pacjentéw z uszkodzeniami moézgu'®. Réwniez tak zwane de-
cyzje brzucha, wedtug Gerda Gigerenzera zwigzane z intuicjg i przeczuciem, wplywaja
na szybko pojawiajace si¢ w $wiadomosci rozstrzygniecia, ktorych glebszych przyczyn
sobie nie u§wiadamiamy, a ktore sa na tyle silne, by pokierowa¢ dziataniem®. Poniewaz
doznania emocjonalne sg rzne w ciggu calego Zycia, istnieje wiele rozmaitych typow
podejmowania decyzji. Nalezy jednak przyja¢, ze osoby stabilnie emocjonalne sg bar-
dziej otwarte wobec sytuacji decyzyjnychi w mniejszym stopniu doznajg negatywnych
emocji, tworza bardziej kreatywne asocjacje niz osoby labilne emocjonalnie®'.

Podsumowujac: podejmowanie decyzji nie jest racjonalng procedurg rozstrzyga-
nia®. Jest to wniosek istotny dla poradnictwa edukacyjnego i poradnictwa osadzonego
w ramach edukacji dorostych.

1> J. Ledoux, op. cit.

16 Por. J. Reich-Claassen, Warum Erwachsene (nicht) an Weiterbildungsveranstaltungen partizi-
pieren. Einstellungen und prigende Bildungserfahrungen als Regulative des Weiterbildungsverhaltens.
Eine qualitativ-explorative Untersuchung erwartungswidriger Teilnahme und Nichtteilnahme an
Erwachsenenbildung, Berlin 2010.

17 Inaczej struktury mozliwoéci — konformistyczne lub nonkonformistyczne sposoby osiagania
kulturowo usankcjonowanych celéw - przyp. thum.

'8 H. Friebeli in., Bildungsbeteiligung: Risiken und Chancen. Eine Lingsschnittstudie iiber Bildungs-
und Weiterbildungskarrieren in der Moderne, Opladen 2000; C. Schiersmann, Profile Lebenslangen
Lernens. Weiterbildungserfahrungen und Lernbereitschaft der Erwerbsbevilkerung, Bielefeld 2006;
R. Brédel, A. Yendell, Weiterbildungsverhalten und Eigenressourcen. NRW-Studie iiber Geld, Zeit und
Ertrdge beim lebenslangen Lernen, Bielefeld 2008; S. Schmidt-Lauff, Zeit fiir Bildung im Erwachsenen-
alter: Interdisziplindre und empirische Zuginge, Miinster-New York-Miinchen-Berlin 2008.

" A.R. Damasio, Descarte’s Irrtum. Fiihlen, Denken und das menschliche Gehirn, Miinchen
2000.

» G. Gigerenzer, Bauchentscheidungen. Die Intelligenz des Unbewussten und die Macht der In-
tuition, Miinchen 2008, s. 25.

1 Por. S. Dietel, Gefiihltes Wissen als emotional-korperbezogene Ressource. Eine qualitative Wir-
kungsanalyse in der Gesundheitsbildung, Wiesbaden 2012.

2 G. Roth, op. cit.
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Wymiar edukacji

Procesy nauczania i uczenia si¢ powinny by¢ badane z perspektywy emocji. Badania
nad nauczaniem i uczeniem si¢ z tego punktu widzenia moga dotyczy¢ emogiji i za-
chowania oséb prowadzacych kurs; nabytych, zwigzanych z uczeniem si¢ wzorcow
emocjonalnych (socjalizacja) albo emocji i ich znaczenia na kursie (w odniesieniu
do treéci i 0sdb). Szersze perspektywy przyjmuja badania opierajace si¢ na analizie
oddziatywan (Wirkungsanalyse), dotyczace proceséw edukacji emocjonalnej.

a) Rozwdj oséb uczacych sie

Badania nad uczeniem si¢ koncentrujg si¢ na procesie uczenia si¢ rozpatrywanym
z jednostkowego punktu widzenia®. ,,Stawiaja one pytanie, dlaczego i na ile wytrwa-
le jednostki si¢ uczg™®. Bariery w uczeniu si¢ moga tkwi¢ w sztywnych kontekstach
tozsamos$ci podmiotu. Andragogika koncentruje si¢ na kontynuacji drogi uczenia si¢
w doroslym Zyciu niezaleznie od wynikajacego z uprzednich doswiadczen nastawienia
do szkoly, nie ignoruje go jednak?®. Badania zajmujgce si¢ oporem wobec uczenia si¢”’
wskazujg miedzy innymi na potrzebe emocjonalnego uczenia si¢ przetamujgcego ogra-
niczajgce wzorce. Opor moze pojawic sie zardwno jako odczucie, jak i jako dziatanie.
Afektywno-kognitywne systemy odniesienia stanowig jednoczesnie silnie zabarwione
subiektywnie ,,zoperacjonalizowane systemy prawdy”?. Na ich podstawie w umysle
jednostki tworzone sg trwale, relatywnie spojne i zamknigte wlasne prawdy oraz nie-
uswiadomione oczywistosci. ,,Opdr mozna traktowacé jako spontaniczng kompleksowg
i mimowolna, tzn. emocjonalng autodefinicje podmiotu. Jest on proba zachowania,
utrzymania i uchronienia ukrytych, waznych subiektywnych prawd™?.

Jako naturalny mechanizm obronny opdr pojawia sie¢ wobec kwestionowania
tozsamosci jednostki. W tym sensie uczucia sg Zrodlem poznania. Tresci obecne
w sytuacjach nauczaniai uczenia si¢ moga réwniez wywolywaé mechanizmy obronne.
Moga one sie pojawi¢ w wyniku dostrzezenia zwigzku pewnych cech sytuacji ucze-

# Por. S. Dietel, op. cit.

* Por. H. Siebert, Lehr-/Lernforschung, [w:] Worterbuch Erwachsenenbildung, red. R. Arnold,
S. Nolda, E. Nuissl, Bad Heilbrunn 2001.

» ]. Ludwig, Lehr-, Lernsettings, [w:] Handbuch Qualitative Erwachsenen- und Weiterbildungs-
forschung, red. B. Schiffer, O. Dorner, Opladen-Berlin-Toronto 2012, s. 512.

% 'W. Gieseke, op. cit., s. 32.

7 T.H. Hicker, Widerstinde in Lehr-Lernprozessen: eine explorative Studie zur pidagogischen
Weiterbildung von Lehrkrdften, Frankfurt am Main 1999; R. Arnold, Identitit und Emotion als Fak-
toren. Erkenntnisse aus der Lernwiderstandsforschung, ,DIE” 2000, nr 2.

» Por. T.H. Hicker, op. cit.
2 Ibidem, s. 138.
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nia si¢ i nauczania z podobnymi sytuacjami biograficznymi. Obrong integralnosci
pojmuje sie réwniez jako pozytywna strone oporu wobec uczenia si¢. Jednakze Rolf
Arnold ostrzega przed rehabilitacja oporu wobec uczenia si¢ jako wyniku racjonalnie
wykalkulowanego weryfikowania waznosci ,wymaganych” tresci uczenia si¢ przez
autonomiczne podmioty®.

Specyficzne dla myslenia o procesach calozyciowego uczenia si¢ jest przekonanie o zdolnosciach
rozwojowych, wystepujacych takze w przypadku transformacji emocji. Nie ma tu zalozenia
definitywnosci. Edukacja jako proces niekonczacy sie nie oznacza jednak ciagtego [...] i da-
jacego sie przewidzie¢ dziatania. Edukacja jako blackbox®, jako proces otwarty zawsze moze
zaskoczy¢. Dlatego nalezy przyjrze¢ sie roznorodnosci emocji, ktére w ten proces ingeruja,
sterujac, niszczac, wstrzymujac, wspierajac, unicestwiajac

Procesy uczenia siei edukacji moga prowadzi¢ do uczuciowej wiedzy orientacyjnej
(gefiihltes Orientierungswissen). Uczucia umozliwiajg orientacje w $wiecie zewnetrznym
i stanowig réwniez forme racjonalno$ci*®. Odczuwanie staje si¢ znakiem i sygnalem
o subiektywnym znaczeniu. ,W tym sensie $wiat uczué daje obserwatorowi punkt
odniesienia, tzn. odkrywa pozostajaca czesto w nie§wiadomosci perspektywe i po-
réwnywalny punkt widzenia™*.

b) Rozwdj oséb nauczajacych i kreowanie atmosfery uczenia sie

Od nauczajacych wymaga sie, aby kontrolowali swoje emocje i tworzyli atmosfere
pobudzajaca uczenie sie. To pierwsze konieczne jest z réznych powodoéw, na przyklad
ze wzgledu na opory wobec uczenia si¢* lub projekcje uczacych sie. ,,Nalezy zaczaé
od tego, Ze procesom uczenia si¢ i nauczania towarzyszg stale réznorodne, mniej lub
bardziej intensywne i zmieniajgce si¢ stany emocjonalne, zaréwno uczacego sie, jak
i nauczajacego, oraz ze wplywajg one na proces uczenia si¢ w wieloraki sposob™.
Réwniez osoby nauczajgce doswiadczaja lekow. Opory uczacych sie sg — jak wykazano -
splecione z emocjami. Wywolujg one takie same emocje u nauczajacychi determinujg
ich dziatanie. Emocje nauczycieli dzieli sie w literaturze na zwigzane z wynikami oraz
spoleczne. Te pierwsze ,,odnosza si¢ do dziatan nauczania zwigzanych z osiggniecia-

% R. Arnold, op. cit.

31 Blackbox oznacza, ze nie wiadomo, co pojawi si¢ jako wynik - przyp. thum.
32 'W. Gieseke, op. cit., s. 56.

3 Por. Philosophie der Gefiihle, red. S.A. Dohring, Frankfurt am Main 2009.

* A.R.Hochschild, Das gekaufte Herz: zur Kommerzialisierung der Gefiihle, Frankfurt am Main-
New York 1990, s. 48.

* T.H. Hécker, op. cit.
3% Ibidem,s. 111.
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mi, a wigc do dziatan dydaktycznych zorientowanych na szkolne cele nauczania™.
Spoleczne emocje nauczyciela sg ,,polaczone z celami dziatania, ktére majg zwigzek
z potrzeba bycia akceptowanym i kochanym, z zachowaniem obrazu siebie, z tym, by
nie zosta¢ wykluczonym lub odrzuconym™®. Moga one przynosi¢ pozytywne efekty,
na przyklad wspierajac uwage uczestniczek i uczestnikow oraz przyczyniajac sie do
solidnego przygotowania do zaje¢*”. Podejscie autorefleksyjne wspiera dzialanie profe-
sjonalne i sprzyjajace zdrowiu, co staje si¢ dzi§ coraz wazniejsze, zwazywszy na liczne
przypadki wypalenia zawodowego.

Stworzenie atmosfery pobudzajacej uczenie si¢ wymaga profesjonalnego kreowania
sytuacji poczatkowej. Dzieje si¢ to przez angazowanie energii psychicznej uczacych
sie, dajace im mozliwo$¢ orientacji wolnej od leku* lub przez unikanie wieloznacz-
noséci przy formulowaniu celéw i wymagan*'. Przy ocenie uczacych si¢ wazne jest
réwniez rozréznianie porywow uczué (Gefiihlsregungen - silne uczucia), nastawien
uczuciowych (Gefiihlshaltungen — sktonnos¢ do okreslonych odczu¢) oraz nastrojow
(habitualne)*.

Wiedza o emocjach powinna by¢ czescig wiedzy specjalistycznej w pracy pedago-
gicznej. Wskazania dotyczace dziatania pedagogicznego, ktdre zostaly wywiedzione
z wynikéw badan w obszarze neurobiologii, pojawiaja si¢ w dwdch wariantach. Czesto
sg one jednak przedstawiane w wersji popularnonaukowej oraz w formie recepti nie
stanowig podstaw Zadnej teorii uczenia sie. Po pierwsze sg to wskazania w postaci
konkretnych wskazowek dotyczacych strategii nauczania i uczenia si¢ oraz metod,
ktore wypracowano na podstawie badan nad praca mézgu®, miedzy innymi myslenia
»przyjaznego dla moézgu” (niem. hirngerecht, ang. brain friendly). Po drugie, s3 to mo-
dele neurobiologiczne, ktore moga stuzy¢ raczej jedynie jako tto refleksji, na przyklad
pozwalaja lepiej opisa¢ problemy nauczania i uczenia si¢*.

Odwolujac si¢ do pogladéw Volkera Buddrusa, mozna wyloni¢ pie¢ obszaréw
kwalifikacji pedagogow:

37 Ibidem, s. 133.
3 Ibidem.

* Por. H. Siebert, Didaktisches Handeln in der Erwachsenenbildung: Didaktik aus konstruktivi-
stischer Sicht, Augsburg 1996.

1 Ibidem.

' Por. V. Buddrus, Die ,verborgenen” Gefiihle in der Pidagogik. Impulse und Beispiele aus der
Humanistischen Pidagogik zur Wiederbelebung der Gefiihle, Hohengehren 1992.

2 Por. D. Ulich, op. cit.; V. Budrus, op. cit.

¥ Por. M. Spitzer, Lernen: Gehirnforschung und Schule des Lebens, Heidelberg, Berlin 2002; V.
Birkenbiehl, Stroh im Kopf. Vom Gehirn-Besitzer zum Gehirn-Benutzer, Heidelberg 2007.

* N. Becker, G. Roth, Hirnforschung und Didaktik. Ein Blick auf aktuelle Rezeptionsperspektiven,
»Erwachsenenbildung” 2004, nr 3, s. 109.
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1. Uwrazliwienie jako stawanie si¢ $wiadomym uczué, umozliwiajace $wiadome
oddziatywanie.

2. Wiedza dotyczaca wlasnych uczu¢ oraz kulturowych uwarunkowan uczenia
sie i wyrazania uczué, réwniez bodzcéw wywolujacych uczucia i regut ich
wyrazania.

3. Kompetencje przeksztalcania wlasnych uczud.

4. Zdolno$¢ sytuacyjnej adaptacji nauczania do warunkéw ramowych, na przyklad
w przypadku oporéw wobec uczenia sie.

5. Zapobieganie (Privention) jako umiejetno$¢ obserwowania i uwzgledniania
dotychczasowych postepdw w uczeniu sie w celu zdiagnozowania trudnosci®.

Wymiar teorii w edukacji dorostych

Do teoretycznej dyskusji na temat edukacji dorostych przenika problematyka emocji*.

Edukacja emocjonalna wzglednie edukacja poprzez emocje to procesy wysoce zindywidu-
alizowane i zréznicowane. Wkraczaja one do dyskusji teoretycznej wraz z postepem badan
neurobiologicznych i psychologicznych, spotecznym zainteresowaniem tgq kwestig oraz zainte-
resowaniem w sferze edukacji*’.

Autorka® skoncentrowata sie w swoich badaniach na pomnazaniu zasobéw emocjo-
nalnych jako wspieraniu proceséw edukacji i rozwoju. Celem jej badan bylo zebranie
wypowiedzi na temat ograniczajacych zachowan autodestrukcyjnych, a nastepnie
ukazanie mozliwosci rozwoju przez oferte edukacyjna. Przyktadowo zdolnosci kry-
tyczne i umiejetno$¢ podejmowania decyzji w edukacji wymagaja réwniez zasobow
emocjonalnych. Z perspektywy edukacji w przyjetym rozumieniu zasobéw emo-
cjonalnych lokuje si¢ je pomiedzy doswiadczeniami z przeszlosci, doswiadczeniami
aktualnymi i przysztymi mozliwosciami. Biografie edukacyjne dorostych pozwalajg
opisa¢ koniecznos$¢ emocjonalnych przeobrazen i radzenie sobie z nimi w kontekscie
pomnazania zasobow.

Andragogiczne teorie odnoszace si¢ do emocji koncentruja si¢ czesto na kwestiach
problemoéw. Koncepcje dotyczace rozwigzan sg raczej traktowane marginalnie. Zostang
przedstawione ponizej.

# Na podstawie: V. Buddrus, op. cit.

6 Wiele aspektdw tego, co zostalo wczeéniej powiedziane, mozna juz odnalez¢ w praktyce edu-
kacji dorostych, nawet jesli emocje nie s3 wprost tematyzowane.

¥ S. Dietel, op. cit., s. 123.
8 Ibidem.



Wymiary emocji i ich znaczenie w edukacji dorostych 69

a) Emocjonalna autorefleksyjnos¢

Perspektywa emocjonalnej autorefleksyjnosci wywodzi si¢ z teorii kompetencji emocjo-
nalnej®, ktéra podejmuje kwestie doznawania, rozumienia, wyrazania i kontroli emocji.
Emocjonalna autorefleksyjnos¢ jest niezbedna szczegolnie w przypadku wystepowania
oporéw wobec uczenia si¢. Chodzi tu o refleksje nad wtasnym postrzeganiem i mysle-
niem, poniewaz widzimyi czujemy $wiat tak, jak go doswiadczylismy, i tak, jak zapisat
sie on w naszych do$wiadczeniach. Dlatego wobec wlasnych wzorcéw potrzebny jest
opdr emocjonalnej autorefleksji*. Aby przeciwdziata¢ blokadom w uczeniu sig, czesto
sprz¢zonym z wzorami zyciowymi, konieczne s, wedtug Rolfa Arnolda, kognitywne
formy autokonfrontacji w ramach okreslonych ofert edukacji dorostych. Celowe uczenie
sie powinno umozliwia¢ emocjonalne dojrzewanie.

Emocjonalnie kompetentny cztowiek, ktory jest swiadomy swoich wzorcéw oraz mechanizméw
dziatania wlasnej emocjonalnej systemowosci, nie jest wprawdzie w pelni wolny od tej syste-
mowosci, ale moze ,wyj$¢” z niej mentalnie lub faktycznie i dziala¢ inaczej™.

Kompetencje emocjonalne wedtug Daniela Golemana® i Rolfa Arnolda® wymagaja
umiejetnosci rozrozniania tego, co wewnetrzne (zmagazynowane uczucia i odpo-
wiednie sposoby reakeji), od tego, co zewnetrzne (obiektywne wymogi spoleczne).
Do wykonania tej czynnosci potrzebne sa bardziej wrazliwe i réznorodne oferty,
nieograniczone tylko do czysto kognitywnej refleksji, ale umozliwiajace takze reflek-
sje cielesna® (korperliche Reflexion)™. Nie oznacza to, ze nie ma takich ofert, jednak
ten aspekt w ramach ogolnej edukacji dorostych (kulturalna i zdrowotna) nalezatoby
jeszcze intensywniej rozwijac.

b) Teoria uczenia sie transformatywnego

Ortfried Schiftter™ wskazuje na potrzebe uczenia sie transformatywnego w zwigzku
z transformacja spoteczng i zmiang zakresu oddzialywania edukacji dalszej. Edukacja

¥ Por. D. Goleman, Emotionale Intelligenz, Miinchen-Wien 2001.

% R. Arnold, Die emotionale Konstruktion der Wirklichkeit. Beitrdge zu einer emotionspidagogi-
schen Erwachsenbildung, Baltmannsweiler 2005, s. 84.

I R. Arnold, Emotionale Kompetenz und emotionales Lernen in der Erwachsenenbildung. Péid-
agogische Materialien der Universitit Kaiserslautern, Kaiserslautern 2003, s. 14.

52 D. Goleman, op. cit.

> R. Arnold, op. cit.

% Chodzi o refleksje dotyczacg ciata — przyp. ttum.
> S. Dietel, op. cit.

56

O. Schiftter, Weiterbildung in der Transformationsgesellschaft. Zur Grundlegung einer Theorie
der Institutionalisierung, Baltmannsweiler 2001.
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dorostych w jego przekonaniu nie tyle stuzy nadgzaniu za zmianami, co stwarza lu-
dziom mozliwo$¢ zdystansowania si¢ i zwolnienia tempa. Z jednej strony przestrzen
mozliwosci nieustannie sie poszerza, a z drugiej daje ona jednak takze odczu¢ granice
ich realizacji. W radzeniu sobie z procesami przemian oprdécz dynamicznej aktywnosci
wazna jest rowniez umiejetnos¢ kontemplacji oraz skutecznego dystansowania sie.
A zatem konieczne sg tu okreslone kompetencje, ktére O. Schiffter wigze z umiejet-
nos$ciami zaniechania, wycofania sie, akceptowania, rezygnowania, ignorowania, bycia
otwartym i bycia opanowanym®. Szczegolnych kompetencji wymagaja zwlaszcza sytu-
acje przetomowe. Jednak w strukturach formalnych i zwigzanych z pracg cztowiek nie
uczy sie tych kompetencji ani tez nie jest ich nauczany. Zasoby emocjonalne i emocje
sg wazne nie tylko jako tres¢ edukacji dalszej, sa one szczegélnie i trwale istotne dla
rozwijania kompetencji umozliwiajacych jednostkom catozyciowe uczenie si¢ oraz
kontakty interpersonalne. O. Schiftter podkresla potrzebe takich okazji uczenia sie,
ktore umozliwiajg transformowanie nieokreslonej potencjalnosci w eksperymentalne
przestrzenie swobodnego dzialaniai tworzenia®. Obszary ogdlnej edukacji dorostych,
jak edukacja zdrowotna oraz edukacja kulturalna, tworza oferte umozliwiajacg zwolnie-
nie tempa i do$wiadczanie siebie, emocjonalne uczenie si¢, konstruktywny niepokoj,
uwolnienie si¢ od ograniczen. Rozbudzaja réwniez fascynacje i zaciekawienie®.

c) Relacje wspierajace rozwdj i uczenie sie

Warunkiem rozwoju czlowieka sg relacje z innymi osobami, tre§ciami lub rzeczami.
»Jednostka jest wszak powigzana z innymi, dzigki tej zaleznosci uzyskuje naped i dy-
namike. Dlatego znaczenie emocji dla uczenia si¢, zaréwno w wymiarze pozytywnym,
jak i negatywnym, jest jeszcze niewystarczajaco doceniane”®. Rozwoj i wzrost moga
by¢ mozliwe w niezaleznych placowkach edukacji dorostych. Wedlug Wiltrud Gieseke
potrzebne sg otwarte i wolne przestrzenie refleksji, adekwatne do uwarunkowan wie-
kowych i $srodowiskowych réznych grup uczestnikéw®'. Edukacja emocjonalna stuzy
samoupewnianiu sie, gdyz uczucia umozliwiajg calosciowe doswiadczanie. Uczucia
nadajg znaczenie rzeczom, obiektom i podmiotom. Na przyklad gdy zwigksza si¢
intensywnos¢ uczu, zacierajg one roznice i pozbawiaja cztowieka dystansu.

Nalezy podkresli¢, ze dla procesow refleksyjnego uczenia si¢ istotne sg grupowe
formy uczenia si¢. Interakcje kreuja tu wyzwania, ekstremalne doswiadczenia lub

57 Ibidem, s. 8.

8 Ibidem, s. 34.

* Por. ibidem; S. Dietel, op. cit.
% W. Gieseke, op. cit., s. 220.

ol Ibidem, s. 224.



Wymiary emocji i ich znaczenie w edukacji dorostych 71

nowe okazje uczenia si¢, popularne w edukacji dorostych na przykiad jako przestrzen
eksperymentowania®. Sprzyjajace uczeniu si¢ relacje moze wzmacnia¢ uwazny i re-
fleksyjny nauczyciel oraz zastosowanie dydaktyki relacyjnej®, jak rowniez wymagany
od uczacych sie szacunek i niepoddawanie si¢ nauczyciela w sytuacji oporu wobec
uczenia sie®.

Wymiar zdrowia

Emocje powigzane s3 z cialem i psychikg oraz wplywaja na stan zdrowia. Zdrowie
i choroba tworza pewne kontinuum. ,,Zasoby wzmacniaja zdrowie, zapobiegaja
chorobom, wzglednie odwlekaja je, zapewniaja mozliwosci pokonywania choréb
oraz pozwalaja unikna¢ ich nawrotéw i powiklan, jak tez umozliwiajg utrzymywanie
jako$ci zycia”®.

Zroznicowane gospodarowanie emocjami oraz odbudowa zasobéw emocjonalnych
to aspekt wspomagajacy zdrowie. Dobre samopoczucie i zdolno$¢ podejmowania
decyzji w trudnych lub nieznanych sytuacjach bazujg na zréznicowanej i tym samym
skutecznej gospodarce emocjami. W ten sposdb pojawiajg sie emocjonalne zasoby oraz
wiedza uczuciowa®, zwigzana z refleksyjnosciag emocjonalno-cielesna, traktowana jako
zadanie w uczeniu sie dorostych. Udowodniony jest pozytywny wplyw ruchu, edukacji
zdrowotnej i sportu na ciato i psychike.

Dzialanie zgodnie z emocjamii kontrolowanie ich od pewnego momentu staly sie
codziennym zadaniem - zawodowym i prywatnym. Wiaze sie to z przecigzeniami,
klopotami oraz z niepewnoscig, ktéra moze silnie oddziatywaé - takze ogranicza-
jaco — w nowych sytuacjach, w kontekscie pytan o sens i sposdb dzialania. Wlasnie
w odniesieniu do spraw zdrowotnych, dobrego samopoczucia i zasoboéw jednostki
coraz wazniejsza staje si¢ edukacja emocjonalna. Dowodem na to wydaje si¢ trwajace
od wielu lat w sferze edukacji dorostych bardzo intensywne zainteresowanie ofertami
edukacji zdrowotnej dotyczacej ciala i emocji (korperlich-emotionale Gesundheitsbil-

62 S. Dietel, op. cit.
& W. Gieseke, op. cit.

% 'W. Gieseke, Emotionale Beziehungsarbeit als Bedingung fiir Qualifizierungsprozesse benach-
teiligter Jugendlicher, [w:] Jugendarbeitslosigkeit — Biographische Bewiiltigung und sozialpolitische
Mafnahmen, red. G. Vonderach, Bamberg, 1991; W. Gieseke, S. Dietel, Uber die Unlust, iiber Emo-
tionen beim Lernen nachzudenken, [w:] Lernlust. Hunger nach Wissen, lustvolle Weiterbildung, red.
P. Faulstich, M. Bayer, Hamburg 2011.

% M. Jerusalem, Kompetenz(-forderung), [w:] Gesundheitspsychologie von A-Z: ein Handworter-
buch, red. R. Schwarzer, M. Jerusalem, H. Weber, Gottingen-Bern-Toronto-Seattle 2002, s. 400.
% Wiedza uczuciowa (Gefiihltes Wissen) to pojecie zaproponowane przez S. Dietel (op. cit.),

opisuje ono dochodzenie do wiedzy przez postrzeganie i refleksje nad emocjami i cialem; obejmuje
komponent emocjonalno-kognitywny i emocjonalno-cielesny - przyp. thum.
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dung). Jezeli przyjrze¢ si¢ rozwojowi edukacji zdrowotnej w ramach edukacji dorostych,
to na przetomie lat praktyki emocjonalno-cielesne zyskaly na popularnosci. Wyrazna
staje sie bowiem potrzeba edukacji emocjonalno-cielesnej stuzacej stabilizacji, pewnosci
siebie, odbudowie emocjonalnych zasobdw oprocz czysto racjonalnego zdobywania
wiedzy (znajomo$¢ technik) i czysto teoretycznej refleksji. W kwestii tej problematyki
ogolne kognitywne, specjalistyczne oferty edukacyjne zdaja si¢ wykazywac ogranicze-
nia i nie przynosi¢ oczekiwanych efektéw. W przypadku okreslonych etapow rozwoju
i pewnych os6b istniejg przeszkody dotyczace autorefleksji emocjonalnej, czysto
kognitywnej, opartej na wiedzy. Wlasnie w dorostym wieku sg one silne z powodu
stabilnych wzorcéw interpretacji®”. Oferty emocjonalno-cielesnego uczenia si¢ w po-
aczeniu z wymiarem kognitywnym proponujg nowe przestrzenie doswiadczen poza
terapia, wobec ktdrej dokonuje si¢ tu wyraznego rozgraniczenia.

Praca badawcza autorki przyniosta nastepujace wnioski: ciato i emocjonalno$¢ staja
sie niezwykle wazne, a ich zasoby muszg by¢ regularnie wzmacniane i odbudowywa-
ne®. Kompetencje jednostki sa zalezne od zasobow. Wydaje sie, ze odbudowa zasobow
emocjonalnych pozwala utrzymywaé zdolnos¢ do pracy. Chodzi gléwnie o aspekt
jakosciowy, zwigzany z interakcjami, ktore sg czesto czynnikiem wplywajacym na stan
zdrowia (wsparcie spoleczne).

Jak pokazuja nowe szeroko zakrojone badania z obszaru medycyny pracy, ,,soft facts’, tzn.
warunki pracy, zwigzane z kontaktami interpersonalnymi i czynnikami stresu sa aktualnie
gtéwnymi przyczynami zachorowan. Wszedzie tam, gdzie relacje migedzyludzkie pogarszaj si¢
pod wzgledem jako$ciowym i ilo§ciowym, zaburzenia zdrowotne przybierajg na sile®.

Oferty edukacji emocjonalnej i zwiazanej z cialem w ramach edukacji dorostych
majg istotne, dotad niedoceniane znaczenie dla uczenia si¢ catozyciowego oraz dla
»zdolnosci do zatrudnienia” (Empoyability). W ramach réznych ofert mozna bowiem
wygenerowa¢ wiedze uczuciowa’, wiedze orientacyjna i stabilizujaca™. Jest to wazne
z punktu widzenia tozsamosci, nadawania sensu, podejmowania decyzji, kontaktow
miedzyludzkich i zdrowia w szerokim zakresie.

Kursy w ramach edukacji dorostych, ktérych przedmiotem sa: emocjonalno$é,
zdrowie i dobre samopoczucie lub ,wyladowanie energii” (Auspowern), oferuja

¢ Por. R. Arnold, Deutungsmusteransatz, ,Grundlagen der Weiterbildung — Praxishefte” 1990,
nr 36.

 Por. S. Dietel, op. cit.

% J. Bauer, Das Geddchtnis des Korpers. Wie Beziehungen und Lebensstile unsere Gene steuern,
Miinchen 2004, s. 19.
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71 S. Hess, Entkorperungen — Suchbewegungen zur (Wieder-)Aneignung von Korperlichkeit. Eine
biografische Analyse, Opladen 2002.
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pomnazanie réznorodnych zasoboéw. Odrdéznienie ich od kurséw stuzacych jedynie
relaksowi, jak cho¢by joga, polega na tym, ze tworza one przestrzenie dziatania i eks-
perymentowania w interakcji z innymi, wymagaja tez nowych form komunikowania
sie. Chodzi o dotyczace zdrowia procesy autoedukacji i rozwoju powigzane z dodat-
kowymi korzysciami. Takze w ofercie czysto sportowej (obok opisanych ofert typowo
kognitywnych, bazujacych na wiedzy) brakuje najczesciej form uczenia si¢ i nauczania
zwigzanych z refleksja i zmystowym postrzeganiem. Oferty edukacji dorostych oparte
na autorefleksji s3 wiec niezbedne dla poszerzania pola doswiadczania siebie.

DIMENSIONS OF EMOTION IN RELEVANCE
FOR ADULT EDUCATION

Summary

The article lights up in an overview the field of the emotions on the one hand in their dimensions
of the function for the learning (memory, motivation, decision-making power), the educational
dimension (development of learner, teacher, learning atmospheres) as well as in the consideration
extended beyond the health dimension (emotional-physical resource), which produces a connec-
tion with the Employability. The latter dimension is based on investigations in the area of the offer
of the health education in the general adult education.

Keywords: emotion, development, employability



