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Stowo ,,dno” wystepujace w tytule refleksji nad wybrang rzeczywistoécig spoteczng
sugeruje juz na wstepie, ze analizg zostang objete obszary niejednoznaczne, zeby nie
powiedzie¢ - niejasne lub tajemnicze. Pojecie dna, a nastepnie drugiego i trzeciego
dna pojawilo sie¢ w mysleniu o edukacji dorostych podczas stuchania opowiadan
o do$wiadczeniach edukacyjnych absolwentéw réznego typu szkolen organizatora
ksztalcenia dorostych w formie kurséw i warsztatow, glownie dla oséb bezrobot-
nych w Malopolskim Centrum Wspodtpracy Edukacji i Doradztwa w Krakowie'. Sg
one organizowane w osrodku jako wynik uczestnictwa w konkursach w ramach
europejskich funduszy strukturalnych. Oznacza to, ze cho¢ s projektem Centrum,
muszg spelnia¢ oczekiwania instytucji zewnetrznych i wpisywa¢ si¢ w ich filozofie
myslenia o uczeniu sie dorostych. Sytuacja ta zrodzila pytanie o cele ksztalcenia
dorostych i korzysci osob korzystajacych z tej oferty oraz o istniejace pomiedzy nimi
zwigzki i zaleznosci.

Préba interpretacji tych $wiatéw nasuneta wyobrazenie dna pierwszego, drugie-
go i kolejnego i nie jest to skojarzenie wynikajace tylko ze znanego powiedzenia.
Dostrzezony zostal potencjal metafory w refleksji nad rzeczywistosciag spoteczng
i edukacyjna dorostych, a przedstawione ponizej zamierzenia organizatoréw eduka-

! Szkolenia te sg przeznaczone dla kierujacych organizacjami, dla kadry kierowniczej, obec-
nych i przyszlych pracownikéw malych i duzych firm oraz wszystkich tych, dla ktérych
podnoszenie kwalifikacji stanowi niezbedny czynnik wlasnego rozwoju, z ktérym Wyzsza Szkola
Filozoficzno-Pedagogiczna ,Ignatianum” w Krakowie wspolpracuje w realizacji studiéw pody-
plomowych.
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cji dorostych i wykorzystywane przez nich w praktyce sposoby ewaluacji realizowa-
nych projektow oraz skutki uczestnictwa 0sdb z nich korzystajacych stanowig jedy-
nie ilustracje zastosowania metafory w badaniach spolecznych.

Metafora narzedziem ogladu aktywnosci edukacyjnej dorostych

Gareth Morgan uwaza, ze uruchomienie wyobrazni jest podstawowym zadaniem
w radzeniu sobie z wyzwaniami wspolczesnosci:

Wykorzystywanie wyobrazni to pewien sposéb myslenia. To sposéb organizowania. [...]
Pozwala ono pomaga¢ ludziom w zrozumieniu i rozwijaniu swojego potencjalu twdrczego.
Podsuwa sposoby znajdowania nowatorskich rozwigzan trudnych probleméw. [...] Dostar-
cza sposobow umozliwiania ludziom nabierania zaufania do siebie i znajdowania dla siebie
nowych rél w $wiecie charakteryzujacym sie ciggtymi zmianami?.

Mozna zatem uzna¢, ze wykorzystywanie wyobrazni polega na znajdowaniu no-
wych obrazéw, czemu stuzy, miedzy innymi, metafora, czyli taka figura stylistyczna,
w ktorej stowo/wyrazenie/zdanie otrzymuje inne znaczenie. Metafory mozna zatem
stosowa¢ w celu zrozumienia fragmentu doswiadczanej rzeczywistosci, wykorzy-
stujac inny jej fragment’.

Richard H. Brown wyjasnia, ze metafora przenosi jedno znaczenie wyrazu na in-
ne lub inny poziom znaczenia. W tym podstawowym aspekcie odwotuje sie do ary-
stotelesowskiej definicji, w ktdrej metafora jest rozumiana jako transfer danego
stowa na sens rozny od jego wlasciwego znaczenia. Przy czym w odniesieniu do
sytuacji spotecznych nalezy rozszerzy¢ jej zakres i mozliwosci. W refleksji nad rze-
czywisto$cia spoteczng metafory uzywa si¢ w trzech podstawowych wymiarach:

- jako $rodek dydaktyczny lub ilustracje;

- jako rozbudowanie modelu;

- jako wzorzec, z ktorego moga by¢ tworzone inne modele®.

Monika Kostera wyjasnia, ze ,,za pomocg metafor ludzie oswajaja $wiat, wyrazajg
rzeczy, ktore inaczej bytyby niemozliwe lub trudne do wyrazenia i zmieniajg $wiat —
nazywaja rzeczy inaczej, co pozwala na nowo na nie spojrze¢”. Stosowanie metafor
wymaga rozwijania wyobrazni i dzigki temu doskonalona jest zdolnos$¢ postrzegania
i rozumienia sytuacji w nowy sposob. Oznacza to mozliwo$¢ interpretowania i re-
interpretowania rzeczywistosci, w ktorej sie cztowiek znajduje i w ktorej chce sig
znalez¢. Stanowi to otwarcie si¢ na innowacje, odnoszenie korzysci z losowosci

> G. Morgan, Wyobraznia organizacyjna. Nowe sposoby postrzegania, organizowania i zara-
dzania, Warszawa 2001, s. 29.

% Idem, Obrazy organizacji, Warszawa 1997, s. 399.

* R.H. Brown, A Poetic for Sociology. Toward a Logic of Discovery for the Human Science, Chi-
cago 1989, s. 78-84.

> M. Kostera, Postmodernizm w zarzgdzaniu, Warszawa 1996, s. 39.
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i niejednoznacznosci, daje mozliwo$¢ ksztaltowania nowych punktéw widzenia
i inicjowania nowatorskich osiggnie¢. Dzigki temu proces interpretacji przyjmuje
charakter ptynny i dynamiczny®. Nalezy jednak zauwazy¢, ze metafora pozwala
widzie¢ jedne aspekty zjawiska i jednocze$nie zamyka na inne. Oznacza to, Ze me-
tafora daje nowy, ale jednostronny poglad na opisywane zjawisko. Tworzy ona zarys
rozumienia cztowieka w sposob charakterystyczny, ale czastkowy’. Pozwala to na
rozumienie §wiata na wiele sposobow, ale rodzi réwniez niebezpieczenstwo jedno-
stronnego widzenia, miedzy innymi z tego powodu przenosnie sg stosowane czesciej
niz si¢ nam wydaje. Warto tez wspomnie¢, ze wiele wyobrazen weszlo na stale do
opisow rzeczywistosci, tak ze przestaly by¢ one uznawane za metafory i moga by¢
stosowane, a nawet wykorzystywane do interpretacji doswiadczen w sposob bezre-
fleksyjny. Automatyczne stosowanie metafor powoduje, Ze ,,naszej percepcji umyka
bogactwo zjawisk™, co moze prowadzi¢ do uproszczonych interpretacji lub wrecz
mechanicznego wyjasniania zjawisk. Niebezpieczenstwo to moze by¢ réwniez kon-
sekwencjg traktowania metafory tylko w kategoriach figury stylistycznej o walorach
literackich. Tymczasem w naukach spolecznych nalezy jg traktowac jako podstawo-
we, strukturalne ,formy ludzkiej percepcji™, dzieki ktérym ludzie doswiadczajg
$wiata, rozumieja go i angazuja si¢ w rzeczywistosc.

Mimo niebezpieczenstw wynikajacych z powierzchownego potraktowania me-
tafor, korzysci wynikajace z wykorzystania ich w badaniach spolecznych moga by¢
znaczne i wieloaspektowe. Tworzenie i odczytywanie metafor wystepuje w wielu
miejscach procesu badawczego. Metafora daje mozliwosci nowego postrzegania
problemu badawczego, ktéry poszukiwany metodami klasycznej indukeji lub de-
dukgji jest niedostrzegalny. Dotyczy to szczegélnie refleksji nad sytuacjami ztozo-
nymi i pelnymi paradokséw, ktére wymagaja (do mozliwie pelnego opisu) spojrze-
nia z wielu perspektyw i zaprezentowania wielu punktéw widzenia'®. Metaforyzacja
problemu badawczego przenosi go zatem w inny obszar znaczeniowy, nadajac mu
wyostrzone znaczenie nie tyle przez analogie, ile przez réznice lub podobienstwo,
zgodnos¢ lub sprzecznos¢, potwierdzenia lub zaprzeczenie. Metaforyzacja problemu
wnosi rowniez wiele delikatnych i subtelnych elementéow w tresci, ktore powstaja
w wyniku proceséw badawczych realizowanych konwencjonalnymi metodami. Sa
nimi: zaskoczenie podobienstwem, ciekawos$¢ wynikajaca z zestawienia pierwotnej
tresci 1 metafory, zaskoczenie nowymi sensami'!. Metaforyzacja problemu ba-

¢ G. Morgan, WyobraZnia organizacyjna..., s. 35-53.
7 Idem, Obrazy...,s. 11.

8 M. Kostera, op. cit., s. 39.

° Ibidem, s. 40.

0 G. Morgan, Obrazy..., s. 398.

" Ibidem, s. 11.
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dawczego nie jest gotowym szablonem konceptualnym, ktéry podlega nalozeniu na
realng sytuacje badawczg. Mozna tutaj uzy¢ znanej w geodezji praktyki oznaczania
fotografii lotniczych lub satelitarnych szczegétami opisowymi, ktore okresla sie
mianem ortofotomapy. Metafora nie jest ortofotomapa, bo mapa niesie ze soba
szczegoly interpretujace, metafora jest za§ nowym ogladem, wskazaniem nowego
aspektu. Mozliwo$¢ odnalezienia (przyjecia lub konstrukeji) zasadnej metafory jest
centralnym zagadnieniem przy probie otwarcia problemu badawczego. Wedlug
G. Morgana oznacza to, Ze stosowanie metafor moze stuzy¢ odnajdywaniu najbar-
dziej odpowiedniej drogi widzenia, rozumienia i ksztaltowania sytuacji, wobec ktd-
rych staje menedzer organizacji'?, ale takze badacz $wiata spotecznego.

Formulowanie i poszukiwanie rozwigzan probleméw badawczych z wykorzysta-
niem metafory moze w efekcie prowadzi¢ do przeksztalcania oraz poszerzania do-
tychczasowego sposobu rozumienia (czesto znanych, wydawaloby sie oczywistych)
sytuacji. Istnieje wowczas mozliwo$¢ nadawania nowej jakosci rozumieniu rzeczy-
wistosci. Zastosowanie metafor w rozwigzywaniu probleméw badawczych rozwija
zatem krytyczne myslenie i dzieki temu ,zacheca do uchwycenia i zrozumienia
wielorakich znaczen sytuacji oraz do tego, abySmy stawiali czoto sprzecznosciom
i paradoksom 1i starali si¢ nimi kierowa¢ zamiast udawac, ze nie istniejg”>. Matthew
B. Miles i Michael A. Huberman przyznaja metaforom funkcje kondensacji danych,
mozliwosci zmiany punktu widzenia i wigzania wynikéw z teorig'. W tym kontek-
$cie stowo ,,dno” w odniesieniu do procesu uczenia si¢ dorostych mozna uzna¢ za
metafore ograniczenia (od kontekstu zewnetrznego) i jednoczesnie za obszar odnie-
sienia (do sfery poznania). Metafora dna moze zatem odgrywaé doniosty role
w wyobrazeniu przestrzeni badan z perspektywy badacza zjawisk spotecznych.

Szkolenia dla 0s6b dlugotrwale bezrobotnych

Malopolskie Centrum Wspdtpracy Edukacji i Doradztwa w Krakowie ma w swojej
ofercie projekt skierowany do mieszkanicéw obszaréw wiejskich (terenéw potozo-
nych poza granicami administracyjnymi miast i miast do 20 tys. mieszkancow)
chcacych podja¢ zatrudnienie w sferze pozarolniczej'®. Realizowane w ramach tego
projektu szkolenie Profesjonalna pokojowa w hotelu z jezykiem angielskim komu-
nikatywnym ,mialo” wyposazy¢ uczestnikéw w umiejetnosci umozliwiajace zdoby-
cie i wykonywanie nowego zawodu. Projekt zakladat przeszkolenie 60 uczestnikow
w trzech grupach 20-osobowych. W ramach tego szkolenia kazdy uczestnik pro-

12 Thidem, s. 399.

3 Ibidem.

4 M.B. Miles, A.M. Huberman, Analiza danych jakosciowych, Bialtystok 2000, s. 259-260.

> Oferta MCWED www.mcwed.pl/index.php?a=art&cat=5&id=22 [data dostepu: 4.03.2011]



Pierwsze, drugie i trzecie dno aktywnosci edukacyjnej dorostych... 215

jektu otrzymal 380 godzin szkolenia praktycznego i merytorycznego. Oprocz zajeé
dotyczacych reorientacji zawodowej uczestnicy w ramach treningu interpersonalne-
go oraz aktywnego poszukiwania pracy otrzymali kluczowe kwalifikacje pracowni-
cze polegajace na zdobyciu umiejetnosci pracy w zespole, rozwigzywania proble-
mow i skutecznego porozumiewania sie. Mialy one wzmocni¢ motywacje¢ poprzez
zwiekszenie zaufania we wlasne sily, podniesienie poczucia odpowiedzialnosci
i adekwatng samoocene. Dodatkowo w projekcie byty uwzglednione dziatania zmie-
rzajace do wyposazenia uczestnikow w praktyczne umiejetnoséci poruszania sie po
rynku pracy: wypelniania formularzy, pisania CV, zyciorysu, listow motywacyjnych
oraz ¢wiczenia z podstaw obslugi komputera. Wiadomosci przekazywane w bloku
»Profesjonalna obstuga w hotelu” dotyczyly wiedzy o funkcjonowaniu hotelu oraz
obowigzkéw wymaganych od pracownikéw na stanowisku pokojowe;j.

Poza tym kazdy uczestnik projektu zostat objety 120-godzinnym blokiem prak-
tyk na stanowisku pokojowej w hotelu, ktére umozliwily mu zdobycie niezbednych
umiejetnosci wymaganych na tym stanowisku. Duza zaletg projektu bylo zwrécenie
uwagi osobom zamieszkujacym tereny wiejskie na dzialania prowadzace do prze-
kwalifikowania si¢ i znalezienia pracy poza sektorem rolniczym. Uczestnicy przy-
stapili do egzaminu koncowego, w zakres ktérego wchodzita wiedza przekazana
podczas szkolenia, a takze elementy praktyczne. Osoby, ktére zdaly egzamin,
otrzymaly certyfikat potwierdzajacy uczestnictwo w szkoleniu wraz z podanym
zakresem przedmiotéw i ich godzinowym podzialem. Osoby, ktére nie poradzily
sobie z egzaminem, otrzymaly tylko zaswiadczenie uczestnictwa w szkoleniu. Uzy-
skane przez uczestnikow projektu certyfikaty otwieraty droge do poszukiwania pra-
cy w sektorze pozarolniczym.

Pierwsze dno - ,,twarde” efekty szkolenia

Zalozenia dotyczace konicowego egzaminu wskazujg na to, ze zaréwno organizato-
rzy, jak i uczestnicy sg rozliczani z osiagniecia przyjetych wskaznikow. Jednym
z nich jest liczba uzyskanych certyfikatéw, ale takze ocena szkolenia dokonana przez
uczestnikéw dotyczaca realizacji zalozen programowych projektu. Spostrzezenie to
potwierdza tre§¢ kwestionariusza ewaluacyjnego'®. Juz w preambule uczestnicy
szkolenia sg informowani, Ze ich opinie majg pomoéc w osiaganiu celu, jakim jest
zapewnienie uczestnikom wysokiego poziomu zaje¢. Odpowiedzi na kolejne pytania

16 Instytucje decydujace o mozliwoéci prowadzenia szkolen wskazujg, jakie elementy powinny
znalez¢ sie w ankiecie. Istnieje mozliwo$¢, ze sam organizator uzupelnia ankiete dodatkowymi
pytaniami. Towarzyszy mu jednak réwniez $wiadomos¢, ze powinien zebraé informacje, ktére
bedzie mdgt wykorzysta¢ w uzasadnianiu kolejnych wnioskow.
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maja stanowi¢ oceng¢ merytoryczng szkolenia, ze wskazaniem poziomu zaprojekto-
wanej i przekazanej tresci.

Pierwsza grupa pytan dotyczyla strony koncepcyjnej szkolenia. Uczestnicy
uznali, Ze tresci zawarte w szkoleniu byly dobrze skonstruowane (77% przyznalo
najwyzsza note w pieciostopniowe;j skali). Jeszcze wyzsze byly oceny dotyczace wy-
korzystania czasu (az 85% najwyzszych wskazan). Nieco nizej zostal oceniony dobor
zakresu tematycznego i zestaw przedmiotéw szkoleniowych pod katem zdobycia
nowej wiedzy (odpowiednio 66% i 46% najwyzszych wskazan). Druga i trzecia gru-
pa pytan ankietowych to ocena poszczegdlnych zajec i 0sdb je prowadzacych oraz
organizacji szkolenia na bardzo wysokim poziomie ogdlnosci i hipotetycznosci, na
przyklad uczestnicy pytani o to, czy nowo nabyte umiejetnosci beda przydatne
w dalszej karierze i czy zwigksza szanse znalezienia pracy, odpowiadali najmniej
pewnie (40% wskazan najwyzszych, 32% nizszych i 25% $rednich). Uczestnicy mieli
réwniez mozliwos$¢ opisania wlasnych spostrzezen, ale praktyka wskazuje, Ze sa one
nieliczne i zwykle dotycza indywidualnych oczekiwan rozszerzenia niektdrych za-
gadnien (tak naprawde to sugestie dla ewentualnych kolejnych uczestnikéw) oraz
drobne uwagi w rodzaju zarzutu, Ze sg za krotkie przerwy. Nalezy zauwazy¢, ze jed-
no z pytan dotyczyto poziomu spelnienia oczekiwan uczestnikow w zdobyciu nowej
wiedzy i umiejetnosci, czego nie bierze si¢ pod uwage w projektowaniu szkolen. By¢
moze dlatego niektorzy uczestnicy analizowanego szkolenia uwazaja, ze materiatu,
ktéry zostal im przekazany, byto zbyt duzo (2% uczestnikow).

Zaprezentowane spostrzezenia i wnioski nie stanowig uogdlnien dotyczacych
ewaluacji szkolen, lecz ilustracja mozliwosci wykorzystania metafory w badaniach
nad edukacjg doroslych. Zastosowanie metafory dna pozwala poszerzy¢ oglad pro-
jektow edukacyjnych, na przyklad w obszarze uzyskiwanych skutkéw. Inaczej sytu-
acja badawcza zwigzana z procesem instytucjonalnego uczenia dorostych mogtaby
sie konczy¢ na analizie sformalizowanych zalozen kursu i karty ewaluacyjnej. Ewa-
luacja proponowana przez organizatoréw nosi charakter kontroli efektywnosci
realizacji celow szkoleniowych, bo tez ten aspekt jest warunkiem brzegowym przy-
znania funduszy celowych na realizacje szkolenia. Instytucjonalny organizator
z powoddéw pragmatycznych redukuje zakres swoich zainteresowan do aspektéw
statystycznych i do prostej ewaluacji efektow szkolenia. Strategia ta, nie wnikajac
w szczeglly, jest najczedciej skutkiem swego rodzaju pragmatyzacji tematycznej
realizowanych szkolen i niedostatecznej refleksji spotecznej nad procesem uczenia
sie dorostych. Natomiast uzywajac metafory dna, mozna jeszcze dostrzec inna per-
spektywe skutkow edukacji dorostych. Daje ona podstawe do przypuszczenia, ze
aktywno$¢ edukacyjna jednostek tworzy szerokg przestrzen metaforyzacji egzysten-
¢ji i indywidualnego logosu.
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Drugie dno - uczenie si¢ dorostych wymogiem wspoélczesnosci

Szkolenia, z ktdrych zostaly przeanalizowane ankiety, uzyskaty bardzo wysoka oce-
ne w zaproponowanej skali, co z pewnoscia stanowi satysfakcje dla ich decydentow
i organizatorow, ale takze dla samych uczestnikéw, gdyz wielu z nich korzysta row-
niez z innych ofert edukacyjnych tej placowki. Nalezy jednak zauwazy¢, ze sytuacja
powrotu na kolejne szkolenia moze mie¢ charakter zaréwno pozytywny, jak i nega-
tywny. Pozytywny aspekt odnies¢ mozna do samej gotowosci podejmowania ak-
tywno$ci edukacyjnej. Dorosty postrzega wiedze jako warto$¢, odkrywa korzysci,
jakie plyna z uczenia si¢, a moze u$wiadamia sobie, Ze bez nowych umiejetnosci nie
tylko nie poradzi sobie na rynku pracy, ale nie poradzi sobie takze w zyciu. Powroty,
jako aspekt negatywny, moga by¢ natomiast zwigzane z kolejnymi niepowodzenia-
mi na rynku pracy.

Metafora drugiego dna otwiera oczy na inny wymiar nauczania i uczenia si¢ niz
tylko reorientacja zawodowa. Wymiar ten jest zresztg obecny w zaloZeniach oma-
wianego szkolenia. S3 w nim przeciez obecne tresci odnoszace sie¢ do aktywnego
poszukiwania miejsca pracy i przydatne umiejetnosci interpersonalne. Przyktadajac
metafore drugiego dna do przedstawionego procesu ksztalcenia dorostych, bez tru-
du mozna zauwazy¢, ze drugie dno to perspektywa zaréwno organizatoréw, jak
i uczestnikow procesu uczenia sie, cho¢ dla kazdego z podmiotéw wynikajaca
z innych intencji. Wymienione kwestie najczesciej leza poza obszarem zaintereso-
wan ewaluacyjnych decydentéw, bo zmienne determinujgce jakos¢ odpowiedzi
uczestnikéw szkolenia s3 mocno niezalezne i trudne do sterowania. Uczestnictwo
dorostych w réznego rodzaju kursach nie jest prosta funkcja indywidualnych po-
trzeb, zwlaszcza jezeli nie posiadaja one precyzyjnej artykulacji. Jest to raczej proces
mniej lub bardziej skutecznego dopasowywania wzajemnego, co nie znaczy, ze
skutecznego. Intencja merytoryczna organizatora szkolen jest warunkowana wyma-
ganiami decydentow, ktére wynikaja z zalozen polityki spotecznej, potrzeb sektoro-
wych lub korporacyjnych. Intencja uczacego si¢ jest najczesciej nieprecyzyjna i in-
tuicyjna, jest bowiem niesystematyczng diagnoza aktualnej wiedzy, kompetencji,
a nawet potrzeb. W tym mijaniu sie intencji jest zawarta antynomia, bo to wlasnie
uczenie si¢ dorostego daje mozliwos¢ sformutowania samooceny i potrzeb szkole-
niowych.

Trzecie dno - nowy stosunek do Zycia
Uzycie metafory drugiego dna zacheca do ,,pociaggniecia” jej i postawienia zasadno-

$ci istnienia trzeciego dna. Prawda istniejaca na poziomie trzeciego dna powinna
by¢ jeszcze bardziej odlegla od dna pierwszego i drugiego. Istotnym jest tutaj motyw
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ukrycia, swoistego schowania. Gdyby chcie¢ odpowiedzie¢, kto jest ukrywajacym
i przed kim, to sytuacje te mozna odnie$¢ do epistemologii - ukrywajacym bedzie
natura procesu uczenia si¢ dorostych, a podmiotem odkrywajacym - badacz: andra-
gog, pedagog, psycholog czy socjolog. Za metaforg trzeciego dna beda sta¢ kontek-
sty towarzyszace procesowi uczenia si¢ dorostych - okolicznosci, uwarunkowania
i aktywnosci. Przy czym sg one niezalezne od treéci i form ksztalcenia. Podstawa
trzeciego dna sg liczne interakcje wzajemne, relacje okazjonalne miedzy uczestni-
kami ksztalcenia instytucjonalnego. Nierzadko pojawiaja sie intensywne wigzi mie-
dzy osobami prowadzacymi szkolenie i uczestnikami kurséw, gdyz znaczna czgsé
procesu nabywania tak zwanych miekkich kompetencji zwigzana jest z wysokim
Wwzajemnym poznaniem.

Przypadkowo spotkani uczestnicy szkolen, ktérych celem byta reorientacja za-
wodowa, oraz osoby korzystajace z innych form ksztalcenia w Malopolskim Cen-
trum Wspdlpracy Edukacji i Doradztwa kiedy wspominajg uczestnictwo w kursach,
czesto nic nie méwia o wiedzy na nich zdobytej, o zdobyciu umiejetnosci — wydaje
sie tak istotnych - ktére pozwolily na przyklad znalez¢ prace. Mowig natomiast
o zupelnie innych skutkach - o tym, ze na szkoleniach czy warsztatach spotkali
osoby, z ktérymi przyjaznig sie do dzi$, cho¢ minelo wiele lat; ze utworzyli niefor-
malny klub pomocy i wsparcia, korzystajac z indywidualnych mozliwosci cztonkéw
grupy, w ktorej si¢ uczyli; ze doswiadczyli relacji, ktére zmienily ich stosunek do
samego siebie, innych, zycia.

Aktywno$¢ towarzyszacg procesowi uczenia si¢ dorostych mozna zatem okresli¢
mianem redundancji za wszelkg cene. Zawiera sie w tym dazenie do zbudowania
alternatywy wobec sformalizowanych relacji zwigzanych z procesem uczenia sie.
Towarzyszag mu liczne oceny procesu ksztalcenia i uczenia sie, opinie dotyczace
indywidualnej postawy w trakcie uczenia si¢, ocena wlasnej efektywnosci, rozliczne
systemy nieformalnej ewaluacji wzgledem wlasnych doswiadczen w obszarze zdo-
bywania wiedzy oraz zestawienie z efektywnoscig uczenia si¢ innych dorostych.
Redundancja za wszelka cene, ujawniana przez metafore trzeciego dna, wydaje si¢
nie tylko fakultatywna, ale wrecz niezbedna i konieczna do efektywnej realizacji
procesu uczenia sie.

Podsumowanie

Zestawienie ewaluacji (formalnych i nieformalnych) jednej formy ksztalcenia doro-
stych uswiadomilo, ze refleksja nad procesem uczenia si¢ dorostych to odkrywanie
kolejnego dna. Uswiadamia tez, ze ewaluacja aktywnosci edukacyjnej dorostych
wymaga przynajmniej kilku perspektyw. Opisany powyzej epizod ewaluacyjny po-
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kazuje, zZe zastosowanie metafory moze odegrac istotng role w badaniach nad ucze-
niem sie dorostych.

Zastosowanie metafory dna w refleksji nad skutkami edukacji dorostych i uzy-
tymi do ich badania sposobami ewaluacji pokazuje, ze trzy procesy identyfikowane
przez kolejne dna istnieja w tym samym czasie i sg spinane osobami - uczestnikami
procesu (w roli ucznia i nauczyciela oraz pomiedzy dorostymi uczniami). Zasadne
wydaje sie rowniez sformulowanie pytania o mozliwo$¢ dalszego przedtuzenia me-
tafory do czwartego, piatego i kolejnego dna. Latwo zauwazy¢ przy tym, ze kolejne
aspekty aktywnosci edukacyjnej musiatyby by¢ réwnie istotne i znaczace dla proce-
su uczenia si¢ jak trzy wczesniej wymienione pola analiz.

Proces badawczy z uzyciem metafory pokazuje, ze otwarcie badawcze moze by¢
realizowane w cyklu dwukierunkowym - od metafory do rzeczywistosci badawczej
iod rzeczywistosci badawczej do metafory. Nie jest bowiem tak, Zze w procesie
otwierania problemu badawczego metafora pelni funkcje swoistego wzornika, ktory
nie podlega jakimkolwiek zmianom. Pojawia si¢ przy tym pytanie o charakter den,
ktére w metaforze pelnig funkcje otwierajacg. Moga one by¢ hermeneutyczne, stuza
bowiem do odczytania sytuacji i okolicznosci wyraznie réznicujacych si¢ wzgledem
innych aspektéw problemu uczenia si¢. Zastosowanie metafory dna w analizie wy-
branej formy edukacji dorostych u$wiadomilo odmienno$¢ znaczeniows intencji
organizatoréw nauczania dorostych (egzemplifikowana w kartach ewaluacyjnych)
i poczucie efektywnosci edukacyjnej towarzyszgce dorostym w trakcie procesu na-
uczania i uczenia si¢ (werbalizowane w nieformalnych rozmowach z organizatora-
mi). Inne sposoby odczytywania pierwszego, drugiego i trzeciego dna przenoszg si¢
na rozlegly rzeczywisto$¢ andragogiczng i w tym zawiera si¢ doniosle znaczenie
metafory, ktérg moze otwiera¢ inny aspekt badawczy — otwiera¢, ale nie zastepowac.

Niewatpliwa przydatnos¢ metafory w badaniach andragogicznych polega gtéw-
nie na jej charakterze otwierajacym pole badawcze (w skrajnej sytuacji mozna row-
niez znalez¢ metafory zakrywajace lub zaciemniajgce pole badawcze). Proces poszu-
kiwania metafory wlasciwej dla analizy badawczej w naukach spotfecznych jest
dzialaniem twérczym. Wymaga od badacza duzej wyobrazni i umiejetnosci inter-
pretacyjnych. Wydaje si¢ réwniez, ze procesom poszukiwan otwarcia pola ba-
dawczego w naukach spotecznych i humanistyce sprzyja myslenie poetyckie lub
parapoetyckie. Niektorzy badacze (np. prof. Stefan Kunowski) wskazujg na inspiru-
jace znaczenie wlasnej twdrczoéci poetyckiej, ktdra, oprdcz tego, moze réwniez
stanowi¢ interpretacje rzeczywistosci.
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Triple Bottom Line in Adult Education — on Metaphor in Social Research

Summary

The phrase ‘triple bottom line’ as used in the title was chosen to show the relationships and con-
nections between understanding of the aims and effects of adult education by organizers and
participants of training courses financed by the EU Structural Funds. The contents of the training
course evaluation forms were analyzed with the help of the ‘triple bottom line’ metaphor. The
analysis has revealed that the use of metaphors can play an important role in research on adult
training, because it makes possible to interpret educational experiences from fresh perspectives.

On the basis of the evaluation of the training courses for the unemployed three ‘bottom lines’
were identified. The first ‘bottom line’ refers to the efficiency control regarding the fulfillment of
the aims of the training course. The second ‘bottom line’ shows that having finished one training
course the former trainees participate in further trainings. This can be of both positive or negative
character. The metaphor of the second ‘bottom line’ shows that the need for adult educational
activities is not limited to professional reorientation. The metaphor of the third ‘bottom line’
represents numerous reciprocal interactions and occasional relationships between participants of
the training courses which show their new attitude toward life.

The use of the ‘triple bottom line’ metaphor in the analysis of the selected form of adult edu-
cation has revealed the discrepancy between the intentions of the organizers of adult trainings and
the participants’ sense of effectiveness of the educational process.

Key words: ‘bottom line’ metaphor, educational activity of the unemployed, effects of the
training courses for the unemployed



