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MIEDZY MOZLIWOSCIA | PEWNOSCIA, CZYLI RZECZ
O HERMENEUTYCZNYCH ASPEKTACH , DOPISKOW”
Z BADAN KWESTIONARIUSZOWYCH

Codziennos¢, ktdra charakteryzuje si¢ niejednoznacznoscia zjawisk spotecznych, nie-
zrozumialoscig stow (nie wynika ona jedynie ze sfery psychicznej zwigzanej z brakiem
mozliwosci intelektualnych lub wysitku czytelniczego) i odmiennymi od tradycyjnych
formami komunikacji, wyzwala w cztowieku dorostym potrzebe nieustannego po-
szukiwania swojego w niej miejsca. Proby, jakie w tym zakresie podejmuje dorosty sg
réznorodne, a czasami wrecz zaskakujace. Za jedna z nich mozna uznaé dzialalnosé
redundancyjng uczestnikow badan prowadzonych z wykorzystaniem ankiety’, ktorzy
oprocz klasycznego wypelnienia kwestionariusza ankiety dopisywali wlasne refleksje,
wykraczajace poza instrukcje kwestionariuszowe.

Powstate w ten sposob ,,dopiski” zainspirowaly do postawienia pytania o ich geneze
i sens. Poszukiwanie odpowiedzi dotyczacych tego problemu kieruje uwage w strone
zwigzkow pomiedzy jezykiem i hermeneutyka?. Zjawisko ,,dopiskéw” domaga sie zwrd-
cenia uwagi na kwestie zwigzane z komunikacja i dialogiem (Komunikacja i dialog) oraz
odkrywaniem sensu, w tym takze sensu jezykowego, co jest wlasciwe dla hermeneutyki
(Hermeneutyka). W ich perspektywie staje si¢ mozliwa interpretacja wybranych aktow
illokucyjnych i perlokucyjnych dostrzezonych w ,,dopiskach” (Akty illokucyjne i perlo-
kucyjne w ,,dopiskach” kwestionariusza Korespondencyjnego Kursu Biblijnego).

Préba uchwycenia intencjonalnosci respondentéw oraz dotarcia do znaczen stow,
zdan, wyrazen uzmyslawia niemozliwos$¢ jednoznacznego oddzielenia zakreséw kom-
petencji hermeneutycznych, filozoficznych czy jezykoznawczych, co z kolei znajduje
uzasadnienie w przekonaniu, ze ,,[...] to, co nazywa si¢ «metoda hermeneutycznag» jest

! Mowa tu o aktywnosci respondentdw uczestniczacych w badaniach absolwentow i uczestnikow
Korespondencyjnego Kursu Biblijnego, prowadzonego przez Wydzial Pedagogiczny Wyzszej Szkoty
Filozoficzno-Pedagogicznej ,,Ignatianum” w Krakowie, ktérego celem jest popularyzowanie wiedzy
w zakresie Pisma Swietego Starego i Nowego Testamentu, by umozliwi¢ poznanie Pisma Swietego
ilepsze z niego korzystanie w zyciu religijnym. Zob.: Kurs Biblijny, z. 1, Krakéw 2001, s. 5.

2 Zakresy tych zaleznosci nie sa przedmiotem ponizszych refleksji, dlatego zostana uwzglednione
te aspekty, ktore umozliwig analizy wybranych dopiskéw. J. Tischner za podstawowa uznaje kwestie
intencjonalnosci.
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zbiorem wielu propozycji metodycznych, zwigzanych $cisle z regionem sensu, ktéry
jest przedmiotem rozumienia™.

Komunikacja i dialog

Dzialania komunikacyjne, wedlug Jiirgena Habermasa, tworzg zasadnicza grupe ogétu
ludzkich dziatan oprocz dziatan celowo-racjonalnych, zorientowanych na osiggniecie
sukcesu’. Podzial ten nie wynika z zaprzeczenia, Ze dojscie do porozumienia moze
stanowi¢ sukces, lecz z uznania, ze dzialania celowo-racjonalne charakteryzuja si¢
innym sposobem postrzegania celu - interesu i innym sposobem koordynowania
dziatan®. W dziataniach komunikacyjnych na pierwszy plan wysuwa sie wspolnotowos¢
oraz dazenie do zgody. Jego uzasadnienie mozna odnalez¢ juz w samej definicji poje¢
zwigzanych z komunikowaniem, przyjmujac, ze: ,komunikowac’, to czyni¢ wspdlnym
albo inaczej ,,uwspdlnia¢”. Wyrazy , komunikacja” i ,komunikowa¢” trafity do jezyka
polskiego w XVI wieku. ,,Komunikacja” w znaczeniu bliskim ,wspdlnocie, wspdlnosci
ludzi lub Boga iludzi’, a ,komunikowa¢” w znaczeniu: przyjmowaé komunie i ‘oznaj-
miaé, porozumiewac si¢. Przez okres czterech wiekow ich zakres i znaczenie ulegaly
zmianie®, by zgodnie z wyja$nieniami wspolczesnego stownika jezyka polskiego przyja¢
dla terminu ,,komunikacja” dwa podstawowe znaczenia: utrzymywanie pofaczenia
pomiedzy dwoma miejscami i porozumiewanie sie, przekazywanie mysli, udzielanie
wiadomosci’. Cztowiek, majac zdolno$¢ postugiwania si¢ znakami, ma mozliwosé
komunikowania tego, ,,co byto i co bedzie”.

W najwiekszym uproszczeniu akt komunikowania sklada sie z trzech elementow:
nadawcy, odbiorcy oraz przekazu. I to przekaz (wypowiedz, komunikat) jako zbior zna-
kéw skladajacych sie z tresci i formy jest konstytutywnym elementem komunikowania®.
Habermas dostrzega w komunikacji narzedzie rozwoju cztowieka, ktéry jest mozliwy
jedynie w sytuacji spotecznej. To ona umozliwia wspdlna prace, wspolne poszukiwanie
przestanek, dzieki czemu zachodzi zblizenie uczestnikéw aktu komunikacji do siebie
i wspolpraca, co z kolei wyzwala pozytywne emocje takie jak: satysfakcja, zgoda, rados¢
plynaca z odkrycia prawdy, dojscie do porozumienia’.

W tak rozumianej komunikacji duze znaczenie odgrywa my$lenie dialogiczne

* J. Tischner, Hermeneutyka i jezyk, [w:] Filozofia wspétczesna, red. J. Tischner, Krakow 1989,
s. 185.

* J.Habermas, Teoria dziatania komunikacyjnego, Warszawa 1999.

> W.A. Piegzik, Jak wspierac edukacje: przyktad wykorzystania teorii komunikacji Jiirgena Ha-
bermasa w pedagogice, ,Edukacja i Dialog” 2008, nr 9.

¢ W.Pisarek, Wstgp do nauki o komunikowaniu, Warszawa 2008, s. 9, 14.

7 Nowy stownik jezyka polskiego PWN, Warszawa 2003, s. 345.

8 W.Pisarek, op. cit., s. 28-34.

® W.A. Piegzik, op. cit.
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i krytyczne: ,Cale zycie ludzkie jest «<wspolbytowaniem» w wymiarze codziennym:
«ty» 1 «jar, a takze w wymiarze absolutnym i ostatecznym: «ja» i «ty»”'°. Dialog rodzi
sie we «wspotbyciur ludzi w konkretnym czasie, jest spotkaniem miedzyosobowym, ale
i zapozyczonym. Istotnym narzedziem tego spotkania moze by¢ kultura (jezyk, gesty,
werbalne i pozawerbalne §rodki porozumiewania si¢, wyniki dziatan). To ona stwarza
warunki, mozliwo$¢ spotkania, jest instrumentem umozliwiajagcym porozumienie
miedzy ludzmi. Ma zatem aspekt komunikacyjny'’. Sednem aktu komunikowania
jest jednak intencja'?, dlatego poznawanie zwigzkéw miedzy trescia, formg, nadawca,
odbiorca, rzeczywistoécig ujawnia wieloznaczno$¢ aktow komunikowania, co z kolei
wymusza ich interpretacje.

Niemal we wszystkich czynnosciach cztowieka jest mozliwe odkrywanie sensu za-
réwno rzeczowego, jak i symbolicznego. W poszczegolnych dziataniach, ktérys z nich
ujawnia si¢ jako pierwszy, ale ten drugi jest rOwniez mniej lub bardziej obecny**. Dlatego
w dzialaniu tym istotne znaczenie ma dialog, ktory ,wydarza si¢” w miejscu okresla-
nym jako pluralistyczna rzeczywisto$¢ i wynika z potrzeby rozumienia siebie i §wiata.
W dialogu rodzi si¢ poczucie wspdlnoty, ujawnia sie spoteczny i aksjologiczno-etyczny
wymiar rozumienia - znaczenia. Powstaje ono podczas interpretacji tekstu, odniesie-
nia zawartego w nim przekazu do sytuacji egzystencjalnej czytelnika'’. Hans-Georg
Gadamer wyjasnia, ze wszystko, co cztowiek robi, jego sposdb bycia i odczuwania
wyraza sie jezykowo. Wyraza si¢ w tym osobowy wymiar literatury, gdy co$ obcego
i martwego przemienia si¢ w ,,bezposrednig wspolobecnosc¢ i zazytos¢™'

Hermeneutyka

Refleksja nad tre$cia nadang i efektem wywolanym u odbiorcy po odebraniu komuni-
katu wpisuje si¢ w obszar hermeneutyki'® rozumianej jako teoria interpretacji, ktdrej
zadaniem jest badanie relacji miedzy sfera tekstu'” i ludZmi, ktorzy pragna go zrozumie¢.

1 Jan Pawetl II, Przekroczy¢ prég nadziei, Lublin 1994, s. 46; zob. takze: M. Buber, Ja i Ty.
Wybor pism filozoficznych, Warszawa 1992.

! J.A. Ktoczowski, Filozofia dialogu, Poznan 2005, s. 7-38.

12 'W. Pisarek, op. cit., s. 61.

3 Ibidem, s. 10.

" M.Januszkiewicz, W-kolo hermeneutyki literackiej, Warszawa 2007, s. 33-36.

5 H.-G. Gadamer, Prawda i metoda. Zarys hermeneutyki filozoficznej, ttum. B. Baron, Krakow
1993, 5. 173.

16 'W.G. Jearnold wyjasnia, ze samo stowo hermeneutyka ,,zawiera aluzj¢ do Hermesa, postan-
ca Bogéw w greckiej mitologii. Hermes mial za zadanie objasnia¢ ludziom decyzje i plany Bogéw.
Wypelnial wigc luke pomiedzy rzeczywistoscig ludzka i boskg” Zob. W.G. Jearnold, Hermeneutyka
teologiczna. Rozwdj i znaczenie, Krakow 1999, s. 13.

17 Test rozumiany jest tu w znaczeniu szerokim jako no$nik znaczenia, sensu, ktory jest wymiarem
zycia cztowieka. Ale takze w znaczeniu wezszym i potocznym (jako przekaz werbalny) jest glownym
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W ten sposdb jest mozliwe odkrywanie ciagle nowych znaczen w zaleznosci od osobi-
stej perspektywy patrzenia na tekst. Z tej racji, ze perspektywy ludzkie s ograniczone
i staje sie konieczne ciggle zastanawianie si¢ nad tym, jak rozumiemy tekst oraz jakie
czynniki warunkujg sposéb takiego rozumienia'®.

Indywidualne spojrzenie na tekst nie oznacza braku jakichkolwiek kryteriow, uta-
twiajacych interpretacje tekstow. Naleza do nich gléwnie mozliwosci i ograniczenia
interpretacyjne warunkowane przez indywidualne biografie i wszystkie czynniki, ktére
sie na nie sktadajg oraz aktualna sytuacja (réwniez spoteczna), w ktorej znajduje sie
interpretator tekstu. Kryteria te warunkuja pytania, za pomocg ktdérych jest nadawany
kierunek czytaniu. Ma ono charakter skomplikowanego, czesto nieuswiadomionego
procesu, w ktorym rozumienie przybiera posta¢ kolista lub spiralng i okreslane jest
jako koto hermeneutyczne'.

W pedagogice kolo hermeneutyczne warunkowane jest rozumieniem senséow
i znaczen relacji zachodzacych miedzy nauczycielem i uczniem. U jego podstaw lezy
uprzednie rozumienie senséw i znaczen wlasnego zycia duchowego i odwrotnie - od-
stoniecie senséw i znaczen przestrzeni uczen-nauczyciel zmienia samo rozumienie
osobistego, wewnetrznego, duchowego Zycia. Proba rozumienia tego, co wydarza sie¢
miedzy nauczycielem i uczniem dokonuje si¢ wowczas, gdy istnieje jaki$ rodzaj egzy-
stencjalnego zwigzku w uczestnikach wydarzenia®.

Chociaz hermeneutyka odrzuca okreslony, z géry przyjety, sposéb postepowania
z tekstem, to nie rezygnuje z poszukiwania prawdy. Dlatego wazna jest refleksja nad
osobistymi domystami, czy sa one kwestionowane w trakcie interpretowania, czy tez
bezkrytycznie narzucane czytanemu tekstowi. Hermeneutyka w swym najszerszym
znaczeniu jako pewne doskonalenie, spelnianie i rozjasnianie bytu z punktu widzenia
osoby, domaga sig, by jej charakterystyczna cechg byl personalizm. Oparcie si¢ w in-
terpretacjach na personalizmie zaklada, ze pierwszym ,,fenomenem’, punktem wyjscia,

noénikiem znaczenia w sensie funkcjonalnym i genetycznym, gdyz komunikacja stowna odgrywa
najwazniejsza role w ,,ucztowieczaniu” organizmu ludzkiego. Zob. E. Dryll, Analiza tresci i analiza
narracji w badaniach psychologii wychowawczej, [w:] Prace Psychologiczne LIII, ,,Acta Universitatis
Wratislaviensis” 2000, nr 2263, s. 141.

' Wedlug W.G. Jearnolda pojecia: interpretacja i rozumienie, cho¢ czgsto bywaja uzywane
zamiennie, roznig si¢ znaczeniem, a przede wszystkim zakresem. Proponuje, by stowo ,,interpreta-
cja” bylo uzywane jako pojecie szersze, ktdrego jednym z wymiardw jest zawarte w nim rozumienie.
Oznacza to, Ze hermeneutyka jako teoria interpretacji jest czyms$ wiecej niz teorig rozumienia. Z ko-
lei C.S. Bartnik przywoluje trzy stanowiska w sprawie relacji miedzy rozumieniem i interpretacja:
interpretacja jako droga do zrozumienia, jako rezultat i jezykowa artykulacja rozumienia oraz jako
rozwinigcie i poglebienie rozumienia. Niezaleznie od réznic semantycznych przyjmuje, Ze rozumienie
w szerokim ujgciu inicjuje interpretacje, towarzyszy jej na kazdym stopniu i wieficzy ja, odnoszac caly
ten proces do $wiata osobowego. Zob. W.G. Jearnold, op. cit., s. 14; C.S. Bartnik, Hermeneutyka
personalistyczna, Lublin 1994, s. 168.

¥ W.G.Jearnold, op. cit., s. 14.

2 M. Sawicki, Hermeneutyka pedagogiczna, Warszawa 1996, s. 8.
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czym$ danym pierwotnie, modelem i metoda wszelkiej rzeczywisto$ci ontyczno-ko-
gnitywnej bedzie osoba ludzka*'.

Akty illokucyjne i perlokucyjne w ,dopiskach”
kwestionariusza Korespondencyjnego Kursu Biblijnego

Jezyk czlowieka nie tylko opisuje rzeczywisto$¢, ale przede wszystkim daje mozli-
wos¢ dzialania okreslanego jako akt komunikacyjny. Pozwala to na ujecie jezyka jako
dzialania, ktére wyraza si¢ w aktach illokucyjnych (maja one poinformowac odbiorce
o pewnej sile i tresci przekazu) i definiuje si¢ je za pomoca ,sity illokucyjnej, ktéra
stanowi o tym, ze dana wypowiedz staje si¢ obietnica, radg itp.” Z kolei w sytuacji, gdy
chodzi o pewien efekt wywotywany u odbiorcy na skutek méwienia zachodzg akty
perlokucyjne®. Zawarte w aktach mowy wyrazenia, dzieki pragmatyce® jezykoznaw-
czej ostatnich lat, badane s3 z uwzglednieniem kontekstu (nadawca, czas, sytuacja
komunikacyjna) ich uzycia®.

Akty illokucyjne i perlokucyjne jako zdarzenia komunikacyjne sa obecne réwniez
w kwestionariuszach ankiet. W znaczeniu komunikacji kwestionariusz ankiety jako
narzedzie badawcze tworzony zgodnie z przyjetymi zasadami®® ma charakter komu-
nikacji instytucjonalnej (uzywane $rodki maja charakter sformalizowany, niekiedy
zrytualizowany, cechuje je $cisto$¢, jednoznacznosé), a w niektdrych aspektach takze
komunikacji publicznej (brak lub ograniczona interakcja migdzy nadawca i odbior-
ca)*. W odestanych przez respondentdéw kwestionariuszach ankiety przeprowadzone;j
wérdd absolwentow i aktualnych KKB pojawily sie teksty, ktére mozna okresli¢ jako
»incydenty marginesowe”. Zostaly one nazwane ,dopiskami” i sg efektem ,wylamania
si¢” poza instrukcje kwestionariusza, w pewnym sensie zlamaniem tresci instrukeji
do kwestionariusza (ale czy na pewno? Przeciez w instrukcji nie ma zastrzezen, zeby
nie robi¢ ,,dopiskow”).

Spisane zostaly ,,dopiski” z 54. kwestionariuszy. Wszystkich kwestionariuszy byto
325, natomiast liczba kwestionariuszy, ktore zawieraly jakiekolwiek ,,dopiski” wynosita
108, co oznacza, ze prawie 1/3 zawiera dodatkowe informacje. Na owych 54. kwestio-

# CS.Bartnik, op. cit., s. 11.

2 U. Wieczorek, Wartosciowanie, perswazja, jezyk, Krakow 1999, s. 12.

2 Przedmiotem badan pragmatyki jest znaczenie jako relacja triadyczna, ktéra odpowiada na
pytanie: co masz na mysli méwiac X. Zob. ibidem, s. 9.

24 Pod pojeciem kontekstu rozumie si¢ zespo6t zalozen o swiecie wspélny dla nadawcy i odbiorcy.
Zob. ibidem, s. 10.

% E. Babbie, Badania spoleczne w praktyce, red. i thum. A. Klosowska-Dudziniska, Warszawa
2004, s. 280-286.

% W. Pisarek, op. cit., s. 89-90.
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nariuszach respondenci naniesli 121 ,,dopiskéw”. Usredniony rozklad ,dopiskow”
przypadajacy na jednego respondenta przedstawia rysunek 1.

Rysunek 1. Rozktad liczebnosci ,dopiskéw”: liczba respondentéw nanoszacych zapiski — 54,
sumaryczna liczba ,dopiskow” — 121 (w powyzszym wykresie przyjeto, ze 121 = 100%)

Rozktad liczebnosci ,, dopiskow”

Frakcja respondentéw nanoszacych dopiski

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30%

26%

Liczba ,dopiskéw” naniesionych przez
=y w (]

jednego respondenta
o [e5] ~l [=2] w

Najwigcej jest ,dopiskéw” pojedynczych (26%) i na Zadnym z kwestionariuszy nie
byto ich wigcej niz 9. Liczbowy rozktad naniesionych ,,dopiskéw” nie wykazuje zad-
nych charakterystycznych prawidlowosci. Nie potwierdzajg si¢ tez przypuszczenia, ze
liczba kwestionariuszy z liczbg ,,dopiskéw” powinna si¢ proporcjonalnie zmniejszac.
Zagadkowe sa liczne (15%) kwestionariusze z liczbg 6 ,,dopiskow”.

Biorac pod uwage $rednig wieku respondentéw nanoszacych ,,dopiski” sg oni piec-
dziesieciolatkami i przewazaja wérdd nich kobiety. Obydwa rozklady charakteryzuja
sie odchyleniami standardowymi, ktére dla kobiet i mezczyzn wynosza odpowiednio
14 i 13 lat. Sg to w zdecydowanej czesci osoby majace wyzsze wyksztalcenie (zob.
rys. 2).

Rysunek 2. Wyksztalcenie os6b nanoszacych ,,dopiski” w kwestionariuszu ankiety KKB

Wyksztatcenie 0s6b nanoszacych ,dopiski” w ankiecie KKB
mezczyini M kobiety
40%

25%
13% 19%

podstawowe srednie wyisze brak danych
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Ze wzgledu na brak cato$ciowych danych metryczkowych wszystkich osob zgtasza-
jacych swoja gotowo$¢ uczestnictwa w kursie, trudno w tym momencie stwierdzi¢, czy
pokazane tu tendencje s wlasciwe dla wszystkich uczestnikéw tej formy ksztalcenia
religijnego.

»Dopiski” naniesione przez respondentéw poddaja sie okreslonej typologizacji.
W dominujgcym stopniu majg charakter osobisty — odnoszg si¢ do osoby respondenta.
Duza cze$¢ ,,dopiskdow” ma charakter kurtuazyjny wzgledem organizatoréw kursu,
ale s tez ,dopiski” zyczeniowe, ktére maja charakter bezosobowy i wynikajg bardziej
z tradycji pozdrawiania, niz z potrzeby przekazania konkretnych zyczen dla znanej
respondentowi osoby. Niektore ,,dopiski” swiadczg o tym, ze przeprowadzane badanie,
chociaz anonimowe, jest traktowane w plaszczyznie dialogu (respondenci przepraszaja
za opdznienia w odsytaniu ankiety z powodu zlej pracy poczty, wyjazdu do sanatorium,
informuja o aktywnosci i dziatalnosci w lokalnym $rodowisku). Inne (pojedyncze)
zawieraja komentarz respondenta wskazujacy, ze traktuje otrzymanie kwestionariusza
do wypetnienia jako wazne wyrdznienie przez organizatoréw kursu, a takze deklarujg
gotowosci do uczestniczenia w kolejnych badaniach kwestionariuszowych. Wszystkie
»dopiski” bez wyjatku wskazuja, ze respondenci nie rozrdézniaja organizatoréw kursu
od autorow kwestionariusza - jest to dla respondentéw ten sam podmiot.

Inng kategorie stanowig ,,dopiski” uszczegotawiajace tres¢ pytania lub alternaty-
wy, np. dotyczace korekty trybu czasowego wybranych pozycji kwestionariuszowych.
»Dopisek” jest traktowany przez respondenta jako informacja rozszerzajaca rozumienie
albo kontekst danego pytania lub alternatywy. Jeszcze inng grupe mozna wyodrebni¢
na podstawie lokalizacji nanoszonych ,,dopiskow”: cze$¢ z nich odnosi si¢ do pytan
i alternatyw, cze$¢ jest sformulowana poza blokiem pytan kwestionariusza. Kilka ,,dopi-
skow” jest umiejscowionych w czesci metryczkowej kwestionariusza i dotyczy gléwnie
czasu uczestniczenia w kursie. Kolejna kategoria dotyczy form wypowiedzi. Czes¢
»dopiskéw” ma charakter informacji skrotowej i wystepuje w formie pojedynczych
stow, réwnowaznikow zdan lub zdan pojedynczych, a takze znakow interpunkcjnych
(p. »% 7).

Prawie wszystkie ,,dopiski” maja charakter neutralny lub zyczliwy i nie ma Zadne-
go, ktory by komentowal sformutowania kwestionariusza lub intencje organizatorow
w sposob zlosliwy, sarkastyczny lub ironiczny (tylko jeden ma charakter sarkastyczny,
ale odnosi si¢ do goracych kwestii w biezgcej polityce Kosciota w Polsce, a nie do
spraw zwigzanych z kursem). ,,Dopiski” nie wnoszg do tresci kwestionariusza nowych
znaczgcych informacji, ktore powodowalyby potrzebe anulowania pozycji kwestiona-
riuszowej lub ich innego traktowania (tylko w jedynym przypadku ,dopisek” infor-
mowal o trudnosciach w udzieleniu odpowiedzi, gdyz respondent uznal, Ze ,,pytania
sg niejednoznaczne”).
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Obecnos¢ i charakter ,,dopiskéw” moze $wiadczy¢ o tym, ze dla wielu responden-
tow zamkniete, czy nawet potzamkniete kafeterie sg niewystarczajace i potrzebuja oni
bardziej osobistego odniesienia si¢ do przedstawianych kwestii. Ten aspekt wydaje sie
niezmiernie ciekawy i interesujacy poznawczo. Poddajac to zjawisko analizie, zachodzi
mozliwo$¢ odkrywania prawdy, ktdra nie jawi sie jako to, ,,co obiektywnie w tekscie
do odkrycia, lecz staje si¢ odkrywcza za sprawg interpretacji’®. Oznacza to, Ze jest
wazne takze ustalenie, z jakiego zrddla pochodzi material poddawany interpretacji.
Biorac pod uwage to, ze inspiracja do powstania ,,dopiskoéw” bylo studiowanie Biblii,
mozna zatozy¢, ze byly one nanoszone z perspektywy egzystencjalno-personalistycznej
i dialogicznej. W podjetej analizie przejawia si¢ takze osobiste zainteresowanie autorki
- poszukiwanie wewnetrznych odczué i przezy¢, czyli tego, czego nie sa w stanie odda¢
jedynie skategoryzowane odpowiedzi kwestionariusza.

Przedstawione ponizej analizy wybranych ,dopiskéw” pokazuja, ze zaréwno
w czynnos$ciach zwigzanych z ich nanoszeniem, jak i interpretacja maja miejsce pro-
cesy uczenia sie. Odkrywana rzeczywisto$¢ otrzymuje nowy sens, pozwala budowa¢
nowg jako$¢ zycia.

»Dopisek” 1
Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” Nr resp.
19 | Czy studiowanie Biblii zmie- | Samodzielnie mysle Staram sie 307
nito Pani/Pana stosunek do
rzeczywistosci?

Czasownik illokucyjny ,,staram si¢” presuponuje, ze respondent nr 307 wklada swoj
wysitek i staranno$¢ w samodzielnos¢ myslenia. Proces ,starania si¢” jest indywidu-
alnym trudem jednostki, ktora traktuje samodzielno$¢ myslenia jako istotng warto$¢
dla swojego codziennego funkcjonowania i rozwoju. Sam akt ,,starania si¢” informuje
réwnoczesnie, ze efektywnos¢ takiego dzialania moze by¢ realizowana ze zmiennym
powodzeniem, przy czym niepewnos¢ bardziej lezy po stronie podmiotu, niz po stronie
uwarunkowan sytuacyjnych.

Celem powyzszej illokucji wydaje sie specjalne poinformowanie odbiorcy ankiety
0 osobistym nastawieniu do samodzielnosci myslenia, ktére wymaga ze strony re-
spondenta specjalnego wysitku bez pewnosci na jej uzyskanie. Akt ,starania si¢” jest
w pedagogice wartosciowany jako pozytywna postawa charakteryzujaca si¢ ze strony
osoby uczacej sie lub wychowanka dobra wola oraz intencjg wspotpracy i kooperacji
z nauczycielem lub wychowawca. Z refleksji respondenta poczynionej w ten sposdb
mozna wnioskowa¢, Ze dokonuje sie na tej drodze jego samopoznanie, a w konsekwencji
jego rozwdj.

¥ M. Januszkiewicz, op. cit., s. 21.
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»Dopisek” 2
Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” | Nr resp.
11 |Jakie cechy osobowosci rozwinglo | [bez odniesienia do jakiej- | Wszystkie si¢| 119
u Pani/Pana studiowanie Biblii? kolwiek alternatywy] poglebity

»Dopisek” o tresci ,,wszystkie si¢ pogltebily” odnosi si¢ do katalogu dziewigciu cech
takich jak: wytrwato$¢, samozaparcie, cierpliwo$¢, bezinteresownosé, systematycznosc,
pokora, prostota, wrazliwos¢, dociekliwo$¢. Wymieniajgc wszystkie cechy, respondent
pragnie zwroci¢ uwage na nadzwyczajnie pozytywne rezultaty uczestniczenia w studium
biblijnym. Dostrzegajac u siebie rozwoj wszystkich wymienionych cech osobowosci,
respondent w sposdb znaczacy generalizuje samoocene. W ,,dopisku” nie uzywa ter-
minu ,,rozwoj cech osobowosci”, lecz okreslenie ,,poglebienie”. Takie sformulowanie
»dopisku” daje podstawy do stwierdzenia, ze ,,;ozwdj” i ,pogtebienie” sg dla respondenta
terminami synonimicznymi.

»Dopisek” 3

Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” | Nr resp.
12 | W jaki sposéb studiowanie Biblii wplywa | Staram si¢ w kazdym | To trudne 312

na Pani/Pana stosunek do drugiego czlo- | zobaczy¢ dobro
wieka?

»Dopisek” w pytaniu o etyczng efektywno$¢ studiowania Biblii przy alternatywie
okreslajacej indywidualng dyspozycje do spostrzegania dobra jest aktem illokucyjnym,
ktory odnosi sie do kategorii asertywnosci i ekspresywnosci. W okreslonej interpretacji
»dopisek” ma rowniez charakter perlokucji. Respondent, stwierdzajac, ze ,,to trudne’,
realizuje rownocze$nie cel komunikacyjny, polegajacy nie tylko na wyrazeniu subiek-
tywnego stopnia trudnosci; jest tez wyrazeniem uczu¢, gdyz w tak sformutowanym ,,do-
pisku” daje si¢ wyczué pewna doza bezradnosci i smutku. Zestawienie treéci ,,dopisku”
i alternatywy daje nawet powod, zeby sadzi¢, Ze sama gotowos¢ do starania sie, etyczny
optymizm jest szacowana jako przedsiewziecie z wieloma istotnymi utrudnieniami.

Prezentowany ,,dopisek” ma réwniez w pewnym stopniu charakter komisyjny, bo-
wiem jest jednoczesnie ocena biezacej sytuacji i prognoza. W zapisku jest wyrazny ko-
munikat skierowany do badacza, ze trudnos$¢ z uruchomieniem optymizmu etycznego
ma staly charakter i mozna domniemywac, ze wynika to z przyczyn zewnetrznych.

»Dopisek” 4
Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” Nr resp.
15 | Czy studium Biblii ma wplyw | Ciesze si¢, ze Bog méwi do | Nie zawsze rozu-| 211
na Pani/Pana obraz Boga? mnie, a ja to rozumiem miem, ale przyj-
muje
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Celem ,,dopisku” respondenta 211 jest staba perlokucja polegajaca na tym, zeby
czytelnik uwierzyl, Ze zrozumienie osobistego komunikatu Boga do respondenta nie
zawsze jest zrozumiale. Warto przy tym zauwazy¢, Ze méwienie o czgstosci wystepo-
wania sytuacji nastepuje za pomoca zaimka czasowego ,,nie zawsze”.

W ,,dopisku” tkwig zalozenia teoriopoznawcze, do ktorych respondent si¢ odnosi.
Podstawowym zalozeniem jest uznanie, ze sytuacja niepelnego rozumienia Boga, ktory
zwraca si¢ do respondenta, jest poznawczo niewlasciwa. Oznacza to, ze docelowym
modelem komunikacji osobowej z Bogiem jest rozumienie jego przekazéw. Drugie
zalozenie tkwigce w analizowanym ,,dopisku” jest takie, ze komunikat ze strony Boga
nalezy rozumie¢. W tym przypadku respondent wyraznie pomija sfere komunikacji
emocjonalnej i duchowej, stawiajac na klasyczne rozumienie, wydaje sie, ze w zna-
czeniu codzienno-zyciowym. Trzecie zalozenie zawarte w tresci zapisku odnosi si¢
do stuzebnej funkeji respondenta wobec swojego Boga i przyjecie komunikatu mimo
nierzadkich sytuacji nierozumienia Go. Powstaje przy tym pytanie o sens przyjmowania
niezrozumiatych komunikatéw dla zycia duchowego respondenta oraz o konsekwencje
wynikajgce z takiej sytuacji.

»Dopisek” 5
Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” Nr resp.
19 | Czy studium Biblii ma wplyw na | Potrafie opanowac | Nie zawsze potrafi¢ 77
Pani/Pana obraz Boga? gniew

Podobnie jak w poprzednim przypadku celem ,,dopisku” jest staba perlokucja, ktd-
rej skutkiem jest okreslenie czestosci postugiwania si¢ umiejetno$cia opisang w tresci
alternatywy. Panowanie nad gniewem jest wazng kompetencja osobowosciows, ktdra
zawiera w sobie maksymalng deklaracje etyczng. Panowanie nad gniewem bez zad-
nego wyjatku, jak pokazuje zycie, jest trudne lub nawet niemozliwe. Z tego powodu
przyznanie si¢ respondenta do sytuacji normalnej i oczywistej jest informacjg o jego
odpowiedzialnym traktowaniu spraw etycznych, sugeruje tez pewnego rodzaju nad-
wrazliwo$¢ etyczna.

»Dopisek” ten niesie ze sobg komunikat, Ze panowanie nad gniewem jest zasada,
od ktorej istniejg wyjatki. W ,,dopisku” jest rowniez zawarta pewna doza usprawiedli-
wienia braku panowania nad gniewem oraz stowa ubolewania z powodu odstepstw od
sformutowanej w alternatywie etycznej perfekeji.

»Dopisek” 6
Nr Pytanie Alternatywa »Dopisek” | Nr resp.
19 |Czy studium Biblii ma wplyw na | Odkrylam sens cierpienia ! 218
Pani/Pana obraz Boga?
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»Dopisek” w postaci znaku wykrzyknikowego zawiera w sobie gléwnie skltadowa
emocjonalng. Jest to asemantyczny sposdéb wzmocnienia opinii na temat poprzedzajg-
cego zdania, ktére odnosi sie¢ w tym przypadku do odkrycia sensu cierpienia. Nie jest
to jednak jednoznaczne, gdyz znak wykrzyknikowy moze si¢ odnosi¢ réwniez do tresci
pytania, w ktdrym zawarto pytanie o wplyw studium na ksztaltowanie sie u respon-
dentki lub respondenta obrazu Boga. Moze tez by¢ potwierdzeniem tresci pytania i al-
ternatywy rozumianej jako odpowiedz do tego pytania. Zaktadajac, ze bardziej odnosi
sie do zdania blizszego niz dalszego, mozna przyjaé, ze respondent odkryl znaczenie
cierpienia i jego sens. Obydwa plany znaczeniowe mozna traktowac¢ oddzielnie, gdyz
wynikaja z odmiennych potrzeb duchowych lub intelektualnych.

Mozna je jednak traktowac jako elementy procesu bardziej ztozonego, ktéry odbywa
sie od doswiadczenia cierpienia przez wymiar duchowy odniesiony do sfery racjonalne;.
Sens cierpienia, to odniesienie cierpienia do systemu pewnej racjonalnosci, w tym przy-
padku do racjonalnosci religijnej. Znak wykrzyknikowy jest silnym potwierdzeniem
pogladow respondenta na temat alternatywy, cho¢ zastanawia przy tym ograniczenie
sie do tej skrotowej formy artykulacji. Sens jest konstrukejg ztozong, w ktdrej z jedne;j
strony s3 zalozenia pewnego paradygmatu religijnego, z drugiej strony osobiste do-
$wiadczenie cierpienia. Uchwycenie zaleznosci tych wzajemnych odniesien buduje
rozumienie cierpienia, ktore musi mie¢ silne uzasadnienie wobec alternatywnego sadu
twierdzacego, Ze cierpienie nie ma sensu. Sensownos¢ cierpienia oznacza najprawdo-
podobniej, w tym sformutowaniu, rozumienie cierpienia w odniesieniu do Boga.

Trudno tez ustali¢ czy nowe rozumienie sensu cierpienia ma zwigzek ze studium
Biblii czy tez jest niezalezne od uczestnictwa w Korespondencyjnym Kursie Biblijnym.
Bez watpienia uzycie znaku wykrzyknikowego jest wyrazeniem nakierowanym na
potwierdzenie i nalezy do grupy wyrazen ekspresywnych. Ekspresja wykrzyknikowa
jest tez znakiem ewaluacji, bowiem jest jednoczesnie warto$ciowaniem i ocenianiem
tresci alternatywy. Przytoczona analiza zdaje si¢ potwierdza¢, ze znak wykrzyknikowy
petni w tym przypadku funkgcje illokucji, ktéra nie nosi znamion zadnej perswazji czy
dazenia do zmiany pogladéw innych podmiotéw. W uzytym znaku nie ma wigc funkeji
perlokucyjnej i badacz jest jedynie §wiadkiem opisywanej ekspresji respondenta.

»Dopiski’, ktdre sa nieformalnym odej$ciem od schematu wypelniania kwestiona-
riusza nanoszone przez respondentéw badan ankietowych, na pierwszy ,,rzut oka” jawia
sie jako fakultatywna i zbyteczna forma jednokierunkowej komunikacji respondenta
z organizatorem badan, gdyz instrukcja wypelnienia kwestionariusza nie zawiera naj-
czedciej zadnej obietnicy, Ze respondent zostanie poinformowany o wynikach badan, jak
réwniez nie ma ze strony organizatora badan Zadnej obietnicy reakcji na ,,dopiski”

Przedstawiona interpretacja wybranych kilku ,,dopiskéw” pokazuje jednak, ze
miedzy respondentem i badaczem moze dochodzi¢ do swoistego dialogu. Obecny jest
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w nim wymiar zaréwno informacyjny, jak i emocjonalny. I cho¢ nie ma tu miejsca na
spotkanie ,,twarzg w twarz” to pojawia si¢ mozliwo$¢ spotkania poprzez to, co Edyta
Stein okresla jako ,wczuwanie si¢”*®. Poznanie dokonane w ten sposob, cho¢ niedo-
skonale i poérednie, pozwala jednak wejs¢ w stany emocjonalne czlowieka, reakcje
fizjologiczne i obszary duchowe®. Owa przestrzen relacji miedzyludzkich moze mieé
charakter poznawczy, a wyrazone jezykiem metafory sg tu dobrym polem obserwa-
cyjnym: ,,Miejsce cztowieka w przestrzeni obcowan nie jest punktem obok punktu
lecz polem okreslonych mozliwoséci i niemozliwosci $cisle zwiazanych z wolnoscia
i wolnoscig cudzg™®.

Zamiast podsumowania

»Dopiski” jako wyraz nadaktywnos$ci respondentéw i réwnoczeénie akt komunikacji
z pewnoscig sg i beda stalym elementem kwestionariuszy ankiet, poniewaz ,,[...] in-
strukcja wypelniania kwestionariusza” nie zawiera wyraznego zakazu ich czynienia
(trudno sobie wyobrazi¢, zeby istnial zakaz formutowania takich ,,dopiskéw” — przyp.
A.W.). Samo ich nanoszenie, tre$¢ i konteksty, w ktérych sie pojawiaja, tworza kolejny
obszar badan opartych na metodzie hermeneutycznej. Pojawia si¢ w tym kontekscie
réwniez pewna pokusa charakterystyki sylwetki ,dopisywacza”. Jej utworzenie jest
mozliwe na podstawie interpretacji naniesionych ,,dopiskéw” i standardowych analiz
statystycznych, ale czy zestawienie cech 0sdb dopisujacych pojedyncze znaki, stowa,
wyrazenia, zdania, czy nawet akapity — bez indywidualnych i spotecznych kontekstow,
znalazloby swoje uzasadnienie, a w konsekwencji i potrzebe? Moze lepiej owa pokuse
zamieni¢ na inspiracje do podejmowania wysitku ze strony andragoga, by podejmujac
sie proby poznania respondenta i jego §wiata, poznawal samego siebie, a przez to zmie-
rzal do nadawania nowego sensu ,,starej” codziennosci. By¢ moze jest w tym miejsce
na poznanie jeszcze jednego obszaru uczenia si¢ dorostych.

BETWEEN POSSIBILITY AND CERTAINTY — ON HERMENEUTIC ASPECTS
OF ‘INSERTIONS’ IN RESEARCH QUESTIONNAIRES

Summary

Apart from the standard way of filling in questionnaires, participants of surveys tend to write in their
own reflections, going beyond the questionnaire instructions. Respondents participating in a cor-
respondence form of adult education have revealed particular activity in this area. The number and
diversity of these insertions may suggest the attempt made by the participants to communicate with

% E. Stein, O zagadnieniu wczucia, ttum. D. Gierulanka, J.E. Gierula, Krakow 1988.
» AJ.Kloczowski, op. cit., s. 37-38.
* J. Tischner, Przestrzer obcowania z drugim, ,,Analecta Cracoviensia” 1977, nr 9, s. 77.
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the organizers of the course. This extra content is referred to as “insertions” and most often relates to
the very respondent or politely addresses the organizers of the course. Another category comprises
those insertions that enlarge upon the question. Then, there is a group that could be distinguished on
the basis of the location of the insertions. Some of them take the form of individual words, sentences,
phrases or even punctuation marks (e.g. !, ?). The analysis of the insertions reveals that there is an
additional area of the respondents’ activity that emerges unexpectedly in the form of spontaneous
content. Adding and interpreting this extra content trigger learning processes, and the reality explored
in this way acquires a new meaning.



