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NOWE MEDIA W PROCESIE
NAUCZANIA-UCZENIA SIE STUDENTOW

W artykule przedstawiono wyniki badan efektéw wprowadzenia nowego przedmiotu
akademickiego: elektroniczne formy wspomagania badan naukowych. Jego koncepcja
opiera si¢ na wynikach poszukiwan badawczych autora, ktérych celem jest optymali-
zacja przekazow multimedialnych wykorzystywanych w procesie nauczania-uczenia
sie. Podstawe teoretyczng stanowi konstruktywistyczna koncepcja procesu uczenia
sie uzupelniona o wnioski dotyczace zmian preferencji poznawczych wspélczesnych
odbiorcéw komunikatéw multimedialnych.

Przedmiot ma bardzo duze zaplecze dydaktyczne. Wszystkie tresci sg zamieszczone
na stronie internetowej (https://staftf.uz.zgora.pl/jjedrycz/EFWBN.html) i ilustrowane
27 autorskimi filmami opublikowanymi w serwisie YouTube. Strona przedmiotu to
w rzeczywistosci platforma e-learningowa, ktéra po zalogowaniu umozliwia prace na
odleglos¢, w tym korzystanie z testow elektronicznych i ankiet.

Po dwoch latach prowadzenia zaje¢ z wykorzystaniem zaplecza multimedialnego
podjeto probe odpowiedzi na pytania dotyczace skutecznosci zastosowanych rozwigzan.
Nalezalo wyjasni¢, dlaczego bardzo dobre wyniki uczenia si¢ procedur kontrastuja ze
stabymi wynikami uczenia si¢ tresci teoretycznych. W tym kontekscie nalezalo takze
okresli¢, w jaki sposob studenci korzystaja z materialéw wideo (kiedy, jak dlugo i z jaka
czestotliwoscia).

Zamieszczenie materiatéw dydaktycznych w serwisie YouTube umozliwito dostep
do systemu YouTube Analytics. Oferuje on wiele raportéw i zestawien dotyczacych
sposobow korzystania z filméw dydaktycznych. Oprocz danych na temat ogladalno$ci
sa dostepne takze raporty utrzymania uwagi odbiorcéw. Mozliwosci te w powigzaniu
z mechanizmami filtrowania raportéw wedtug réznych kryteriéw pozwalaja na anali-
zowanie bardzo szerokiego zakresu probleméw badawczych.
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Elektroniczne formy wspomagania badan naukowych
jako nowy przedmiot ksztatcenia akademickiego

W 2016 roku na Wydziale Pedagogiki, Psychologii i Socjologii Uniwersytetu Zielono-
gorskiego wprowadzono przedmiot elektroniczne formy wspomagania badan nauko-
wych (EFWBN). Na studiach drugiego stopnia przewidziano po 15 godzin na wyktad
oraz zajecia laboratoryjne. Podstawowym zatozeniem przedmiotu jest przygotowanie
studentéw piszacych prace magisterska do stosowania technologii informacyjno-ko-
munikacyjnych w ramach dziatalnosci badawczej realizowanej z zastosowaniem po-
szczegdlnych metod badan pedagogicznych.

Celem wykladdw jest: wykazanie, ze w spoteczenstwie informacyjnym kazdy aspekt
ludzkiej dziatalnosci ma kontekst medialny; dostarczenie uzasadnien teoretycznych
wyjasniajacych oddzialywanie mediéw; zapoznanie z mozliwosciami masowego po-
zyskiwania informacji ze szczegélnym uwzglednieniem technologii Big Data, na przy-
ktadzie Google Analytics oraz YouTube Analytics.

Tematyka zajg¢ praktycznych obejmuje nastepujace zagadnienia: respektowanie
prawa autorskiego a korzystanie z cyfrowych Zrédel informacji; kopiowanie tekstu
z zablokowanych dokumentéw PDF; elektroniczna konwersja nagranych wywiaddw do
plikow tekstowych; skanowanie tekstu i jego zapis w postaci plikéw tekstowych (OCR);
tlumaczenie dokumentéw i stron internetowych; pozyskiwanie tekstu, dzwieku oraz
nagran wideo ze stron internetowych (material badawczy do analizy tekstow kultury);
tworzenie elektronicznych ankiet; przetwarzanie danych ankietowych do postaci umoz-
liwiajacej analize statystyczng; wizualizacja danych oraz rézne formy prezentowania
wynikow badan; zdalna praca grupowa.

Koncepcje¢ przedmiotu wraz ze wszystkimi materiatami dydaktycznymi opracowano
na bazie doswiadczen zdobytych podczas badan prowadzonych przez autora niniejszego
opracowania w Zakladzie Mediéw i Technologii Informacyjnych w latach 2008-2016
(Jedryczkowski 2014, 2016a, 2016b).

Film dydaktyczny w procesie nauczania-uczenia sie

Obecni studenci juz od dziecka nieustanie korzystaja z nowych mediéw bedacych zré-
dfem szybko zmieniajacych si¢ dynamicznych przekazéw. W rezultacie bardzo czgsto
rezygnuja z czytania, czemu sprzyja zmniejszajaca sie systematycznie zdolno$¢ koncen-
trowania uwagi. Z raportu Attention spans. Consumer Insights, Microsoft Canada (2015)
wynika, ze nie zawsze oznacza to pogorszenie kompetencji poznawczych. Stwierdzono,
ze korzystanie z urzadzen cyfrowych powoduje poprawe umiejetnosci wielozadanio-
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wych. Uzytkownicy wyjatkowo sprawnie filtruja istotne dla nich informacje oraz dobrze
radzg sobie z intensywnym skupieniem uwagi przez krétki czas.

Negatywny wplyw nowych mediéw dotyczy jednak innego aspektu uczenia sie.
Odbiorcy rezygnuja z prob zapamietywania treci przekazow, traktujac zasoby internetu
jak rozszerzenie wlasnej pamieci. Czlowiek uczy sie dzigki poszerzaniu swojej wiedzy
o nowe informacje, zatem $wiadome tworzenie luk znaczaco blokuje dalszy proces
uczenia si¢ (Spitzer 2015).

W wyniku badan nad przyczynami zaniku czytelnictwa oraz systematycznie zmniej-
szajaca sie zdolnoscig skupienia uwagi na przekazie medialnym (takze edukacyjnym)
stwierdzono, ze preferowanymi przez studentéw zrédtami informacji sg krotkie komu-
nikaty multimedialne. Przez pojecie to nalezy rozumie¢ kilkuminutowe utwory muzycz-
ne i filmowe oraz memy (pojedyncze obrazy lub krétkie komiksy zaopatrzone w zwiezty
komentarz) umieszczone w obrebie struktur hipertekstowych. Nowy sposob percepcji
znajduje odzwierciedlenie w nieustannie rosnacej popularnosci takich serwisow, jak:
YouTube, Instagram, Demotywatory, Vimeo, iTunes, Spotify lub Facebook. Oferuja
one wiele krétkich form multimedialnego przekazu, na przyktad fotografii, muzyki
oraz nagran audio i wideo (Jedryczkowski 2016a, 2016b). Dlatego jedng z gléwnych
form przekazu edukacyjnego nowo powstatego przedmiotu (EFWBN) sg krotkie filmy
wideo wkomponowane w strukture hipertekstowa internetowej platformy edukacyjne;.

Filmy udostepniane studentom powstajg w wyniku rejestracji dowolnych pokazdw
prezentowanych na ekranie komputera. Podczas filmowania nie uzywa si¢ kamery.
Wiszelkie nagrania s3 wykonywane z zastosowaniem specjalistycznego oprogramowa-
nia. Na biezgco rejestrowany jest takze glos nauczyciela, a w fazie ostatecznego montazu
sa dodawane réznorodne komponenty multimedialne (filmy, dzwigki, napisy, grafiki
ianimacje). W ten sposob uzyskiwane sg efekty niedostepne podczas prowadzenia zajeé
»hazywo" W podobny sposob dokonuje si¢ transformacji prezentacji multimedialnych
wykorzystywanych na wyktadach. Oznacza to, ze po dodaniu glosu lektora uzyskiwany
jest film ilustrujacy tresci typowo teoretyczne. Wiasnie to, ze nauczyciel jest lektorem,
zapewnia odpowiednig, pozawerbalng stymulacje proceséw uwagi. Tylko nauczyciel
rejestrujacy wlasny wyktad potrafi odpowiednio zaakcentowaé najwazniejsze tresci
przekazu.

Podstawg procesu ksztalcenia jest zalozenie, Ze najistotniejsze tresci przekazu edu-
kacyjnego zostang ulokowane w pamieci dlugotrwatlej studentéw w formie wiedzy
deklaratywnej i proceduralnej (wiadomosci i umiejetnosci). W praktyce oznacza to
koniecznos¢ zapamietywania konkretnych faktéw, regut, definicji oraz ztozonych pro-
cedur (Jagodzinska 2008, s. 194-203).

W przypadku zaje¢ laboratoryjnych werbalizacja okreslonych procedur jest prak-
tycznie niemozliwa. Zachodzi wéwczas konieczno$¢ positkowania si¢ pokazem i de-
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monstracja lub filmami dydaktycznymi. W przekazie multimedialnym s3 stosowane
trzy podstawowe formy przekazu (tekst i grafika, dzwiek, film i animacja), ktorych
znaczenie mozna uzasadni¢, odwolujac si¢ do koncepcji Jeromea S. Brunera. Uwaza
on, ze czlowiek czesciowo uniezaleznia si¢ od bezposrednich bodzcow, przechowujac
dawne do$wiadczenia w formie modelu $wiata. Nie rejestruje wiedzy, lecz ujmuje ja
w struktury poznawcze modyfikowane poprzez ciagly doplyw nowych informacji.
Konstruowanie reprezentacji rzeczywisto$ci odbywa si¢ za pomocg trzech metod: po-
przez organizacje wizualng, symboliczng i czynno$ciows (Bruner 1974, s. 32-34). Nie
ulega watpliwosci, ze dwie pierwsze formy przekazu stymulujg reprezentacje wizualng
i symboliczng. Uzasadnieniem stosowania multimediow, a w szczego6lnosci krétkich
filméw edukacyjnych jako Zrédla stymulacji w obszarze organizacji czynno$ciowej, jest
»Spoleczna teoria uczenia si¢” Alberta Bandury. Dowodzi on, ze dokladna obserwacja,
a nastepnie modelowanie procesdw w modzgu jest rownie skuteczne jak rzeczywiste
manipulowanie przedmiotami podczas uczenia si¢ czynnosci (Arends 2000, s. 290-297).
Odpowiednio opracowane filmy s zatem jedynym medium edukacyjnym umozli-
wiajacym nabywanie wiedzy proceduralnej z pominigciem pokazéw i demonstracji
wykonywanych przez nauczyciela. Obserwacja demonstrowanych procedur okazuje
sie jednak niewystarczajaca. Koncepcja pozioméw przetwarzania informacji Fergusa
.M. Craika i Roberta S. Lockharta (1972, s. 671-684) zaklada, ze im plytszy poziom,
na ktérym dana informacja jest przetwarzana, tym mniej trwaty §lad pamieciowy
pozostawia ona w mozgu. Oznacza to, Ze samo ogladanie filmoéw ilustrujacych okre-
$lone procedury nie gwarantuje odpowiedniej efektywnosci ksztalcenia. Warunkiem
przyswojenia prezentowanych operacji jest ich rownoczesne wykonywanie w praktyce.

Przebieg i organizacja badan

W niniejszym opracowaniu material badawczy zgromadzono z zastosowaniem me-
tody obserwacji, ktérej przyporzadkowano opartg na technologii Big Data technike
badawcza YouTube Analytics wraz z narzedziami badawczymi w postaci réznorodnych
raportow. YouTube Analytics dostarcza informacji o wszelkich interakcjach odbiorcow
z opublikowanymi filmami. Szczegélnie istotny jest raport ,,utrzymanie uwagi” oferu-
jacy dwa wykresy: wzglednego i bezwzglednego wskaznika utrzymania uwagi. W obu
przypadkach narzedzie umozliwia réwnoczesne $ledzenie tresci filmu i pionowej osi
przesuwajacej si¢ po wykresie wskaznika zaangazowania odbiorcéw. Pozwala to na
skorelowanie konkretnych tresci z poziomem uwagi.

Parametr okre$lany jako bezwzgledne utrzymanie uwagi informuje, jakim procen-
tem calkowitej liczby wys$wietlen filmu sa odtworzenia poszczegdlnych fragmentow.
Wskaznik reaguje na czeste pauzy oraz przewijanie i ponowne ogladanie. Jesli wykres
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bezwzglednego utrzymania uwagi jest splaszczony i wskazuje niski poziom zaangazowa-
nia odbiorcéw, mozna skorzystac z bardziej czutego wskaznika wzglednego utrzymania
uwagi. Informuje on o poziomie uwagi ustalonym na podstawie aktywno$ci odbiorcow
danego filmu w zestawieniu z zaangazowaniem odbiorcow wszystkich filmoéw z serwisu
YouTube o podobnej dltugosci. To rozwigzanie pozwala stwierdzi¢, czy i kiedy wystepuja
tresci koncentrujace uwage.

Kurs EFWBN zawiera jeden wyktfad online, z ktérym studenci musza zapoznac si¢
w domu. Na wyklad skfada sie pie¢ filméw dydaktycznych (Yacznie ponad 52 minuty),
z ktérych dwa poddano analizie w niniejszym opracowaniu. Pierwszy film (15:08 min)
omawia zagadnienia zwigzane z formutowaniem problemoéw badawczych, odpowia-
dajgcych im hipotez oraz zmiennych i wskaznikéw. Znajomo$¢ prezentowanych tresci
(nabywanie wiedzy deklaratywnej) jest weryfikowana poprzez jedno pytanie wyboru
wielokrotnego w tescie zaliczeniowym z wykladu. Test ten jest udostepniany w trybie
online tylko dla 0séb zalogowanych w $cisle okreslonym terminie. Zawiera 20 pytan,
na ktdre nalezy odpowiedzie¢ w czasie 40 minut. Wszyscy studenci odpowiadajg na
identyczne pytania, jednak kazdemu z nich s3 one wyswietlane w innej kolejnosci.
Dodatkowe utrudnienie polega takze na tym, ze w obrebie kazdego pytania zamknie-
tego werstraktory i dystraktory sg wyswietlane w losowej kolejnosci. Rozwigzania te
sprawiajg, ze nawet w przypadku, gdy studenci komunikujg si¢ ze sobg lub poszukuja
odpowiedzi w notatkach lub internecie, to przy braku odpowiedniego przygotowania
poprawne udzielenie odpowiedzi staje si¢ bardzo trudne.

Drugi film (9:34 min) ilustruje procedury, ktére nalezalo zastosowaé, konstruujac
ankiety elektroniczne. Znajomos¢ procedur zweryfikowano, oceniajac zadania domowe.

Nabywanie wiadomosci — wyniki badan

Juz na pierwszych zajeciach na stronie internetowej przedmiotu zostaly podane terminy
wszystkich zaje¢ laboratoryjnych i wykltadoéw wraz z tematami i wszelkimi materiatami
dydaktycznymi. W zwigzku z powyzszym dokonano dwoch analiz. Pierwsza obejmuje
okres od poczatku semestru do terminu zaje¢ laboratoryjnych, na ktoérych studenci
powinni mie¢ wiadomosci z wykfadu. W roku akademickim 2016/2017 byt to przedziat
0d 1.10.2016 do 13.12.2016, natomiast w roku akademickim 2017/2018 od 1.10.2017
do 20.12.2017 (tab. 1). Druga analiza dotyczy sposobu przygotowania si¢ do testu za-
liczeniowego z wykladu. W roku akademickim 2016/2017 obejmuje ona przedziat od
14.12.2016 do 29.01.2017, natomiast w roku akademickim 2017/2018 od 21.12.2017
do 4.02.2018 (tab. 2).

Proba badawcza w roku akademickim 2016/2017 obejmowala 118 studentow
uczeszczajacych na zajecia (79 na studia stacjonarne i 39 na niestacjonarne). W kolej-
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nym roku akademickim bylo to 104 studentéw (56 na studiach stacjonarnych i 48 na
niestacjonarnych). W prébie tej nie uwzgledniono oséb realizujacych materiat w trybie
indywidualnym ze wzgledu na przydzial innych terminéw zaliczen.

W roku akademickim 2016/2017 pierwszy film byl wyswietlany w serwisie YouTube
1983 razy i ogladany przez 5833 minuty, a w kolejnym liczba wyswietlen wyniosta 2417,
co przetozylo si¢ na 7339 minut ogladania. Majac na uwadze potrzebe zawezenia danych
na temat ogladalnosci jedynie do studentéw Uniwersytetu Zielonogérskiego, na zaje-
ciach wskazywano im materialy tylko ze strony internetowej przedmiotu. W rezultacie,
po dokonaniu filtrowania, uzyskano statystyki dotyczace wylacznie domeny uz.zgora.pl.

Tabela 1. Korzystanie z materiatu wideo w trakcie uczenia si¢ do zaje¢ laboratoryjnych

. Czas Sredni czas Sredni
Lo L Wyswietlenia ogladania ogladania rocent
akademicki | studentow ¥ 8'a 8'a pr¢ .
w minutach | w minutach obejrzenia
2016/2017 118 9 44 4:51 32
2017/2018 104 32 139 4:21 29

Zrodto: opracowanie wlasne.

Juz wstepna analiza zebranego materialu badawczego (tab. 1) wyjasnita przyczyny
braku wymaganych wiadomosci na zajeciach laboratoryjnych. W pierwszym przypadku
(2016/2017) film ogladalo zaledwie 8% studentoéw, a w roku kolejnym (2017/2018) 31%.
Jednak nawet ci nieliczni zapoznali si¢ z prezentowanym materiatem w zaledwie 32%
i 29%. Dodatkowe préby werbalnego motywowania podejmowane w roku 2017/2018
nie przefozyly sie znaczaco na zaangazowanie studentow.

Studenci kilkukrotnie byli informowani, ze znajomos¢ tres¢ filmu zostanie zwery-
fikowana na te$cie konnicowym. Nalezalo zatem przypuszczac, ze w okresie poprzedza-
jacym test ogladalnos$¢ znaczaco wzrosnie. Potwierdzily to wyniki obserwacji (tab. 2).

Tabela 2. Korzystanie z materialu wideo w ramach przygotowan do testu zaliczeniowego

. Czas Sredni czas Sredni
Rok Liczba Wryéwietleni ladani ladani cent
akademicki| studentéw yswietlenia og'acailia ogracaiila procent
w minutach | w minutach obejrzenia
2016/2017 118 122 609 4:59 33
2017/2018 104 75 568 7:34 50

Zr6dlo: opracowanie wlasne.

W roku akademickim 2016/2017 przed egzaminem z trescig filmu zapoznali sie
prawdopodobnie wszyscy studenci, jednak zaréwno $redni czas ogladania, jak i procent
obejrzenia sugerujg, Ze ponownie byla to nauka bardzo pobiezna. W kolejnym roku
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liczba wyswietlen stanowita zaledwie 72% liczby studentéw, jednak znaczaco wzrdst
$redni procent obejrzenia filmu, osiagajac wartos¢ 50%.

Sredni procent obejrzenia filmu jest wyliczany na podstawie kazdego ponownego
odtworzenia (nie dotyczy to pauz i przewijania). Oznacza to, ze pewna cze$¢ studentow
(osoby udzielajace poprawnych odpowiedzi) musiata kilkakrotnie wraca¢ do udostep-
nionych materialéw dydaktycznych. Biorac pod uwage liczbe poprawnych odpowiedzi
na tedcie (tab. 3): 5 w roku 2016/2017 oraz 17 w roku 2017/2018, mozna stwierdzi¢,
ze w analizowanym okresie zaledwie 10% studentéw w sposob efektywny korzystato
z udostepnionych im materiatéw wideo.

Tabela 3. Korzystanie z materialu wideo w terminach testéw zaliczeniowych

. Czas Sredni czas | . Liczba Procent
. Liczba A . . Sredni
Terminy Wyswie- | ogladania | ogladania popraw- popraw-
2 studen- . . . procent
testow X tlenia | wminu- | wminu- . .| nych odpo- |nych odpo-
tow obejrzenia o ot
tach tach wiedzi wiedzi
8.01.2017 39 17 49 2:57 20 1 3
29.01.2017 79 37 204 5:30 36 4 5
21.01.2018 18 16 80 5:01 33 2 11
22.01.2018 27 6 26 4:21 29 3 11
28.01.2018 17 14 169 12:03 80 7 41
29.01.2018 29 5 6 1:16 8,4 3 10
4.02.2018 13 2 0 0:14 1,6 2 15

Zrédto: opracowanie wlasne.

Wyjasnienie przyczyn wystepowania tak niskich wartosci wymagalo dalszych analiz.
Sformutowano zatem pytanie dotyczace strategii uczenia sie studentéw. Przeanalizowano
terminy, w ktérych studenci ogladali material wideo. Wistepnie potwierdzily si¢ zatoze-
nia, Ze znaczna cz¢$¢ osob, korzystajac z faktu, ze test mozna rozwiaza¢ w domu, bedzie
probowata szuka¢ poprawnych odpowiedzi dopiero po zapoznaniu sie z pytaniami.

Rozpatrujac facznie oba roczniki (222 studentow), stwierdzono, Ze 49% wyswietlen
dotyczylo termindw, w ktorych odbywaly sie testy. Bardziej miarodajnym wskaznikiem
aktywnosci odbiorcow jest czas poswiecony na ogladanie materiatu wideo. Okazato
sie wowczas, ze w dniach, w ktorych odbywaly si¢ testy, na ogladanie materiatu wideo
poswiecono 45% czasu. Oznacza to, ze znaczna cze$¢ osob, tak jak sugeruje Manfred
Spitzer (2015), zaufata ,,pamieci zewnetrznej”, prawdopodobnie liczac na nieuczciwe
sposoby uzyskania zaliczenia. Wydaje sie jednak, Ze zachowania nieuczciwe nie mu-
sialy by¢ az tak liczne, jak wstepnie mogly to sugerowac liczba wyswietlen oraz czas
ogladania.

Biorac pod uwage dtugo$¢ filmu (ponad 15 min) oraz limit czasu na rozwigzanie
testu i zestawiajac je ze srednimi czasami ogladania w poszczegolnych terminach,
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stwierdzono, ze material byt ogladany w dniu testu, ale niekoniecznie w czasie jego
trwania. Mozna zatem zaryzykowac stwierdzenie, ze powszechne jest zjawisko uczenia
sie ,,na ostatnig chwile”. Niestety tylko w przypadku jednej grupy (tab. 3) sredni procent
obejrzenia osiaggnal warto$¢ 80%, co znalazto odzwierciedlenie w liczbie poprawnych
odpowiedzi, ktéra wyniosta w tym przypadku 41%.

Dane na temat wynikow testowania w roku akademickim 2016/2017 przyczynily sie
do intensyfikacji dzialan motywujacych do skuteczniejszego uczenia si¢. Odpowiednia
stymulacja uwagi dowolnej polegajaca na wielokrotnym wskazaniu tre$ci wykladu
wideo jako Zrddfa istotnych informacji przyczynita si¢ do wzrostu liczby poprawnych
odpowiedzi z 4% do 16% w roku 2017/2018.

Analizujac uzyskany materiat badawczy, nasuwa si¢ pytanie, w jaki sposéb przy tak
niskich wartosciach $redniego czasu i procentu obejrzenia oraz matej liczbie wyswietlen
w ogole pojawily si¢ poprawne odpowiedzi. Niska ogladalno$¢ moze wynika¢ ze stoso-
wanych przez niektérych studentéw narzedzi do udostepniania adresow filmow wideo,
co w rezultacie prowadzi do wyswietlen nierejestrowanych w domenie uz.zgora.pl.
Zapewne cze$¢ studentow sporzadzita notatki, ktorymi podzielifa si¢ ze swoimi kolega-
mi. Nie bez znaczenia sg takze nowe kompetencje poznawcze mlodego pokolenia, ktére
umozliwiajg niezwykle szybka i sprawng selekcje istotnych tresci z poteznego natltoku
informacji. Potwierdzeniem tego zalozenia jest analiza wykreséw utrzymania uwagi.
Oba raporty bezwzglednego utrzymania uwagi (wykr. 1) obejmujace okres, w ktéorym
studenci obu rocznikéw przygotowywali sie do testow (od 14.12.2016 do 29.01.2017
oraz od 21.12.2017 do 4.02.2018), s3 bardzo podobne.
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Wykres 1. Bezwzgledny wskaznik utrzymania uwagi odbiorcéw podczas uczenia sie
tredci teoretycznych
Zrédto: opracowanie wlasne.

Widoczne na nich ,wzniesienia” wystepuja w identycznych, nieprzypadkowych
miejscach. Oznacza to, ze studenci natrafiajacy na istotne informacje pauzowali nagra-
nie lub je przewijali w celu zapamietania informacji lub sporzadzenia notatek.

Na wykresie zaznaczono trzy obszary odpowiadajgce réznym tresciom. Do dsmej
minuty omawiano podstawowe zagadnienia metodologiczne, nastepnie wskazano
dwa sposoby generowania probleméw badawczych oraz odpowiadajacych im hipotez
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(drugi sposob po jedenastej minucie). Niestety ten typ raportu nie odnotowal wzrostu
zainteresowania odpowiadajacego pojawianiu si¢ kolejnych zagadnien. Z tego wzgledu
postuzono si¢ ,,bardziej czulym” raportem wzglednego utrzymania uwagi (wykr. 2).
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Wykres 2. Wzgledny wskaznik utrzymania uwagi odbiorcéw podczas uczenia si¢
tredci teoretycznych
Zrédto: opracowanie wlasne.

W tym przypadku wyraznie wida¢, ze ogladany material byl na biezaco analizowany.
Nie pominigto tresci ujetych w kazdym z trzech analizowanych przedzialéw. Oznacza
to, Ze nawet mimo niskich wskaznikéw $redniego procentu obejrzenia odbiorcy, sto-
sujgc szybkie przewijanie, potrafig odnalez¢ wazne informacje. Tego typu strategie s3
cenne z punktu widzenia aktywnego funkcjonowania w mediach spolecznosciowych.
Niestety w sytuacji, gdy nalezy wnikliwie przeanalizowa¢ material ksztalcenia, okazaly
sie malo skuteczne.

Nabywanie umiejetnosci — wyniki badan

Bardzo stabe wyniki uczenia si¢ tresci teoretycznych kontrastuja z wynikami odpowia-
dajacymi samodzielnemu uczeniu si¢ procedur. Stwierdzono, Ze wymaga to wyjasnienia,
w obu bowiem przypadkach studentom udostepniono filmy dydaktyczne przygotowane
w analogiczny sposéb.

W ramach zadania domowego studenci mieli si¢ zapozna¢ z filmem instruktazo-
wym (9:34 min) i na jego podstawie samodzielnie przygotowa¢ ankiete elektroniczng.
W roku akademickim 2016/2017 na 118 studentéw przypadaty 93 (79%) poprawnie
wykonane zadania, a w kolejnym na 104 warto$¢ ta wyniosta 63 (61%). Nalezy zazna-
czy¢, ze bledy tylko sporadycznie dotyczyly aspektow technicznych. Obserwacje w roku
akademickim 2016/2017 dotyczyly przedziatu od 18.11.2016 do 7.02.2017, a w roku
kolejnym od 6.11.2017 do 20.02.2018 (tab. 4).

W przypadku obu rocznikéw liczba wyswietlen byta blisko dwukrotnie wigksza od
liczby studentdw, a $redni procent obejrzenia przekraczat 50%. Mozna zatem przypusz-
czaé, ze wszyscy studenci zapoznali sie z materialem wideo, a zadanie wykonywano
najczesciej w dwoch etapach. Oznacza to, Ze motywacja zewnetrzna wywolana przez
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Tabela 4. Korzystanie z materialu wideo podczas uczenia si¢ procedur

Rok Liczba Wréwietleni Czas ogladania Srefl r:il ;zias Sredni procent
akademicki | studentéw | 70" CCe™M@ 1\ minutach og'acamia obejrzenia
w minutach
2016/2017 118 234 1129 4:49 50
2017/2018 104 218 1086 4:59 52

Zr6dlo: opracowanie wlasne.

koniecznos$¢ wykonania podlegajacego ocenie zadania domowego stanowita czynnik,
ktory skutecznie sklonit studentéw do zapoznania sie z trescig filmu dydaktycznego.

Wszyscy studenci poprawnie wykonali sekwencje procedur niezbednych do stwo-
rzenia ankiety elektronicznej. Wyja$nienia wymagalo jednak pytanie dotyczace wy-
stepowania wielu bledéw merytorycznych. W tym celu przeanalizowano odpowiednie
raporty utrzymania uwagi (wykr. 3i4).

W przypadku jednoczesnego ogladania procedur oraz ich ¢wiczenia, podczas wyko-
nywania zadania domowego, na wykresie bezwzglednego utrzymania uwagi (wykr. 3)
wyraznie wida¢ momenty, w ktdrych nastepowata interakcja z materiatem wideo (pauzy
i przewijanie). Poréwnanie dwoch rocznikow pozwala stwierdzi¢, ze pojawiajace si¢
na wykresach analogiczne wartosci sa wynikiem uczenia si¢ konkretnych procedur
i nie powstaty w rezultacie szybkiego, przypadkowego przewijania. Jednak w obu
przypadkach intrygujacy jest niski poziom uwagi odpowiadajacy dwom pierwszym
minutom filmu. Wyrazny spadek poziomu uwagi jest dostrzegalny takze przy wzgled-
nym wskazniku utrzymania uwagi (wykr. 4).
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Wykres 3. Bezwzgledny wskaznik utrzymania uwagi odbiorcéw podczas uczenia si¢ procedur

Zr6dlo: opracowanie wlasne.
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Wykres 4. Wzgledny wskaznik utrzymania uwagi odbiorcéw podczas uczenia sig procedur
Zr6dlo: opracowanie wlasne.
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Stwierdzono, ze wykres zaczyna si¢ wznosi¢ po drugiej minucie, czyli dokltadnie
wowczas, gdy konczy sie czg$¢ teoretyczna dotyczaca konstruowania pytan ankieto-
wych. Obserwacja ta pozwala stwierdzi¢, Ze najbardziej prawdopodobng przyczyna
bledéw merytorycznych w zadaniu domowym bylo pomijanie przez studentéw po-
czatkowej czesci filmu.

Wysokie warto$ci wskaznikow utrzymania uwagi (wykr. 4) uzasadniajg stosowanie
materialow wideo w samodzielnym uczeniu si¢ procedur. Potwierdza to takze analiza
przyczyn spadku poziomu uwagi miedzy czwartg a pigta minutg. Od czwartej minuty
w filmie s3 powtarzane identyczne sekwencje procedur zwigzane z tworzeniem kolej-
nych pytan ankietowych. Oznacza to, Ze studenci juz za pierwszym razem zapamietali
wlasciwg sekwencje i pomijali powtarzajace sie tresci przekazu.

Podsumowanie

Studenci w trakcie semestru prawie wcale nie korzystali z wykladéw wideo w wyzna-
czonych terminach. Oznacza to, ze konieczno$¢ przygotowania si¢ do zajec labora-
toryjnych stanowi zbyt staby czynnik motywujacy. Blisko potowa studentdéw uczy sig
tresci teoretycznych dopiero w dniu ich weryfikacji. Niestety uczenie si¢ polegajace na
szybkim przewijaniu materiatu wideo powoduje, ze bardzo cz¢sto sa pomijane istotne
informacje. Zupelnie inaczej wyglada sytuacja w przypadku uczenia si¢ procedur, kto-
rych znajomo$c jest weryfikowana poprzez ocene zadan praktycznych. W tym wypadku
wszyscy studenci zapoznali si¢ z materialem wideo. Jednak nawet wéwczas pomijali
zawartg we wstepie cze$¢ teoretyczng, co skutkowalo pojawianiem sie btedéw meryto-
rycznych. Potwierdzono jednak wysokie kompetencje poznawcze w zakresie nabywania
procedur. Juz jednorazowe obejrzenie procedury powodowalo jej zapamigtanie.

Filmy dydaktyczne bedace elementem kursu online z zakresu elektronicznych form
wspomagania badan naukowych okazaly si¢ efektywnym medium dydaktycznym
W procesie nauczania-uczenia sie. Korzystajacy z nich studenci bez problemu opanowali
wszystkie zakladane umiejetnosci praktyczne. Niestety strategie poznawcze uksztal-
towane w wyniku wieloletniego korzystania z nowych mediéw utrudniajg skupienie
sie nad trescia przekazu. Tendencja do szybkiego przegladania przekazéw medialnych
prowadzi do pomijania istotnych tresci oraz nawarstwiania si¢ btedéw. W tej sytuacji
jedynym skutecznym rozwigzaniem wydaje si¢ systematyczna kontrola opanowania
z zagadnien teoretycznych.
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NOWE MEDIA W PROCESIE NAUCZANIA-UCZENIA SIE STUDENTOW

STRESZCZENIE: Po dwoch latach od wprowadzenia przedmiotu akademickiego elektroniczne formy
wspomagania badan naukowych podjeto probe oceny wykorzystywanego na zajeciach zaplecza dy-
daktycznego. Materialy dla studentéw zamieszczono na stronie internetowej (https://staff.uz.zgora.pl/
jjedrycz/EFWBN.html). Jest to platforma e-learningowa oferujaca 27 filméw, narzedzia do pracy na
odleglos¢ oraz dostep do elektronicznych testow i ankiet. Wszystkie filmy zamieszczono w serwisie
YouTube. W ten sposéb uzyskano dostep do systemu YouTube Analytics. Oferuje on wiele raportow
i zestawien dotyczacych sposobdw korzystania z materialéw wideo. To rozwiagzanie umozliwito
uzyskanie odpowiedzi na pytania dotyczace rdznic pomiedzy nabywaniem wiedzy deklaratywnej
i proceduralnej. Cenne okazaly si¢ takze wyniki dotyczace preferencji poznawczych oraz strategii
uczenia sie.

SLOWA KLUCZOWE: proces ksztalcenia, film dydaktyczny, metody nauczania-uczenia si¢, YouTube

Analytics, e-learning, krétkie komunikaty multimedialne.

NEW MEDIA IN THE TEACHING AND LEARNING PROCESS OF STUDENTS

SUMMARY: Two years after the introduction of the academic subject “electronic forms of supporting
research’, an attempt was made to evaluate the didactic facilities used in classes. Materials for students
are posted on a website (https://staff.uz.zgora.pl/jjedrycz/EFWBN.html). It is an e-learning platform
offering 27 films, tools for remote work and access to electronic tests and surveys. All videos are
posted on YouTube. This gave access to the YouTube Analytics system which offers a series of reports
and summaries on how to use video materials. This solution made it possible to obtain answers to
questions about the differences between the acquisition of declarative and procedural knowledge.
The results regarding cognitive preferences and learning strategies were also of value.

KEYWORDS: educational process, educational film, teaching and learning methods, YouTube Analytics,

e-learning, short multimedia messages.



