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ANALIZA TRESCI JAKO TECHNIKA BADAWCZA

Geneza zjawiska

Analiza trescl (content analysis — analiza zawartoscl, tresci)* jest technikg ba-
dawczg, ktéra rozwinela sie w Stanach Zjednoczonych na przelomie XIX { XX
wieku w zwigzku z masowg produkcjy gazet, jako analiza ilodclowa polegajaca
na mierzeniu { wyrazaniu w calach dlugosci kolumn poswieconych poszczeg6l-
nym zagadnieniom. Dziennikarze da2yli do ujawnienia w ten sposéb ‘prawdy
o gazetach’ (the truth about newspapers)?.

W miare jak inne Srodki masowej komunikacji, takie jak radio, kino, telewi-
zja, upowszechnialy sie, technike analizy trescl wykorzystywano takZze do ich
analizy. W latach dwudziestych i trzydziestych analize tresci zaczgll wykorzysty-
wa¢ socjologowie jako technik¢ w badaniach opinil spolecznej, w badantach
stereotypéw spolecznych oraz réznych form komunikacjl (np. jak byli przedsta-
wiani w prasie Murzyni, jak byla opisywana historia wojen w podrecznikach
amerykariskich w poréwnaniu z podrecznikami publikowanymi w krajach 6w-
czesnych wrogéw Ameryki, jak wyrazany byt nacjonalizm w amerykarskich,
brytyjskdch 1 europejskich ksigzkach dla dziec)). W czasle gdy w psychologil
wazng kwesti staly sie postawy, zaczely si¢ pojawlaé systematyczne analizy
uprzedzen (biases), odwolujgce sie do takich standardéw, jak: obiektywnoéc,
sprawiedliwo$é, uczciwosé (fairness), réwnowaga, wywaZenie (balance). Analiza
tresci wzbogacita si¢ wiedy o takie ewaluacyjne wymiary, jak ,za i przeciw”, czy
«Przychylnodé — nieprzychylnosc™.

Kolejng ceche do analizy trescl dodato zainteresowanie symbolami politycz-
nymi. Analizowano np. przeméwienia inauguracyjne poszczegblnych prezyden-
téw USA pod katem uzywania terminéw zwigzanych z symbolami identyfikacji
narodowe), odniesieri do przesziosci, fundamentalnych zasad rzadzenia, faktéw
i oczekiwan, a stad byl juz tylko krok do szerokiego zastosowania analizy tresci

1 Termin content analysis ma prawie 50 lat — plsal w rolu 1980 K. Krippendorff. -
Slormih Jexvha Anglelskiego Webstera wymienta go jednak dopiero od 1961 r., ale jego in-
telektualne kKorzenie slegaja znacznie gleblej w historle, do poczytkéw ludzkiej Swiado-
mosci ukycla znakéw 1 jezyka® (K. Krippendorff, Content Analysts. An Iniroduction to Its
Methodology, London 1980, s, 9).

2 K. Krippendorff, op. cit,, 5. 13-14.
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w analizie propagandy w czasie drugie] wojny $wiatowej?. Po wojnie analiza tre-
cl znalazla jeszcze szersze zastosowanle w réznych dyscyplinach nauki oraz
w wielu dziakaniach praktycznych, a wiec w tych obszarach, w ktérych Zywotne
jest zainteresowanie przekazami, symbolami oraz ich funkcjami, znaczeniami
1 efektami.

Dzisfaj analiza trescl obok tradycyjnego zastosowania w badaniach masowe)
komunikacji (dziennikarskich i prasoznawczych) znajduje zastosowanie w psy-
chologii, antropologii i historil, filologli 1 lingwistyce, socjologii i pedagogice?,
a tak?e w praktyce psychiatrycznej, reklamie 1 polityce?.,

Antropologowle uzywaja techniki analizy treéci do analizy mitéw i bajek. Hi-
storycy, kt6rzy zawsze poszukiwall bardzie] systematycznych sposobéw analizy
duzych dokumentéw historycznych, docenili analize tredcl jako odpowiednia do
tego technike. Takse analiza tresci materialéw edukacyjnych uznana zostala za

3 Ihidem, 5. 14-17,

4 W polskiej literaturze pedagogicznef poswiecone] metodom badari analiza tresel
traktowana fest jako nowoczesna technika analizy dokumentéw albo tex jako modyfikacja
klasycznef techniki badania dokumentéw. Jej pojawienie sie wigzane jest z krytyks tech-
niki badania dokumentéw, ktSrej zarzuca sie maly przydatnosé do analiz ilosciowych,
statystycznych oraz niedostateczny stopleni rzetelnosei 1-trafnosel. Ponadto niedoborem
techniki badania dokumentéw jest je] uzupeiniajacy charakter — technika ta nie jest trak-
towana . jako samodzielna. Przeprowadzona zgodnie z pracedufq analiza tresci spelnia
wymogi rzetelnodel { trafnodcl, a w wielu przypadkach stosowana bywa jako metoda sa-
modzielna lub przynajrinie] podstawowa., Aczkolwiek podobleristwo tych technik jest
tatwe do zauwazenla (w obu przypadkach chodzi przeciez o analize wytworéw ludzkiego
dzialania, a w szczegsinodci materiatéw pisanych), Istniejg miedzy niml znaczgce réznice.
Odmienny jest np. zesmw dokumentdw — wytworéw stanowigcych przedmiot badar
prowadzonych z wykorzystaniem tych technik. W analizie trescl, a wiasciwie zawartoéci,
mamy do czynienia z szerszym pojmowaniem wytworu, mogg nimi by¢ nawet karty gra-
milacyjne czy wystrdj pomieszczeri, natomiast analiza dokumentéw obejmuje dokumenty
zastane czy intencjonalnie tworzone, ktére traktuje sig jako zapis faktSw czy wydarzen.

To, co trakiowane jest jako siaba strona analizy dokumentéw ~ trudno$¢ w zakreste
weryflkowania prawdziwoscl dokumentéw 1 materialéw, kidre ulegly zafalszowaniu mi-
mowolnemu lub celowemu przez autoréw — analiza- trescl czyni przedmiotem analizy
socjologicznej poszukujgc przyczyn, rozmiaréw, rodzajéw owych zafalszowari. W analizie
tresci tekst traktowany jest jako przekaz komunikacyiny, a nie tylko jako zapis faktsw,
zdarzeri, pogladéw czy wyobrazeri 1 dzigki temu analiza trescl, ktéra obok analizy jawnej
zawartofcl przekazu (trefciowe], leksykalnej, semantyczne]) cbejmuje analize trefel ukry-
tych, pozwala na wnikniecie bardzie) w glab badanych zjawisk. T. Pilch, Zasady badash
Dedagogicznych, Warszawa 1998, s. 88-90; M. Eobockl, Metody badar pedagogicrnych,
Warszawa 1978, s. 226-237.

. %K. Erippendorff, ap. ¢k, s. 34; A. L. George, Qantitative and Qua!#aﬁue Appro-
aches to Content Analysis, w: Trends in Content Analysis. Sola Poll de I, University of Tlli-
nols Press, Urbana 1959, s. 7,
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bogate Zrédio danych niezbednych do badari procesu czytania oraz do zrozu-
mienia opcji politycznych, postaw | wartode! propagowanych w. podrecznikachsS,

W Polsce, jak dotad, analiza trescl znalazia swoje najszersze zastosowanie
w badaniach prasoznawczych. W tradycji tych badadi utaria si¢ praktyka uzywa-
nia terminu gnaliza zawarioscs, jako ze - jak podkresla S. Pamuta — analizy pra-
sy zwykle nie ograniczajg si¢ jedynie do tresd, ale obejmujs takze forme przeka-
zv’. Takie sformutowanie blizsze jest dostownemu znaczeniu anglelskiego termi-
nu content analysts, jednak w publikacjach z zakresu nauk spolecznych funkcjo-
nuje raczej okreslenie analiza tresci | takim terminem postugiwa¢ sie bede w tym
opracowaniu. Pozostang réwniez przy okreslaniu analizy tresc! jako techniki ba-
dawcze, cho¢ w wielu nowszych publikacjach nadaje si¢ je) range metody ba-
dawczej. Czyni si¢ tak giéwnie tam, gdzie opisywana jest jakosciowa analiza tre-
§cl, 2 poniewaz odnosi¢ si¢ bede do anallzy zaréwno jakoSciowe], jak i iloscio-
wej, majacej r'aczej charakter ustrukturyzowanych zabiegéw technicznych, poshi-
2¢ si¢ tradycyjnym okresleniem — technika analizy tresci®. Celem tego artykutu
jest bowiem zebranie podstawowych informac)i na temat rozwoju analizy tredci,
Je] llosciowego 1 jakodciowego charakteru, procedury stosowania oraz mozliwosci
wykorzystania w badaniach pedagogicznych (andragogicznych).

Pierwsze ustalenia metodologlczne

Technike analizy tresci szczegStowo opisat w 1952 roku Berelson. Zapropo-
nowal on wéwcezas nastepujgce jef definlowante:

analiza trescl jest technikq badawczg stuzqcg do obiektywnego, systematycznego
1 llosciowego opisu jawne] trescl przekazéw informacyjnych?.

§ K. Krippendorf, op. cit., s. 18.

7 S. Pamuta, Metoda analizy zawartosci prasy | jej zasiosowanie 1 unbranych tygo-
dnikach, Czestochowa 1996, s. 29-30.

W publikacjach angielskojezycznych analiza tredci okreglana jest zamiennie jako
technika 1 metoda badawcza np. K. Krippendorf, op. cit, na s. 21 uzywa ckreslenia tech-
nika, a na s. 22 metoda. T. Bauman charakteryzujgc jakosciowe metody badari poshiguje
si¢ nazwy fakostciona analiza teksiu 1 podobnie jak A. Wyka uznaje ten rodzaj analizy za
metode badari. Bauman uwaza, ze ,tres¢ jako leksykalny element tekstu posiada mniejszy
zakres", dlatego w nazwie metody uzywa kategorli tekst. T. Bauman, O mozfiwasct zasto-
sowania metod fakoscionych w badaniach pedagogicznych, w: T. Pilch, op. cit., s. 70;
A. Wyka, Ku nowym wzorcom badad spotecznych w Polsce. Cechy badat jakosciouwch
1o ostamich latach, Kultura i Spoleczeristwo™ 1990, nr 1, s, 161.

9 ,Content analysis Is a research technique for the objective, systematic, and quanti-
tative description o the manifest content of communicztion” (B. Berelson, Comient Analy-
sis in Communication Research, New York 1952); K. Krippendorf, op. cit, s. 21; T. Pilch,
op. cit,, s. 90.
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Aczkolwiek definicja ta uchodzi za klasyczng, juz w rok po je] opublikowa-
niu pojawily si¢ prace, w ktérych badacze krytycznie odnosili si¢ do jej tresci.
Podstawowy zarzut dotyczyt ograniczenia przez Berelsona analizy do badania
wylgcznie jawnych trescl przekazu. Argumentowano, e tres¢ ukryta jest integral-
nq czedcig tekstu i jako taka nie moze byé pomijuna. D.P. Cartwright uznai, Ze
zaproponowana przez Berelsona definicja ,wydaje sl¢ wystarczajgca, jeélt inter-
pretowaé j liberalnie. Przekazy informacyjne nalezy pojmowac jako Jakiekclwiek
wyrazenia jezykowe, a ponadto nalezy usungé zawezenie do -jawnych tresci.. Po
wprowadzeniu tych modyfikacji uzyskujemy adekwatne oznaczenie wszelkich
analiz materiatu jakoSclowego, ktérymi interesowaé by sie még} psycholog spo-
teczny"©. .

W swole] pracy B. Berelson wyr6znia trzy rézne sposoby podejdcia do anali-
zy materialu symbolicznego. W pierwszym badacz interesuje si¢ gidwnie cechami
same] treéci, W drugim prébuje on, wychodzqc z analizy - tredci, sformutowaé
wnioskl o autorze trescl bad# tez wnioski dotyczace czynnikéw tg treé¢ wyzna-
czajgcych. W trzecim podejsciu badacz interpretuje tres¢ po to, aby dowiedzlec¢
sle czegos o cechach jej odblorcéw badZ o skutkach jej oddziatywania!l. Kazde
z konkretnych badari moze, cho¢ nie musi, zawiera¢ wigcej niz jedno z tych po-
dejse.

Przyjmujac plerwsze z wymienionych podejéé, badacz koncentruje uwage
badZ na samej treécl, badZ tez na formie, w jakie] jest ona podana. Podejécie ta-
kie charakterystyczne jest dla badaf, ktérych celem jest np.:

— opis trendéw w zakresie tresci komunikacjt (to describe trends in commu-
niication content), , '

~ dledzenie rozwoju wiedzy (fo trace the development of scholarship),

— odkrywanie réznic w zawartosci/tresci komunikacjl miedzy réznymi kra-
jaml (fo disclose international differences in communiication content),

- poréwnywanie réznych Srodkéw i pozioméw komunikacji (fo compare
media or levels’ of communication),

— konstruowanie 1 stosowanle standardéw komunikacjl (fo comstruct and
apiply communication standards), '

— demaskowanie technik propagandy (fo expuse propaganda technigues),

~ pomiar czytelno$ci przekazu (to measure the ‘readability’ of communica-
Hon materials),

— odkrywanie cech styllstycznych (to discover stylistic features).

Drugle z wymienionych podejé¢ przydatne jest w badaniach, ,w ktérych da-
zy sig do wyciagania wnioskéw dotyczacych autora, lub ogélniej, czynnikéw

0 D, P. Cartwright, Analiza tresci, w: Metody badari socjo!ogicéu_wb, red. S. Nownk,

Warszawa 1965, s. 149,
1 Ibidem, s. 150.
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wyznaczajacych materiat symboliczny na podstawie znalizy samego materiatu”12,
Badania takie majg na cefu np.:

- adkrywanie intencji i innych cech nadawcy (to identify the intentions and
other characteristics of the communicators),

— okreslanie stanéw psychicznych o0s6b lub grup (to determine the Dsvcholo-
gical state of persons and groups), .

— wykrywanile wystepowania propagandy (to’ detect existence of Dropagan-
da).

Podejécle trzecle wykorzystywane fest w badaniach kregu odbiorcéw lub
skutkéw oddzlalywania trecl. Trzeba jednak wzia¢ pod uwage, 2e wycigganie
wnlosk6w na temat odbiorcéw z cech samego przekazu nie zawsze jest mozliwe,
a uzasadnione jest wtedy, gdy niedostepna jest bezposrednia obserwacja samych
odbiorcéw przekazu. Podejécie to jest charakterystyczne dla- badar majgcych na
celu:

- odzwiercledlenie postaw, zainteresowari 1 waitodc reprezentowanych
przez grupy populacji (fo reflect attitudes, interests, and values of poprlation

groups),
— odkrycle centr6w/osrodkéw zainteresowari (to reveal the focus of atten-

tion),
— opis postaw { zachowari bedacych reakcjg na przekazy (o describe attitu-
dinal and bebavioral responses to communications)!3,

llo$ciowy | Jakoéclowy charakter anallzy tresci

Historia analizy treécl - jak zauwaza K. Krippendorf — zakorzeniona jest
W dziennikarskie] fascynacjl liczbami™4, Wezesna analiza tresci jest catkowicle
ilodclowa 1 dotyczy czestosci wystepowania w tekécle danych zmlennych tre-
Sclowych czy cech zawartoscl (content characteristics). Badacz zajmuje sie mie-
rzenlem, liczeniem | opisem czgstoéci pojawiania sle okredlonych kategorii tre-
sciowych. Zobligowany jest do przestrzegania rygorystycznych regut przeprowa-
dzania badar, tak aby zagwarantowana byla systematycznosc, oblektywnos¢
[ rzetelnodé badan, - :

Systematycznos¢ analizy tredci (...) wymaga uwzglednienia wszystkich istotnych dla
odpowledzi na pytanie badawcze aspektéw analizowanego tekstu. Jest to konieczne do
zapobieZenia groZble rejestrowania tylko tych cech tekstu, ktére potwierdzajg przyjery
hipotezg. Systematycznosé jest wige warunklen trafnosci wynikéw. Jedynie systematycz-
ne, podporzadkowane ustalonym regulom i standaryzowanym procedurom postepowanie

2 Ibidem, 5. 154-155.
¥ K. Krippendorf, op. cit., s. 34; D. P. Cartwright, op. cit, 5. 150-159.
" K. Krippendorf, ap. ctt., 5. 7.
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moze zapewni¢ oblektywnosc analizy, to znaczy intersublektywng waznod¢ jej wyniksw.
Subiektywne 1 impresyjne interpretacje tekstu s w sensie naukowym nierzetelne'®,

Illosciowa analiza tresci, jesli jest prowadzona rzetelnie, powinna by¢ catko-
wicie powtarzalna, tzn. jesll w innym czasie i okolicznoéclach badania zostang
powtdrzone przy zastosowaniu tej samej techniki i tych samych danych, rezultaty
muszg by¢ takie same. Analiza speiniajgca wymienione warunki charakteryzuje
sle wysokim poziomem wiarygodnosci?s.

Mimo to ma Jednak ona tak2e wady. Jak pisze Krippendorff, taka ,analiza
tresci moze kontynuowa¢ gr¢ w liczenie, ki6ra prowadzi¢ bedzie do ekscytaci,
ale nie do glebszego wgladu”.

Przy odmiennym podejéciu do analizy treéci — jako$clowym — moze ona by¢
wykorzystana tak?e do analizowania tego, co jest rozpoznawalne symbolicznie,
do odkrywania symbolicznych znaczeri oraz spolecznej roli przekazéw, do opisu
cech komunikacji ~ co, Jak, do kogo i dlaczego jest méwione, jakie wywiera
skutki’”. Technika analizy tre§cl moze wiec by¢ sposobem wnikania w symbo-
liczne znaczenie przekazu (inguiry into symbolic meaning of messages) a jako ze
przekaz nie ma jednego znaczenia, moze prowadzi¢ do réZnego rozumienia go.
Rozumienie znaczeri nie musi by¢ podzielane przez réznych badaczy, rzadko si¢
bowlem zdarza, Ze ludzie podzielajg tg samg perspektywe kulturows i socjopoli-
tyczng!®, :

A. L. George zauwaza, Ze rozr62znienie na analizg llosciows | jakoéciown nie
zawsze Jest w literaturze i dyskusjach badaczy jasno sprecyzowane, bowiem po-
szczeg6lnl autorzy uzywaja terminu gnaliza jakosciowa w odnlesieniu dq wielu
réznych aspekiéw procedury badawcze]. Np. za jakosclows uznajy analize,
w kiére] przeciwnie niZz w analizie flosciowej:

1. Wstepne, przygotowawcze czytanie

materialu komunikacyinego ma na celu

formulowanie hipotez 1 odkrywanie

nowych zwigzkéw anie  systematyczng analize tresci w celu
testowania hipotez.

‘2. Procedura obserwacji cech zawartosci

(treécl) oparta jest na wrazeniu anle jest procedury systematyczng ma-
jaca na celu uzyskanie precyzy}-
nych, obiektywnych 1 wiarygod-
nych danych.

15 R. Mayntz, K. Holm, P. Hubner, Wprouadzenie do metod socfologii empirveznej,
Warszawa 1985, s. 193.

16 K. Krippendorf, op. cit., 5. 21.

7 Jbidem, s. 7, 34.

8 Ibidem, s. 22.
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3. Analizowane sq dychotomiczne atry-

buty, wiasnoscl (1. whsciwoscl, ktére

mogq byé uznane za przynalezgce Ilub

nie przynalezjce do oblektu) anie s analizowane atrybuty, wiasci-
wodci, kidre pozwalajg na doklad-
ny pomiar (. typowe zmienne

_ . iloSciowe) lub zaszeregowanie,

4, Procedura przeprowadzania opisujg-

cych tres¢ obserwacji lub kodowania

osgdéw jest elastyczna anle  stosuje si¢ w celu analizy { kodo-
wania procedur sztywnych.

A. L. George, choclaz podkresla, 2e wymienlone wyZe] réznice s3 istotne,
w swoich badaniach koncentruje si¢ na rozréznieniu opartym na tych aspektach
zawartoécl komunitkacji (przekazu), ktére stanowia dla badacza podstawe do
wrnioskowania o zmiennych pozatresciowych czy tez o. tresclach ukrytych. Jego
zdaniem, lloéclowa analiza trescl jest statystyczng technikg uzyskiwania danych
deskryptywnych na temat okre§lonych zmiennych tre$ciowych za pomocy okre-
Slania czestoscl ich wystepowania (frequency of occurrence). Jednakze wnioski
dotyczace ré2nych zmiennych, element6w czy cech zawartosci nie zawsze muszg
by¢ wywodzone na podstawie czestoscl ich wystgpowania. Niekledy istotny jest
juz sam fakt obecnosci lub nieobecnosci. danej zmiennej, elementu, cechy czy
nawet danego wyrazu w tekscie. Dlatego tez A.L. George proponuje, by w przy-
padku nieilosclowego i niestatystycznego podejscita do analizy trescl méwi¢
o nieczestosclowych wskaZnikach (nonfrequency indicators) w odréznientu od
wskaZnik6w czestosclowych (frequency indicators) wykorzystywanych w podej-
$clu {lo$ciowym?,

" Nieczestodciowa, niestatystyczna analiza tredci wykorzystuje wiec obecnogé
badZ nieobecnosé jakiejs cechy zawartoscl lub syndromu jako wskaznika zawar-
toscl, a fakt, 2e dana cecha zawartosci pojawla sie wiecej niz jeden raz, nie obli-
guje badacza do liczenia czestosdl jej wystepowania, w przeciwieristwie do anali-
zy ilosciowej, w kiére| badacz wnioskuje o zawartodci na podstawie tego, ile razy
jakad cecha w tekécle wystepuje.

Aby zlustrowa¢ nature nieczestosclowego podejécia do analizy trescl
A. L. George przytacza m.in. nastepujacy przyklad analizy materialéw propagan-
dowych w okresie II wojny swiatowej: ,

Po kigsce Nlemcéw pod Stalingradem morale w kraju opadlo i dawaly sle stysze¢
glosy niezadowolenia z rezlmu nazistowskiego. W tej kryzysowe| sytuacjl niemieccy
przywédey zwrécill si¢ do narodu, Goebbels w jednym ze swoich przeméwiert uzyt slo-
wa counterterror (kontrterror, przeciwterror, odwet). Z kontekstu, w jakim stowo to zo-
stalo uZyte i biorgc pod uwage samg sytuacje, amerykariscy analitycy zagranicznych prze-

¥ A, L George, op. cit, 5. 8-10.
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kazéw z Federalne} Komisfi Komunikacli wywnioskowall, 2e Goebbels miat na mysli po-
grom Zydéw. Wnioskowanie oparte bylo na obecnosel stowa coumterterror w okreslonym
kontekscie, Stowo to moglo, ale nie musialo pojawi¢ si¢ wiele rzy w tym przeméwientu
czy tez w Innych materiatach propagandowych w tym czasie. Analitycy byll zaintereso-
wanl jedynie faktem jego obecnodcl w szczegdlnym lingwistycznym 1 sytuacyjaym kon-
tekscie. Pewns, poSrednis, forme potwierdzenia stusznoscl tego wnioskowania stanowl
notatka w pamietniku Goebbelsa zrobiona niediugo po tym przeméwieniu®®,

Okreslajgc walory 1| ograniczenia omawianych dwéch typéw analizy trescl
-P. Sepstrup zauwaa, Ze jakodciowe analizy zawsze s3 niezbedne w dochodzeniu
do odkrycla rzeczywistych znaczei, dostarczenia szczegSlowych opis6w 1 analiz,
kiére pozwolilyby na zrozumienle zawartoSci przekazu. Ale nie zawsze bedg
w stanie radzi¢ sobie z duzg liczbg danych, ich rezultaty bedg czasem trudne do
zakomunikowania, a tym samym mogg mie¢ maly ogélng wiarygodnosé. Nato-
miast tradycyjne, pozytywistyczne, ilosciowe analizy treécl beda zawsze odpo-
wiednle do opisu wielu prostych form danych, ich rezultaty bedg latwe do za-
komunikowania i bedg charakteryzownaly sie wysokim poziomem wiarygodnoscl.
Ale tez zawsze beda nieadekwatne, jezeli chodzi o zrozumienie tekstu | wyjas-
nianie jego zawartoscl, szczegélnie w szerokim kontekscie spotecznym?l.

Bedac swiadomymi wymienionych zalet | wad, wielu badaczy prowadzacych
badanta z zastosowaniem analizy treSci zastanawia si¢ nad mozliwoscig wykorzy-
stania jednoczegnie analizy ilosclowe] | jakosciowe]. T. Goban-Klaus proponuje,
aby w badaniach stosowa¢ najpierw metody jakosciowe, potem weryfikowa¢
przypuszczenia przy uzyciu metod ilosciowych, a nastepnie powtérnie zastoso-
wac analizg trescl w obu wymizrach. I. de Sola Poola stwierdza, 12 nie jest praw-
dg, Zze metody jakosclowe sg glebsze, a llosciowe polegajg tylko na mechanicz-
nym sprawdzaniu zaloZonych hipotez. Uznaje, zZe relacje ich sq wzajemne, jedne
daja drugim nowe $wiatlo, ktére pomaga zrozumie¢ ich wartoéé. Podobne sta-
nowisko zajmuje Q. Holsti, kt6ry uznaje, Ze cechy ilosci i jakosci nie sa dycho-
tomiczne, lecz stanowig pewne continuum, kiére moina zaobserwowad w wielu
przejawach ludzkiego zycia | twérczoscl. Uwaza on, 2e nawet najbardzlej skrajnie
ilosciowe badania opieraja sie, zwlaszcza w fazie koncepcyjnej, na procedurach,
ktSrych nie mozna aczy¢ jedynle z kategorlg ilodcl. Holsti wysuwa postulat, by
kategorie ilosci 1 jakosci stosowane byly komplementarnie®,

P. Sepstrup, kt6ra w ldtach siedemdziesigtych podjela’ prébe laczenla obu
omawlanych podejs¢ w badaniach reklam prasowych pojawiajgcych sie w dusi-
skich dziennikach i tygodnikach, ocenia, ze chociaz préba ta nie zakoriczyta sie
catkowitym sukcesem, to jednak udowodnita, 2e $wiadomos¢ wad 1 zalet analizy

2 Ibidem, s. 11-12.

21 p. Sepstrup, Metbodological Developments in Content Analysis?, w: Advances in
Content Analysis, red. K. E. Rosengren, London 1981, s. 155.

2 g, Pamula, op. cit., s. 40.
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lloéclowe] 1 jakosclowej daje szanse polaczenia korzysci mozliwych do osiagnie-
cia i redukowania stabosci tych podejsc3,

Procedura | narzedzla badawcze

Badania z zastosowaniem techniki analizy tredci, zwlaszcza w tradycyjnym,
pozytywistycznym jej ujeciu, przeprowadzane by¢ powinny zgodnie ze scisle
okreslong procedury 1 z zastosowaniem precyzyjnie opracowanego narzedzia
badawczego.. Przystepujac do badari nalezy wybra¢ problem badawczy, a na-
stepnie operacyjnie go zdefinlowac?. Nastepnle trzeba dobra¢ odpowiedni mate-
rial badawczy, uwzgledniajac, 2e analiza tredci — szczeg6lnie ta llosclowa — wy-
korzystywana jest czesto w badaniach poréwnawczych, a wigc celowe jest takie
dobranie materialu, aby mo#na bylc poréwna¢ np. nasilenie jakiego$ zjawiska
w materialach pochodzgcych z réznych okreséw czy np. z innych krajéw.

Kolejnym krokiem powinien by¢ wybér jednostek anallzy (recording units),
ktére stanowié beds najmniejszy element trescl (tekstu, obrazu itp.), ktéry stuiyé
bedzie do jej rejestrowania oraz wybdr jednostek kontekstu (context uniis), czyli
zdecydowanie o tym, jaki najwigkszy zespdét tresci brany bedzie pod uwage przy
charakteryzowaniu jednostek analizy. Jednostke analizy czy opisu stanowi¢ moze
wyraz, termin, zdanie, sad, postaé, wypowledZ, miara przestrzeni bgdZ czasu,
jednostks kontekstu bedzie zwykle np. dla zdania akapit, a dla akapitu tekst®.

Analiza tredci oplera si¢ na zestawie czy schemacie kategorli analitycznych
dobranych odpowiednio do badanégo problemu, kolejnym kroklem badacza
powinno wiec by¢ jego wypracowanie. Zwykle wymaga to zapoznania sig
z materialem przeznaczonym do analizy 1 wstepnego (jakosciowego) jego prze-
analizowania. W typowo ilosciowych analizach na tym etaple formuluje si¢ cze-
sto hipotezy badawcze. Schemat kategor! analitycznych ma zawsze charakter
wybi6rezy, nie chodzl bowlem o caloSclowe uchwycenie materiatu tekstowego
tzn. o chamkterystyke wszystkich zawartych w nim tredcl, lecz o odpowiedZ na
okre$lone pytania. Dobrze dobrane 1 dookreslone kategorie analityczne sprzyjaja
rzetelnoscl analizy tresci. Przyjmuje sie, 2e ilosclowa analiza jest rzetelna wéw-
czas, gdy ta sama osoba dwukrotnie kodujac ten sam tekst wzglednie ré2ne oso-
by kodujace go niezaleznie od slebie uzyskujg te same wyniki,

# p, Sepstrup, op. cit,, s. 155-156.

# Np. w badaniach dotyczgcych ukazywania przemocy w komiksach postuZono sle
nastepufacy operacyjnq definicy przemocy: kazda celowo podjeta akcja lub groZba zwig-
zana z krzywdy cielesny. Comtent Analvsis: Newspaper Comics Pages, w: A. A. Berger, Me-
dia Research Techniques, SAGE 1998, s. 25.

2 g, Pamula, ob. ¢k, s. 37; R. Mayntz, K. Holm, P. Hubner, op. cit,, s. 193-205.

# R, Mayntz, K. Holm, P. Hubner, op. ¢, 5. 199-205.
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B. Berelson opracowal taki wzorcowy schemat kategorii analitycznych, ktéry
stanowll katalog zmiennych, jakie najczescie] uzywane byly do analizy tresci.
Wyréznil on dwie wigksze kategorle: ,Co sle twierdzi?” | Jak sie twierdz{?” oraz
wyliczyt nastepujace zmienne mieszczace sie w obrebie tych kategorii:

A. Co sie twierdzi?

. Przedmiot — czego dotyczy przekaz.

- Kierunek - czy przedmiot zostal potraktowany w wypowledzi Zyczliwie czy nie.

Przestanki oceny kierunku — na jakiej podstawie oceniamy tak a nie inaczej kieru-

nek wypowiedzl.

. Wartodel — jakie cele | dyzenia ujawnia posrednio bgdZ wyraza bezposrednio wy-
powiedZ.

. Metody - jakie metody stosuje sie do realizacji owych celéw.

Cechy — jakie sq cechy os6b wystepujgeych.

Osoby dzialajgce ~ kto podejmuje dzialanie,

. Autorytet — w czyim imieniu wyglasza sie tezy.

. Pochodzenie - gdzie zrodzita sie wypowiedZ,

. Cel — do kogo jest ona gtéwnie skierowana.

B. Jak sig twierdzi?

1. Forma wypowiedzt.

2. Sposéb sformulowania - jaka jest gramatyczna czy sktadniowa jednostka analizy.
3. Intensywnoé¢ — z jakq sily zostalz wypowledZ sformutowana i fle emocfl zawiera.
4. Skuteczno$¢ — jaki jest charakter wypowledzi z punktu widzenia funkcji propa-

gandowych?,

Przytoczony schemat kategorii analitycznych nie jest oczywiscle wzorcem
uniwersalnym, ale moze stanowi¢ punkt wyjcla do konstruowania wiasnych
schematéw adekwatnych do badanych probleméw. Jako przykiad postuzy¢ moze
zbiér kategorii analitycznych wyré2niony w badanlach dotyczqcych przemocy
w komiksach. Obejmowal on nastgpujgce elementy i kategorie: wypowiedzi
w dymkach, mysli w dymkach, efekty dZwigkowe, wyraz twarzy postaci, linie
oznaczajgce ruch, okreslenia uplywu czasu, uklad rysunku, styl artystyczny (na-
silenie barw, kompozycja), jezyk — znaczenle sléw 1 interpunkcji, ubrania,
obiekty i inne elementy kultury materalnej oraz liczbe postaci meskich i zeri-
skich w stosunku do og6lu postaci, liczbe stéw wypowiedzianych przez wszyst-
kie postacle oraz przez postacie poszczeg6inych plci, liczbe incydentéw przemo-
cy, procent ramek z przemoci na stronie, odniesienia do probleméw politycz-
nych, spolecznych itp.28

Nastepnym zadaniem badacza jest techniczne opracowanie narzedzia ba-
dawczego uwzgledniajgcego wszystkie wyréinione kategorie analityczne. Narze-

PN W N

SRV RN SV

1

@ D, P. Cartwright, op. cit, s. 160-161; Poczgwszy od lat 50. zaczeto konstruowad
specjalne programy komputerowe, ki6re shuzy¢ mialy do analizy trefci. Szczegdlnie przy-
datne sq one do analizy dlugich, obszernych materialéw. K. Krippendorf, ap. cit,, 5. 19-20.

3 A A Berger, op. cit., 5. 29-30.



Analiza tresci jako technika badawcza 25

dzie takie (kt6re w prowadzonych przeze mnie badaniach nazywam matrycg) ma
.najczesclej posta¢ arkuszy do kodowania zawlerafacych odpowlednio skonfigu-
rowane tabele, na kt6re badacz' w. toku badari nzinost odpowiednie liczby, znak,
wplsuje slowa czy cytaty. Jezeli czynnos¢ kodowania materatu badawczego
prowadzona jest przez wigcej ni2z jednj osobe, konieczne jest przygotowanie
odpowiednie] instrukcil 1 przeprowadzenie szkolenia tych oséb.

Zakodowany materiat stanowl przedmiot dalszych czynnoécl badawczych,
a wigc przeliczania — opracowania ilosciowego (czasem statystycznego) oraz
wnioskowania — formulowania odpowiedzi na pytania badawcze, weryfikowania
hipotez, wyciggania wniosk6w o nadawcy i odbiorcy z tregcl przekazu, dostar-
czania odpowiedz| na temat przyczyn i skutkéw przekazu. . _

Scharakteryzowana procedura badawcza oceniana jest przez zwolennikéw
analiz jakoéciowych jako bardzo rygorystyczna i przez to niemozliwa do zasto-
sowania w badaniach, ktérych przedmiotem sq kwestie trudne do precyzyjnego
zdefiniowania albo ktére nie dajy si¢ latwo sprowadzi¢ do mierzalnych jedno-
stek. Jest natomiast przydatna tam, gdzie niezbedne jest uzyskanie duzej wiary-
godnoscl wynikéw, czyll np. w badaniach kwestli kontrowersyjnych, prowadzo-
nych w celu ich wykorzystania w dziataniach o charakterze lobbyingu?®,

Kluczowym i trudnym problemem w stosowaniu podejécia jakoéclowego Jest
spelnienie podstawowych wymagari empirycznych analiz przy jednoczesnym
uwolnienju si¢ od - jak to okresla P. Sepstrup — metodologiczne] tyranil stoso-
wanej techniki czy metody badan. Uwaza ona np., 2e stosowanie w analizie zbyt
‘matych jednostek analizy prowadzi do rozczlonkowania | zatomizowania zawar-
toscl, co w konsekwencji oznacza, Ze analiza oparta jest na {zolowanych obser-
wacjach pojedynczych wymiaréw zawartosci, a przeciez ogélne, calosciowe ro-
zumienie nie moze zostaC osiggnigte poprzez proste zsumowanie réznych pod-
wymiaréw. Zatomizowanie oznacza takze, ze zawartos¢ analizowana jest odreb-
nie od spoteczniego kontekstu. Jej zdaniem takze wysoka zgodnos¢ kodowania
migdzy badaczami 1 w ré2nym czasle nie jest walorem badani, oznacza jedynie,
2e dwie lub wigce] os6b zostalo skutecznie przygotowanych do zuniformizowa-
nej percepc)i?.

Wspomniana wczesniej elastyczna | sztywna procedura badawcza ré2nicujg-
ca jakosclowe i {lofclowe analizy tresci to dwa biegunowe punkty kontinuum,
Przy zastosowaniu ekstremalnie elastycznej procedury badacz nie okregla, jakie
WYrazy cZy grupy wyrazéw mialyby byé traktowane jako przypadek jednorazo-’
wego wystepowania dane] cechy tekstu, ktéra jest przedmiotem zainteresowania.
Kodujjcy maja wiec znaczng swobode w decydowaniu, kiedy przypadek dane
kategorli zawartodcl pojawia si¢ w analizowanym materlale. Przectwny biegun to
procedura . sztywna, ktérg stosujgc dqzy sie do dokladnego i kompletnego wy-

# p_ Sepstrup, op. cit,, s. 137-138.
30 Ibidem, 5. 139.
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specyflkowania podstaw, na ktérych decyzje co do kodowania maja by¢ podej-
mowane, nie pozostawiajgc kodujgcemu mozliwosci nilezaleZnej oceny.
W praktyce wystepuja jednak ré2ne, posrednie stopnie elastycznosci 1 sztywnosct
w procedurze kodowania3!. Jak podkresla P. Sepstrup, jakoéciowa analiza pré-
buje speini¢ metodologiczne i techniczne wymogi analizy ilosciowe], ale bez
nadawania im nadrzednej, determinujgcej roli32.

Wykorzystanle technlki analizy treéci w badaniach podrecznikéw

Jako przykiad préby pokiczenia analizy llosciowe] i jakoéciowef oraz trakto-
wania z pewns elastycznoscly procedury analizy trescl wykorzystam tu prowa-
dzone przez siebie badania dotyczace wizerunkéw koblet i mezczyzn, dziewczy-
nek | chiopcéw w podrecznikach szkolnych®. W badaniach tych w kazdym
z zakwalifikowanych do analizy tekstéw oraz na kazdej objete] analizq ilustracj
przeliczana i odpowlednio zakodowana byla liczba wystepujgcych 0s6b nalezy-
cych do poszczeg6lnych kategorii analitycznych: wiek (dzlecko, dorosty), ple¢,
rola (rodzinna — np. dziecko, brat, matka, krewny; pozarodzinna — np. uczes,
réwlesnik, kolezanka; zawodowa ~ np. nauczycielka, pielegniarka). Nastgpnie
kazda z postaci, o ktére] w podrecznikach pisano lub ktéra portretowano, rozpo-
znawana byta z punktu widzenia kolejnych nastepujacych kategorii:

1) w odniesieniu do postaci dzieciecych wystepujacych zar6wno w rolach
rodzinnych, jak 1 pozarodzinnych:

- podejmowane zajecia dowolne, wsréd ktérych szczegbtowd rozpatrywane byly
2abawy ruchowe oraz zainteresowania dzieci,

~ udzial w pracach w gospodarstwie domowym i przydomowym — podejmowa-
ne zadania | obowigzkd,

— udzial w atrakcyjnych wydarzeniach oraz

- perspektywy | plany Zyclowe;

2) w odniesieniu do ludzi dorostych wystepujacych w podrecznikach w ro-

lach rodzinnych (rodzice, dziadkowie { inni krewnl):
— prace podejmowane w gospodarstwie domowym 1 przydomowym,
- opieka nad dzie¢mi, wnukami,
— aktywnos¢ zawodowa,
— zainteresowania;
3) w odniesieniu do ludzi dorostych wystepujacych w rolach zawodowych:

M A L. George, op. cit, s. 9.

2 p, Sepstrup, op. cit, s. 137.

3 B, Kalinowska, Wizerunli dziewcxynek 1 chiopcé, kobiet 1 medczyen 1w podreczni-
kach szholnych, JXwartalnik Pedagogiczny” 1995, nr 1-2, s. 219-253 oraz w: Portrety kobiet
{ mezcxyzn 1w Srodkach masowego przekazu i podrecznikach szholnych, red.
R. Siemieriska, Warszawa 1997, s. 115-151.
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- rodzaj wykonywane] pracy. _

Swolsta grupe postaci, ktére niejako ukazywane byly w ich rolach zawodo-
wych stanowill tzw. ludzie stawni, wsréd ktérych znalesli sie naukowcy, od-
krywcy i podré2nicy, przywédcy, pisarze, kompozytorzy i malarze. Postacie te
rozpatrywane byly oddzielnie. ,

Kolejng kategorle analityczng stanowily relacle miedzy reprezentantam! r6-
nych ptci w ukladach rodzinnych oraz w przypadku dzieci takze pozarodzin-
nych. W tym wypadku analiza nle obejmowala flustacjt, lecz jedynie teksty,
i polegala giéwnie na wypisywaniu fragmentéw czytanek, ktére zawieraly opisy
takich relacji, a nastepnie analizowaniu ich pod kgtem zgodnofel wizerunkéw
kreowanych w podrgcznikach z zasadami promocji partnerstwa, réwnosci plci,
postulatami ellminacji z edukacji wszelkich dyskryminacyjnych praktyk zawarty-
mi w miedzynarodowych dokumentach ratyfikowanych przez Poiske. Taka per-
spektywa analltyczna obecna jest réwniez w analizie danych zebranych przy
uzyciu oméwionych wezesniej kategori analitycznych, jak réwniez przy analizie
narracyjnych komponentéw tresci analizowanych podrecznikéw. Namracja stano-
wila bowlem kolejng kategori¢ analityczng. Analizie poddana byla narracja tych
tekstéw, w ktdrych jednoznacznie czytelna byla ple¢ narratora albo ple¢ adresata
narracji. Oddzielnte kodowane byly teksty, ktérych narratorem byta osoba pid
meskiej 1 plcl zeriskie] oraz teksty, ki6re adresowane byly wyhcznie do czytelni-
kéw jednej pilci.

Wykorzystanle technlkl anallzy tresci w badanlach
dotyczacych kobiet

Jakosciowa i flosclowa analiza tresci moze potencjalnie by¢ wykorzystana do
badania bardzo duzego zakresu probleméw w wielu dyscyplinach nauki. Szero-
kie mozliwosd jej zastosowania przedstawig¢ na przyktadach badari dotyczacych
kobiet.

Analizujac zawartoS¢ komputerowej bazy danych ,Women's Resources Inter-
national” dostgpnej w systemie bibliotecznym Stanowego Uniwersytetu New Jer-
sey — Rutgers stwierdzitam, Ze technika analizy tresci wykorzystywana jest bardzo
czgsto w badanlach z zakresu Women's i Gender Studies (badania problematyki
kobiet oraz badania nad spoleczng 1 kulturows to2samosciz plch).

Techniks t3 postugiwano sie w rozlicznych badaniach mediéw (szczegéinie
gazet codziennych 1 populamych periodykéw oraz produkdji telewizyjne}), a tak-
2e materialéw edukacyjnych wykorzystywanych w szkolnictwie oraz czasopism
naukowych. Przedmiotem analizy bywaly takze inne artefakty kultury (wytwo-
rzone przez kobiety, dla koblet, swiadczace o kobietach), takie jak: pamietniki,
autobiografle, poezja, cytaty, piosenki folklorystyczne, bajki o wrézkach { cza-
rownicach, wytwory dziecigce, listy do wydawcéw, ksigzki kucharskie, kartoteki -
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medyczne, dokumenty sadowe, karty okolicznosciowe, i'eklamy, billboardy,
graffitl, dziela sztuki, muzyka, moda, wystr6| pomieszczefi*4.
Badania te mialy na celu ukazanie: °
— r62nych form seksizmu (nier6wnego traktowania ze wzgledu na plec),
— zjawiska marginalizowania kobfet lub pewnych grup kobiet,
— stereotypéw dotyczgcych kobiet 1 ich r6l piclowych oraz ich historycznych,
spotecznych i kulturowych uwarunkowar.
Z zastosowaniem analizy treéci badano na przykiad:
- sposoby przedstawiania kobiet jako kandydatek na stanowiska polityczne
w programach nadawanych w ramach kampanti wyborczych®,
- prezentowanie przez media waznych, migdzynarodowych wydarzeri dotyczg-
cych kobiet (np. éwiatowych konferencji ONZ na rzecz kobiet)®,
— reprezentacje kobiet w$r6d autor6éw artykuléw drukowanych w czasopismach
prawniczych?,
- stereotypy r6l zawodowych kobiet | me2czyzn w materialach edukacyjnych3®,
— wizerunki kobiet 1 meczyzn, dziewczynek i chiopc6w w przekazach medial-
nych adresowanych do dzieci, programach i podrecznikach szkolnych®,

M R, Shulamit, Feminist Methods in Social Research, Oxford University Press 1992,
s. 146-147.

» M. Pfau, M. Burgoon, Inoctdation in political campaigns and gender, ,;Women's
Studies in Communication” Vol. 13, 1990; N. Schwarz, Cognitive accessibility of sex role
concepts and attitudes toward political participation: the tmpact of sexist advertisements,
,Sex Roles™ Vol. 17, 1987; L. L. Kaid, S. L. Myers, V. Pipps, J. Hunter, Sex role perceptions
and televised political advertising: comparing male and female candidates, ,Women &
Politics” Vol. 4, 4, 1984, 5. 41-54.

3% J. Z. Lippmann, The third week in July, Women's Studies International Forum”
Vol. 6, nr 5, 1983, 5. 547-557; L. Schult, Conference coverage: women and the media, LOff
Our Backs” v. 25, nr §, 1995.

57 H. Eigenberg, A. Baro, T. Desnoyers, Women and publication patterns in criminal
Justice jovurnals: a content analysis, ,Women & Criminal Justice” Vol. 4, nr 1, 1992,

% D, M. Blaske, Occupational sex-tyhing by kindergarten and fonrth-grade children,
~Psychological Reports™ 1984, nr 54.

» D. Attenborough, D. Deans, fmages and education, ;Women's Education des
Pemmes® 1993, Vol. 10, nr 2, J. Winship, Girl needs 1o get street-tvise: magazines for the
1980s., ,Feminist Review” 1985, nr 21, M. Gonzalez-Suarez, Barriers fo Jemale achieve-
‘ment, Gender sterectypes in Costa Rican Textbooks, ,Women's Studies International Forum®
1988, Vol. 11, nr 6, S. Weidman, Battling Sexizm in Jewish Schools, JLilith” nr 10, K. Clarri-
coates, ,Dinosaurs in the Classroom” - a re-examination of some aspects of the LPidden”
curriculum in primary schools, ,\Women's Studies International Quarterly* 1978, Vvol. 1, B.
Schmitz, Guidelines for Reviewing Foreign Language Textbooks for Sex Bias, ~Women's
Studies Quarterly”, 1984, R, M. Hoffmann, Language and sex textbooks: a reviewt, ,\Wome-
n's Studies International Quarterly” 1980, vol. 3, P. Mahony, . Stlenice &s a woman's gloty':
the sexist content of education”, ;Women's Studies International Forum” 1982, Vvol. 5, nr 5.
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-~ odzwierciedlenie stereotypéw dotyczacych plcl w trescl kart gratulacyjnych
zwigzanych 2 narodzinami dziecka®® oraz w wystroju pokoi dzieciecych?!,

— wizerunki kobiet w fotografii prasowe}*?,

- konstruowanie przez media standardéw urody kobiet 1 Ich atm.kc:yjnoéci43

- sposoby prezentowania seksualnoéci kobiet w reklamach oraz przemocy fi-
zyczne| 1 seksualne] w mediach,

- wizerunki kobiet i ich probleméw prezentowane w reklamach dotyczacych
grodkéw sanitamych uzywanych w okresie menstruacii?s,

40 1, S, Bridges, Pink or Blue. Gender-Stereotypic Perceptions of Infanis as Conveved by
Birth Congratilations Cards, ,Psychology of Women Quarterly® 1993, nr 17.

1 A, Pomeleau, D. Bolduc, G. Malcuit, L. Cossette, Péink or Blue: Environmental Gen-
der Stereotypes in the First Tiwo Years of Lifs, ,Sex Roles® 1990, Vol. 22,

2 B, F. Luebke, Ot of focus: images of women and men in newspaper photographs,
.Sex Roles® 1989, Vol. 20.

4 ], Swartzen, J. MacAlpine, T. Hunter, M. Taylor, How twomen are presented in the
media, ,Canadlan Women’s Studies" 1981, Vol. 3, nr 2; A. Purdy, Beauty and the adverti-
sing beast, ,The Optimist® 1991, Vol. 17, nr 4; M. K. Rich, T. F. Cash, The American image
of beawuty: media representations of bair color for four decades, Sex Roles: A Journal of
Research” 1993, Vol. 29, nr 1-2; B. Silverstein, The role of the mass media in promoting
a thin standard of bodily attractiveness for women, ,Sex Roles” 1984, Vol. 14,

M W. 1. Rudman, P. Verdi, Exploftation: comparing sexual and violence imagery of
Jemales and males in advertising, Women & Health® 1993, Vol. 20, nr 4; K. Lanis,
K. Covell, mages of women in advertisements: Effects on attitudes related to sexual
ageression, Sex Roles: A Journal of Research” 1995, Vol. 32, nr 9-10; A. Furnham, N. Bitar,
The stereotyped portrayal of men and women in British television advertisements, ,Sex Ro-
les: A journal of Research” 1993, Vol. 29, nr 3-4; C. Mazzella, K. Durkin, E. Cerini, P. Bu-
ralll, Sex role stereotyping in Australian television advertisements ,Sex Roles™ 1992, Vol, 26.
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nesis”, 1988, Dec./Jan.; P, McKeever, The perpetuation of menstrual shame: implications
and divactions, \Women & Health” 1984, Vol. 9.
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—~ problem marglnalizowania przez media koblet w wieku powyze] 40 lato, nie-
pelnosprawnych?, o ni2szym statusie socjo-ekonomicznym?®, reprezentujacych
mniejszodcl etniczne, rasowe®, seksualneso,

— czgstos¢ | sposoby prezentowania wizerunkéw kobiet w sporcieSt,

Przykltadem postugiwania sle technika analizy treéci w polskich badaniach
nad wizerunkami koblet i mezczyzn sq opracowania M. Mrozowskiego poswie-
cone statusowi { obrazowl kobiet w telewizji*? oraz zbiér artykuléw pod redakcjy
R. Siemieriskiej Portrety kobiet i mezczyzn w srodkach masowego przekazu i pod-
recznikach szkolnych zawierajgce teksty opracowane na podstawie analiz gazet
codziennych, tygodnikéw spoleczno-politycznych, prasy miodziezowej, telewlzji
i reklamy telewizyjnej, a takze podrecznikéw szkolnych™

% E; W. Markson, C. A. Taylor, Rea! versus reel world: older tomen and the Academy
Arwards, .Women & Therapy” 1993, Vol. 14, nr 1-2; ]. A. Vernon, J. A. Willlams, T. Phil-
lips, J. Wilson, Media stereotyping-A comparison of the way elderly women and men are
poriraved on prima-time television, ,Journal of Women & Aglng” 1950, Vol. 2, nr 4, s. 55-
68; E. M. Nett, Is there life after fifty? Images of middle age for women in Chatelaine maga-
zine, 1984, Journal of Women & Aging” 1991, Vol. 3, nr 1; K. Pollitt, Shades of gray, ,The
Optimist” 1988, Vol. 14, nr 3.
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Backs®, 1993, Vol. 23, nr 1.
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ships, ;Women's Studies International Forum” 1994, Vol. 17, nr 6; K. Snow, Where are the
role models? Bxploring the invistbility of, female athletes in the media, »Canadian Woman
Studies™ 1995, Vol. 15, nr 4; J. McKay, Embodying the Jnew” sporting woman, Hecate: An
Interdisciplinary Journal of Women’s Liberation® 1994, Vol. 20, nr 1; M. A. Messner,
M. C. Duncan, K. Jensen, Separating the men from the girls: the gendered language of ie-
levised sports, ,Gender & Soclety” 1993, Vol. 7, or 1.
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Analiza tredci jest technika badawcza, kiéra rozwija sle | znajduje coraz szer-
sze zastosowanie w r62nych dyscyplinach nauki (humanistyki). Coraz czescie
wymienia si¢ jg takZze w podrecznikach poswieconych metodom badari pedago-
glcznych, jednak opracowania Jej dotyczace sg czgsto bardzo skrétowe 1 ogélne,
przez co nie dajg wystarczajgce] wiedzy niezbgdnej do zastosowania analizy tre-
$ci w badaniach.

Mam nadzieje, 2e opracowanie niniejsze przyczyni sie do popularyzacy tej
techniki wéréd pedagogéw.



