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Kariera

Stowo kariera w jezyku polskim budzi skojarzenia ambiwalentne. Kiedy mé-
wimy, e kto§ ,,zrobit kariere”, z jednej strony czgsto kojarzy si¢ to z niezbyt ja-
snymi intencjami i powiazaniami, z drugiej strony oznacza po prostu osiagni¢cie
sukcesu. Zdecydowanie pejoratywne znaczenie ma stowo karierowicz — jak poda-
je Stownik jezyka polskiego, to czowiek bez kregostupa, bez skrupuléw, ugodo-
wiec, oportunista, choragiewka, kameleon; karierowiczostwo to postawa Zyciowa
wyrazajaca si¢ w dazeniu do celu za wszelks ceng!. Tymczasem w zachodniej
literaturze na temat orientacji i poradnictwa zawodowego kariera jest rozumiana
jako przebieg pracy czlowieka w ciagu jego Zycia, ktéry to przebieg mozna i na-
lezy zaplanowaé. Obecne jest tam oczywiscie takZe rozumienie tego terminu jako
osiagniecie zamierzonego celu, dobrej pozycji oraz zdobywanie coraz to lepszych
stanowisk w pracy.

Najszersze rozumienie pojecia kariery przedstawia D. Super, kiéry za karierg
uwaza

[...] liste wydarzed skladajacych si¢ na zycie, sekwencje zawod6w i innych 161 Zy-
ciowych, ktére razem wyrazaja stosunek danej osoby do pracy w aspekcie jej caikowitego
procesu rozwoju osobowofci; listg stanowisk optacanych badZ nie, zajmowanych przez
jednostkg od okresu dojrzewania po emeryturg, wérdd kiérych stanowisko zawodowe jest
tylko jednym z wielu. [Kariera] zawiera role zwigzane z pracs, takie jak: uczefi, pracow-
nik, emeryt, a tak¥e role niezawodowe, rodzinne i obywatelskie. Kariery sa elementem
zycia jednostki, istnieja tylko w takim stopniu, w jakim jednostki daZa do ich realizacji?.

"1 Stownik jezyka polskiego, red. M. Szymczsk, Warszawa 1978, .1, s. 886.
2s. Gladding, [za:] D. Super, Poradnictwo zawodowe — zajecie wszechstronne, Warsza-
wa 1994, s. 162.
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Kariera jest zatem rozumiana jako element rozwoju osobowosci.

W Finlandii, Francji, USA, Anglii czy Kanadzie opracowane zostaly specjal-
ne programy edukacyjne, adresowane gtéwnie do mtodziezy. W Finlandii, gdyby
chcieé to dostownie przettumaczyé — edukacja kariery, w Kanadzie — edukacja
wyboru kariery, we Francji — edukacja wyboru. Nauczyé sig orientowaé (EDC).
Wydaje mi sig, e czytelniejszym Humaczeniem bedzie ,,edukacja planowania
kariery” (czy moze ,do planowania kariery”). Celem tego typu programéw jest
wspieranie jednostek w trakcie diugotrwalego procesu rozwoju osobowego i za-
wodowego. Nie chodzi tu tylko o to, by uczyé metod osiggania sukcesu, ale o to,
by uczyé planowania drogi zawodowej, dokonywania wyboréw w sposéb wolny
i §wiadomy, a jednoczeénie racjonalny i trafny. We Francji wspomniany program
zostal wprowadzony w 1988 roku jako eksperyment i obecnie jest realizowany
w wielu kolegiach prywatnych i publicznych. Koncepcja teoretyczna, na ktérej
si¢ zasadza, nie dotyczy jedynie miodziezy, zanim jednak ja oméwig, przypomng
pokrétce teorie wyboru zawodu i rozwoju zawodowego oraz scharakteryzuje mo-
del edukacyjny francuskiej orientacji szkolnej i zawodowe;j.

Teorie wyborn zawodu i rozwoju zawodowego

W literaturze z zakresu psychologii i pedagogiki mozna odnaleZé wiele kon-
cepcji wyboru zawodu?. Najstarsze z nich wyrastaja z nurtu deterministycznego,
ktéry narodzit si¢ na poczatku XX wicku. Teoria cech-czymnikéw F, W, Parson-
sa stoi na stanowisku, ze zdolnofci czlowieka sa wrodzone i niezmienne. Przy
uZyciu réznego rodzaju metod testowych mozna je zdiagnozowaé i opisaé. W ten
sposéb otrzymuje sig charakterystyke jednostki, ktéra nastepnie mozna poréwnaé
z charakterystyka, zawodu i dopasowaé jedno do drugiego. Tak rozumiany wybér
zawodu sprowadza si¢ do jednorazowego aktu.

Inna koncepcja, np. A. Roe, kladzie nacisk na zwiazek migdzy postawg ro-
dzicéw a wyborem zawodu. W zaleznofci od tego, czy rodzice akceptowali swoje
dziecko, czy si¢ na nim emocjonalnie koncentrowali, czy teZ unikali z nim kontak-
tu — w przyszloéci bedzie ono wybieralo odpowiednio zawody zwigzane z praca,
2 ludZmi badZ z pracy, z rzeczami. Podejécie typologiczne J. L. Hollanda réwniez
wiaze wyb6r zawodu z wczesnymi fazami rozwojowymi, choé nie zaznacza on
doktadnie, w ktdrej z nich podejmowane sq decyzje. W koncepcjach tych wybér
zawodu rozumiany jest jako proces specyficzny dla okreflonej fazy rozwojowej
czlowieka.

3Por. B. Wojtasik, Doradca zawodu. Studium teoretyczne z zakresu poradommawstwa,
8.36in.
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Jeszcze inne koncepcje (Ginzberg, Super, Tiedemen i O'Hara, Pelletier, 2 tak-
ze Ries, Rachalska) uznaja, Ze wybér zawodu jest procesem TOZWO jowym,
ciagiem decyzji, trwajacym przez diuzszy okres Zycia, a nawet obejmujacym cale
Zycie. Przyjmuja, one, e czlowiek jest istots, posiadajaca mozliwoci rozwoju i sa-
morealizacji, poszukujaca, i uczacs sig. W ciagu swego zycia szuka on réwnowagi
migdzy swoimi mozliwosciami i swoim przygotowaniem a celami zawodowymi
i rzeczywistoécia, §wiata pracy.

We wsp6lczesnym §wiecie, okreflanym przez badaczy, a zwlaszcza postmo-
dernistéw, jako zmienny, réznorodny, wielobarwny, czgsto réwmiez jako niejasny,
nieokre€lony, rhizomatyczny®, teorie rozwojowe wydaja si¢ szczegdlnie wazne
i przydatne, pozwalaja bowiem zrozumie¢ i przewidywaé kolejne wybory w ciagu
calego Zycia. Sprzeciwiaja si¢ sprowadzaniu wyboru zawodu do jednorazowego
aktu i sugeruja jego rozumienie jako planowanie wiasnej drogi zawodowej, ina-
czej m6wiac — planowanie kariery, tym bardziej ze zastana rzeczywisto§€ zmusza
do pogodzenia si¢ z faktem, iz zawodu nie da sig wybraé raz na cale Zycie.

Od czlowieka wspdiczesnego wymaga sig, aby by} elastyczny, aby umiat si¢
dostosowaé do ciaglych przemian, wybieraé spoéréd wielu propozycji, podejmo-
waé decyzje, przezwycigzaé stale pigtrzace si¢ przeszkody, skutecznie si¢ komu-
nikowaé, ciagle si¢ ksztakié. Wymagania to wysokie, ale nie znaczy to, ze nie do
spelnienia.

Model edukacyjny orientacji szkolnej i zawodowej we Francji

Drzialania podejmowane w ostatnich latach we Francji maja na celu sprostanie
wyzwaniom wspélczesnego §wiata. Zasadniczym celem w edukacyjnym modela
orientacji szkolnej i zawodowej stata si¢ pomoc w konstraowaniu projektu karie-
ry. Odchodzi sig nawet od uzywania okreflenia orientacja szkolna i zawodowa,
gdyz kojarzona jest onz z prowadzeniem dziatafi dyrektywnych, odgémych, ad-
ministracyjnych - z selekcja, przydzielaniem i lokowaniem w strukturze szkolnej
i spotecznej poszczegSlnych jednostek.

Aktualna koncepcja orientacji szkolnej i zawodowej wykrystalizowata si¢ na
przetomie lat osiemdziesiafych i dziewieédziesiatych, jednakze jej zapowiedzia

* Rhizoma to roflina o poplatanych i dlugich korzeniach, nie wiadomo gdzie si¢ zaczynajacych
i koficzacych; nie mozma ich tez odré2ni¢ od wiadciwej roéliny, bo korzenie réwnie2 unosza sig nad
ziemis, [. . ] Najwazniejsza wiasciwocia rhizomy (juz nie rofliny, lecz symbolu, nowego mitu) jest
m.zekazdyﬂagmmnmmﬁsimyézkazdymmnym.rﬁemwyrdmionegocenmm.zewzglgdu
na ktére moZna by méwié o rhizomie jako okreflonej jednoci czy catoci; jest tylko wielo§é — rhi-
zoma moze by¢ rozerwana, rozcigta w dowolnym fragmencie, nic tam nie wyrasta jedno z drugiego,
nie ma zadnej glebokiej struktury” (A. M1 §, Filozofia wspdiczesna. Gléwne nurty, Warszawa 1995,
8. 195).
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byla ksigzka A. Leona Psychopedagogie de I'orientation professionnelle, wyda-
na jui w 1957 roku. ,Dziefo to w orientacji zawodowej jest tym, CZym przewrGt
kopernikariski w astronomii’*>. Autor przedstawiat nows, wizje orientacji zawodo-
wej, lecz jej realizacja byla niemozliwa w funkcjonujacym w tym czasie systemie
edukacji. Proponowat taczenie metod psychologicznych i pedagogicznych, kon-
centracje na podmiotowosci ucznia, glebsze uczestictwo doradcéw w konstru-
owaniu projektéw zawodowych miodziezyS. '

Obecnie celem edukaciji powoli przestaje byé przekazywanie suchej wiedzy
o §wiecie i ukierunkowanie na okreflony zaw6d. Znacznie wazniejsze staje sig
doprowadzenie do nabycia przez jednostki zdolnoéci adaptacii, mobilnoéci i twér-
czofci, a dzigki temu — do wmiejetnosci rozeznawania mozliwoéci dalszego roz-
woju zawodowego. Innymi stowy chodzi tutaj wiasnie o pomoc w konstrzowa-
niu indywidualnego projektu przyszioici/kariery. Na 6w projekt sklada si¢ zna-
jomos¢ siebie, §wiata pracy i zawodéw oraz drég ich zdobywania, czyli Scietek
ksztalcenia. Podstawg projektu stanowia, wyobrazenia wyniesione ze §rodowiska
rodzinnego konfrontowane z rzeczywistoscia, zewnetrzna, spoleczno-kulturows?.
W zalozeniach modelu edukacyjnego orientacji zawodowej caly system eduka-
cyjny powinien bardziej otworzyé si¢ na rynek pracy, nawiazaé kontakty z innymi
partnerami spolecznymi i gospodarczymi®,

Projekt przysziofci/rozwoju/kariery nie moze byé przez nikogo narzucany,
lecz krystalizuje si¢ w wyniku dialogu prowadzonego migdzy jednostks a na-
uczycielem/doradca, Doradca przestaje tu pelnié funkcje eksperta, defininjace-
g0 ,.dobry wyb6r” i sterujacego decyzjami, a staje si¢ partnerem i towarzyszem
w procesie planowania drogi zawodowej. Jego zadanjem jest zaszczepienie ducha
inicjatywy i odpowiedzialnofci za podejmowane decyzje.

Edukacja planowania kariery

Jednym z programéw edukacyjnych w orientacji jest Edukacja wyboru ka-
riery. Aktywizacja rozwoju osobowego i zawodowego. Zaréwno koncepcja lezaca
u jego podstaw, jak i on sam powstat w Kanadzie, ale w 1988 roku zostat zaadap-
towany do francuskich warunkéw przez Stowarzyszenie Trouver/Creer i wpro-

5). Guichard, L'education a l'orientation, ,Bducation” 1997, ur 11, s. 41.

SPor. A. Leon, Psychopedagogie de I'orientation professionnelle, Paris 1957.

"Por. 1. Guichard, L'ecole et les representations d'avenir des adolescents, Paris 1993; Les
projets des jeunes. Une question d'identite, Paris 1991; J.-P. Boutinet, Anthropologie du pro-
Jet, Paris 1990; D. Pemartin, J. Legres, Les projets chez les jeunes. La psychopedagogie des
projets personnels, 1ssy-les-Moulinesux 1988.

¥ Por. M. Reuchlin, L'orientation scolaire et professionnelle, Paris 1978, s. 65.
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wadzony w niektérych kolegiach prywatnych i publicznych we Francji pod na-
zwa, Edukacja wyboru. Nauczyé sig orientowaé (Education au choix. Apprendre
a s’orienter — EDC). _

Edukacja planowania kariery zasadza si¢ na zalozeniu, ze kazdy moZe na-
uczyé si¢ dokonywania wyboréw i podejmowania decyzji poprzez uczestnictwo
w réznych sytuacjach zawodowych. Jej celem jest towarzyszenie jednostce w pro-
cesie samodzielnego podejmowania decyzji. Zadaniem doradcy staje si¢ stymulo-
wanie, tworzenie pél realizacji mozliwosci, co pozwolitoby na lepsze zrozumienie
i organizowanie §wiata, interakcji z innymi, a w efekcie finalnym na skonstruowa-
nie trajektorii zawodowych. Nie chodzi tu o zamknigcie sig w jednym, jednora-
zowym i definitywnym wyborze, ale o tworzenie wielu mozliwych do realizacji
projektéw. Efektem tak prowadzonej orientacji jest dojrzalo§é zawodowa. -

Bazq teoretyczna, tego programu jest koncepcja operacyjna D. Pelletiera, kt6-
rej podstawowa teza brzmi: ,,cztowiek rozwija si¢ do wyboru zawodu™. Orienta-
cja zawodowa w tgj perspektywie rozumiana jest jako ,zlozony proces psycho-
socjologiczny, w czasie ktSrego jednostka poprzez do§wiadczenia indywidualne
i zbiorowe poznajac otaczajace §rodowisko i samego siebie, progresywnie kon-
struuje projekty ksztalcenia, projekty spoteczne i zawodowe, projekty zycia™.
Koncepcja D. Pelletiera wyrasta z mysli D. Supera i E. Ginzberga i wpisuje si¢
w nurt teorii calozyciowego rozwoju zawodowego. '

Wedlug autora, aby wybér zawodu byl optymalny, nalezy rozwiazaé czte-
ry wielkie zadania rozwojowe lub inaczej — przejé¢ przez cztery etapy, ktérymi
sa: eksploracja, klaryfikacja, specyfikacja i realizacja. Te cztery etapy rozwojowe
tworza, pewns, jak to nazywa D. Pelletier, sekwencje, a sa to':

— eksploracja, polegajaca na poszukiwaniu i gromadzeniu informacji na temat ko-
rzyéci oferowanych przez rynek pracy, jak réwniez informacji o sobie samym oraz wy-
obrazanie siebie w réznych rolach zawodowych; '

— krystalizacja pojmowana jako porzadkowanie informacji, rozpatrywanie ich pod
wzgledem réinych kryteriéw, zwracanie uwagi na elementy istotne, organizowanie ich
w wigksze kategorie, klasyfikowanie pél poszukiwafi, aby sprecyzowaé drogi rozwigzaf,
czego efektem powinno byé wyeliminowanie informacji nieprzydatnych; .

- specyfikacja, ktdrej istota jest okreslenie sicbie, biorac pod uwage swoje warto-
§ci, potrzeby, mozliwokci i pragnienia, a nastgpnie wnioskowanie o mozliwosciach za-
wodowych, ktére z nich wynikajs, poréwnywanie, okreflanie prawdopodobieristwa ich
realizacji przed podigciem ostatscznej decyzji. Etap ten to réwniez tworzenie projektéw
i wstepne formulowanie wyboru;

9. L. Mure, Le programme de college EDC. Education des choix/Apprenre a s'orienter,
wEducation” 1997, or 11, 8. 44. . .
10 podaje za: D. Pemartin, J. Legres, op. cit., . 73-75.
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~—realizacje, polegajgca na sformutowaniu ostatecznego wyboru i zaplanowaniu kon-
kretnych krokéw oraz przejsciu do dziatania; ten ostatni krok zwigzany jest z podejmowa-
niem ryzyka, znajomoécig przeszkdd, konstruowaniem strategii funkcjonowania na rynku
pracy.

Kazdy etap rozwojowy odnosi si¢ do czterech dziedzin: a) znajomoéci siebie,
b) znajomosci zawod6w, ¢) znajomoéci Sciezek edukacyjnych, d) orientacji (ro-
Zumianej tutaj jako dopasowywanie swojej sylwetki do wymagati zawodowych,
jako proces wyboru, znajomo$é strategii podejmowania decyzji, konstruowania
projektéw).

Istota koncepcji operacyjnej jest polaczenie sekwencji drogi zawodowej
z konkretnymi operacjami umystowymi. D, Pelletier pisze, ze koncepcja opera-
cyjna sugeruje ,;relacje miedzy etapami rozwojowymi z jednej strony i procesami
poznawczymi z drugiej; doprowadza nas ona do powiazania eksploracji z myéle-
niem twérezym, krystalizacji z my$leniem kategorialnym, specyfikacji z mysle-
niem ewaluacyjnym, i realizacji z mysleniem implikacyjnym”!!,

Przedstawiony niZzej schemat ukazuje zestawienie celéw, etapéw, operacji
umystowych z pozadanymi cechami osobowosci.

Etapy skladajace sig na sekwencje zawodowa sq — jak twierdzi D. Pelletier —
wlasciwe dla tej fazy rozwojowej, w ktdrej znajduja sie uczniowie kolegium (pol-
ski odpowiednik — gimnazjum). Sposoby my§lenia musza kolejno nastgpowaé po
sobie, dlatego tez uczniowie musza najpierw nauczyé sig badaé otaczajaca rze-
czywistoé¢ i gromadzié informacjg, potem je kategoryzowaé, na kolejnym etapie
nczy¢ si¢ podejmowania decyzji i na koficu dopiero realizowaé te decyzje.

Ta sekwencja zawodowa nie dotyczy tylko miodziezy. Rozwigzywanie wy-
mienionych wczeéniej zadad rozwojowych moze w Zyciu jednostki dokonywaé
si¢ wielokrotnie. D. Pelletier twierdzi, iZ trzeba je pokonywaé na kazdym waznym
skrzyzowaniu drogi zawodowej, zaréwno my$lac o wyborze zawodu, jak i o jego
zmianie, awansie, o wycofaniu si¢ z pracy zawodowej, zaangazowaniu w polity-
ke czy podjeciu dziatalnoci spolecznej. Jednakze, o ile dla miodziezy sekwencja
zawodowa jest naturalnie wpisana w rozwéj na tym etapie, to dla osoby dorostej
uczenie si¢ przechodzenia przez kolejne kroki rozwoju zawodowego, moze byé
zadaniem trudnym i skomplikowanym.

Instytucje wspierajace proces konstruowania projektéw kariery
We Francji dziatania z zakresu szeroko rozumianej orientacji szkolnej i za-

wodowej podejmowane sa przez wiele réznych placéwek. Spofréd krajéw Unii

Ity Pelletier, [za] . Nuoffer, L’ateleir d’orientation, Lausanne 1987, s. 24.
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Instytucje wspierajace proces konstruowania projekiu kariery
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Zrédio: A. G. Watts, J. Guichard, P. Plant, M. L. Rodriguez, Educatio-
nal and vocational guidance in the European Community, Luxembourg 1993, s. 115,
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Europejskiej jest to kraj, w ktérym tych instytucji jest najwiecej'?. Réznig sig
one miedzy sobg rodzajem §wiadczonych ustug, podleganiem administracyjnym
ré2nym resortom, kwalifikacjami pracownikéw i adresatami, do ktérych kieru-
ja swojg ofertg. Generalnie mozZna je podzieli€ na podlegajace resortowi pracy
i podlegajace resortowi edukacji. Pierwsze z nich pomagaja dorostym, dmgie -
miodziezy. Zasadnicze zadania instytucji zajmujacych sig orientacja szkolng, i za-
wodowa, we Francji pokazuje tabela.

Pierwsza wazng instytucja jest Centrum Informacji i Orientacji (CIO Centre
d’Information et d'Orientation). Zatrudnieni sa w nim doradcy, psychologowie,
kt6rzy maja, status funkcjonarinszy pafistwowych. Przygotowywani s na dwulet-
nich studiach specjalistycznych po uzyskaniu dyplomu licencjackiego z psycho-
logii. Placéwki CIO podlegajs, francuskiemu Ministerstwu Edukacji i znajduja, si¢
w kazdym mieécie. Swojg dziatalno$é adresuja, przede wszystkim do uczniéw ko-
legiéw i liceéw oraz ich rodzic6w, sq jednak instytucjami otwartymi i przyjmuja
wezystkich, ktérzy zwrécq sig o pomoc.

Do innych zadafi realizowanych przez te placéwki nalezy: udzielanie infor-
magcji na temat ksztalcenia, kwalifikacji i zawodéw; udzielanie porad indywidu-
alnych (przeprowadzanie testéw, pomoc w lepszym poznaniu siebie, zbieraniu
informacji na temat §ciezek ksztatcenia i zawodéw, dopasowaniu siebie do za-
wodu, pomoc w podejmowaniu decyzji i konstruowaniu projektn kariery); wia-
czenie si¢ w prace rady szkolnej; analiza zmian lokalnych w systemie edukacyj-
nym oraz rynku pracy; tworzenie dokumentacji dla ekip edukacyjnych i uczniéw
oraz animacja wymiany informacji migdzy partnerami systemu edukacyj-
nego, rodzicami, miodziezs, decydentami lokalnymi i odpowiedzialnymi ekono-
micznymi.

Obecnie istnieje we Francji 518 CIO, zatrudniajacych 45 tys. doradcdw-
psychologéw. CIO istnieja w kazdym dystrykcie szkolnym i maja pod opieks, od
jednej do trzech szkél, w zaleznosci od tego, jakic szkoly znajda si¢ w danym
dystrykeie (kolegia, licea, czasem takze wyzsze uczelnie). Kazde centrum posia-
da zasoby dokumentacji o ksztatceniu i zawodach oraz serwis autodokumentacji
(servis d’autodocumentation), pozwalajacy kazdej osobie konsultowaé swoje do-
kumenty dotyczace poziomu szkolnego i zainteresowafi. Nawiazuje réwniez kon-
takty z miedzynarodowymi centrami informacji zawodowe;.

Podobna, dziatalnoéé, adresowana, jedeak do student6éw, prowadzg, Uniwersy-
teckie Serwisy Informacji i Orientacji (SCUIO — Service Communs Universitaire
d’Information et d’Orientation) tworzone przy kazdym uniwersytecie. Placéwki

Rpor A G. Watts, J. Gui_cha;d. P. Plant, M. L. Rodriguez, Educational and voca-
tional guidance in the European Community, Luxembourg 1993.
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te podlegaja bezposrednio rektorowi uczelni, a kieruje nimi oddelegowany i odpo-
wiednio przygotowany pracownik naukowy. SCUIO stuZza pomocs zar6wno ab-
solwentom wy2zszych uczelni, jak i kandydatom na studia. Do ich zadafi nalezy
gromadzenie, opracowywanie i udostgpnianie informacji na temat kierunkéw stu-
di6éw, specjalnoéci, a takze pomoc w wyborze kierunku studiéw Iub pomoc w re-
orientacji. Istotnym zadaniem, choé nie przez wszystkie tego rodzaju placéwki
prowadzonym, jest przygotowanie studentéw do wlaczenia si¢ w Zycie zawodowe
po ukoficzeniu studiéw poprzez poszukiwanie miejsc pracy dla absolwentéw réz-
nych kierunkéw. Ta instytucja niestety nie ma swojego odpowiednika w Polsce,
co wskazuje na zaniedbanie tej grupy oséb poszukujacych pomocy w zakresie
planowania drogi zawodowe;j (kariery)!3.

Innymi instytucjami, ktére zajmuja si¢ orientacja zawodowa, choé nie jest to
ich zasadnicze zadanie, sa plac6wki petniace state dyzury i udzielajace informacji,
ktérych nazw¢ mozna by przetlumaczyé jako Pogotowia Informaciji i Orientacji
(Permanences d’Accueil d’Information et d’Orientation — PAIO) oraz Misje Lo-
kalne (Missions Locales pour !'Insertion des Jeunes). Swoja dzialalnosé adresuja
do mtodych ludzi (1625 lat), ktérzy wyszli z systemu szkolnego bez kwalifika-
cji i nie posiadaja zatrudnienia. Przeprowadza si¢ z nimi wywiady i udziela im
informacji na temat mozliwoci ksztalcenia i zatrudnienia. Do zadafi Misji Lo-
kalnych nalezy réwniez udzielanie pomocy w problemach zycia codziennego (np.
zdrowie, mieszkanie). Doradcami sq tutaj badZ psycholodzy, pedagodzy, badZ wo-
lontariusze, ktérzy kwalifikacje do wykonywania zawodu zdobywajs w trakcie
kilkudniowych czy kilkatygodniowych kurséw. Placéwki te podlegaja, zaréwno
Ministerstwu Edukacji, jak i Ministerstwu Pracy.

Kolejng instytucja, ktéra zajmuje si¢ informacja zawodowa, jest Miodziezo-
we Centrum Informacji i Dokumentacji (CIDJ Centre d’Information et de Do-
cumentation Jeunesse), podlegajace Ministerstwu Miodziezy i Sportu. Znajdu-
je sig Paryiu, ale na terenie calej Francji dzialaja odzialy regionalne (Centre
d’Information Jeunesse — CLJ). Kieruja swojg dziatalno$¢ do miodziezy, ktdrej
udziela si¢ informacji nie tylko na temat mozliwosci ksztalcenia, ale réwniez na
temat mozliwoéci spedzenia czasu wolnego, wzigcia udziali w imprezach kultu-
ralnych i sportowych.

Pomocg, dla 0séb bezrobotnych, zaréwno dorostych, jak i miodziezy, zajmuje
sig Pafistwowa Agencja Zatrudnienia (ANPE Agence Nationale Pour I'Emploi),
podlegajaca Ministerstwu Pracy, Zatrudnienia i Ksztalcenia Zawodowego. Udzie-

130 pewnych prébach tworzenia poradni dla studentéw pisat M. Pryt (Metoda prowadzenia
indywidualnego przypadku w poradnictwie zawodowym dla absolwentéw szkdt wyiszych, [w:] Dra-
maturgia poradnictwa, red. A, Kargulowa, Wroctaw 1996, s. 181-189. Przy niektérych uczelniach
tworza sie takze Biura Karier, np. przy Uniwersytecie Wroclawskim,
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la ona informacji na temat zatrudnienia i ksztalcenia oraz zajmuje si¢ admini-
strowaniem zasitkéw dla bezrobotnych. Jest to instytucja odpowiadajaca polskim
urzedom pracy. W ANPE zatrudnieni sa doradcy zawodu, inaczej nazywani do-
radcami kariery, ktérzy przeszli 6-miesigezay kurs przygotowawczy.

Inng placéwka, ktéra kieruje swoja dziatalno$¢ do oséb powyiej 16 roku
Zycia, zaréwno pracujacych, jak i bezrobotnych, sa Centra Informacji i Bilansu
Kompetencji (CIBC Centre d’Information et de Bilans de Commpetence), kt6-
re dziatajq w strukturach resortu pracy. Gléwnym zadaniem pracujacych w nich
psychologéw jest przeprowadzanie bilansu, ktéry polega na ocenie kompeten-
cji jednostek na podstawie rozméw, testéw i przygotowanych portfolio umie-
jetnocil*.

Stowarzyszenie Ksztalcenia Zawodowego Dorostych (AFPA Association Na-
tional pour la Formation Professionnelle des Adultes) to placéwka podlegaja-
ca Ministerstwu Pracy, ktéra adresuje swojq, dziatalnoé¢ do tych dorostych, kté-
1Zy zainteresowani s3 zmiang czy tez poszerzeniem swoich kwalifikacji zawodo-
wych poprzez udziat w réznego rodzaju szkoleniach. Do zadari tej instytucji na-
lezy udzielanie informacji na temat mozliwoéci przekwalifikowania sie, jak réw-
niez prowadzenie rozméw oraz dokonywanie oceny kompetencji zawodowych.
W AFPA zatrudnia sig psychologéw pracy, ktérzy musza ukoficzy¢ pigcioletnie
studia specjalistyczne.

Mozna wymienié jeszcze inne instytucje zwiazane z sektorem pracy, takie jak
na przyktad Centra Animacji i Zasob6w Informacji na temat Ksztatcenia (Cen-
tres d’animation et de ressources de l'information sur la formation) czy Regio-
nalne Zwiazki do spraw Ksztatcenia (Sindicats Intercommunals pour la forma-
tion), koordynujace prace na poziomie lokalnym. Bardzo waina instytucja jest
Krajowe Biuro Informacji na temat Ksztalcenia i Zawod6éw (ONISEP Office Na-
tional d’Information sur les Enseignements et les Professions). Posiada ono 28
delegatur regionalnych (DRONISEP - jedna w kazdej akademii). ONISEP jest
swego rodzaju metaorganizacja, ktéra dziata na rzecz wszystkich innych instytu-
¢ji zajmujacych sie orientacja szkolng, i zawodows, dlatego poswiece jej wiecej
uwagi. .

ONISEP powstat na bazie powotanego przez prawnika A, Rosicra w 1932 ro-
ku Uniwersyteckiego Biura Statystycznego (BUS — Bureau Universitaire de Sta-
tistique), w okresie kryzysu ekonomicznego i bezrobocia intelektualistéw. BUS
bylo pierwszq instytucja zajmujaca si¢ serwisem informacji i pomocy dla stu-
dentéw pod patronatem Ministerstwa Edukacji i Ministerstwa Pracy. Jego twér-

U portfolio to zbidr dokumentéw po§wiadczajacych posiadane umisjetnodel. Mogs, sig w nim

znalesé dyplomy, §wiadectwa ukoficzenia réznych kurséw, wykonane prace np. napisane artykuty
czy zrobione fotografie,
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cami byly takie konfederacje pracownikéw amystowych i studentéw (I'Union
Nationale des Associations generales des etudiants de France), federacje i stowa-
rzyszenia rodzicéw uczniéw licedw i kolegiéw (Federaction des association de
parents d’eleve des lycees et colleges) oraz Pafistwowy Instytut Orientacji Zawo-
dowej (INOP)">. Utworzenie BUS zwigzane bylo z narastajacym w latach trzy-
dziestych kryzysem w wielu dziedzinach. Panowat wéwczas kryzys przemysio-
wy, kryzys zatrudnienia, finanséw publicznych, relacji migdzynarodowych, in-
- stytucji pafistwowych, rzadéw parlamentarnych, moralny i intelektualny. Byt to
takze okres ,bezrobocia intelektualnego”, czyli czas kryzysu pracownikéw umy-
stowych. BUS - podlegajac ministerstwn edukacji ~ miat shuzyé pomoca takze
i tej grupie spolecznej, dlatego tez biuro zostalo zlokalizowane przy uniwersyte-
cie. R6wnoczefnie bylo biurem statystycznym, poniewaz miato badaé rynek pracy
w okresie powojennym i podpowiadaé, w jaki spos6b rozwiazaé kryzys ekono-
miczny. W péZniejszym okresie BUS zajat si¢ serwisem dokumentacji szkolnej
i zawodowej. Zatrudnieni w nim byli doradcy — psychologowie, dokumentalici,
oddelegowani profesorowic. W 1954 . Burear Universitaire de Statistique et de
Dociwmentation Scolaire et Professionnelle otrzymalo status instytucji publiczne;.
Ale w61970, kiedy przeksztalcito si¢ w ONISEP, rozszerzylo tym samym swojg
misje!S,

Obecnie ONISEP zajmuje si¢ edycja, i rozpowszechnianiem dokumentéw
drukowanych i materialéw audiowizualnych na temat kierunkéw ksztalcenia
i miejsc pracy. Posiada bazy danych, przeprowadza takze badania rynku pracy
i rynku edukacyjnego. Z upowaznienia Ministra Edukacji akceptuje programy
edukacyjne, podreczniki, kasety wideo, programy komputerowe i in. pomoce dla
szkét i in. form edukacyjnych. Prowadzi takZe szkolenia kadry dydaktycznej szkot
i innych placéwek edukacyjnych w zakresie metodyki i wykorzystania nowych
technologii nauczania. Ta metaorganizacja jest finansowana w 60% przez Mini-
sterstwo Edukacji, a w 40% utrzymuje sig z wydawnictw wlasnych.

W ONISEP zatrudnieni sa doradcy orientacji — psychologowie, kt6rzy udzie-
laja pomocy indywidualnej i grupowej w zakresie orientacji szkolnej i zawodowej
oraz doradcy — dokumentalifci, zajmujgcy si¢ gromadzeniem, selekcja, przetwa-
rzaniem i rozpowszechnianiem informacji o ksztatceniu i zawodach.

Edukacja planowania kariery jako nowy program edukacyjny i nowe podej-
§cie do pomagania w rozwoju zawodowym jest wyrazem demokratyzacji Zycia
spolecznego we Francji. Instytucje pomagajace w procesie konstruowania projek-
téw kariery sq od sicbie niezaleine, ale jednoczeénie prowadza szeroka koopera-

5Por. . Danvers, Le Bureau Universitaire de Statistique d’ Alfred Rosier: memoire et mo-

dernite, 1. Orientation scolaire et Professionnelle” 1990, or 19, s. 12.
16 1hidem.
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cje. Wiele z nich wsp6ipracuje ze szkotami, podejmujac dzialainosé wspieraja:
ca, aktywno$¢ edukacyjna, zwiazana, z kariera zawodows, miodych ludzi. Podobny
charakter maja réwnieZ placéwki zajmujace si¢ niesieniem pomocy osobom do-
rostym bezrobotnym lub zmieniajacym zaw6d.



