UNI! WER S YTET Z1 ELONU OGO OR S K/ !

Dyskursy miodych ;ndragogéw ] Zislona Géra 2004
Joanna Minta
PORADNICTWO ZAWODOWE
DLA MLODYCH POLAKOW

Sytuacja polskiego rynku pracy we wspdélczesnej
rzeczywistoscl spolecznej

Przygladajac sie réznym epokom, zauwazymy, ze kazda z nich miala swoje trud-
nodci i stabosci, a ludzie w nich zyjacy probowali radzié sobie dostgpnymi w danym
okresie sposobami. Im bardziej rozwijat sig przemyst, nauka, technologie, tym bogat-
si byli ludzie w réznorodne narzgdzia pomocne im w rozwiazywaniu probleméw.
Paradoksalnie jednak, im wigcej powstawato mozliwodci, tym trudniejsze i coraz bar-
dziej ztozone stawaty sig i stajg ludzkie problemy. Dzis, w tak bogatej w naukowe
odkrycia i nowoczesne rozwigzania rzeczywistoci, w czasach nieprawdopodobnego
rozwoju komunikacji, rozwigzywanie probleméw i pomoc ludziom w réznorodnych
kwestiach okazuje sig¢ coraz trudniejsza i bardziej skomplikowana.’

Niematy wptyw na trudnosci w udzielaniu pomocy ma nieklarowna, nieustannie
Zmieniajgea si¢ rzeczywistosé, z ktorej znikaja pewne reguly, wzorce i prawa spolecz-
ne. Co prawda w ich miejsce pojawiajg si¢ nowe reguiacje, czgsto jednak powstaja
tylko na chwilg, dla potrzeby jednej, dwéch sytuacji, a za moment sa zastgpowane
nastgpnymi. Jednakze zdaniem A. Giddensa we wspélczesnym §wiecie nie jest naj-
trudniejsza owa zmiennosé, ale to, Ze bezustannie zachodzace ,,zmiany wykraczajg
poza wszelkie oczekiwania cztowieka i wymykaja sie jego kontroli™! (Giddens, 2002,
8. 40). Nieprzewidywalnos¢ i zmiennosé rodza wiele kryzyséw, zaburzaja wiele sfer
ludzkiego zycia.

Jak pisze A. Kargulowa, dzi§ ,,Zycie spoleczne toczy sie w cieniu kryzysu trady-
cyjnych systeméw kontroli i organizacji”2. Ow cief towarzyszy praktycznie wszyst-
kim Judziom, niektérym tylko delikatnie przystania $wiatlo, ale nad wigkszoscia chmury

' A. Giddens, Nowoczesnofé I tozsamosé. ,.Ja” | spoleczeristwo w epoce poiniej nowocze-
snoser, Warszawa 2001, s. 40.
1A.Kargulowa, 4 counsellor in the social (dis)order of the modern world, [w:] Counsellor

- profession, passion or calling, red. E. Kalinowska, A, Kargulowa, B. Wojtasik, Wroctaw 2003,
s. 53. :



132 Joanna Minta

sa niezwykle geste i nieprzeniknione, Kryzys, o ktérym pisze A. Karguiowa, wpraw-
dzie obecny jest we wszystkich dziedzinach zycia polskiego spoteczefistwa, ale sfera,
ktéra w duzym stopniu pociagnela za sobg inne w strone cienia, jest obszar pracy.
Ciefi, jaki rzuca kryzys pracy i powigzany z nim niekontrolowany wzrost bezrobocia,
powoduje, ze problemy z nim zwiazane dotykajg niemalze wszystkich.

Uczestnicy polskiego rynku pracy najdotkliwiej odczuli i odczuwaja, przemiany
gospodarcze naszego kraju. Skoficzyt sie nieodwracalnie czas pracy dla wszystkich,
czas statych i pewnych posad, stabilizacji, linearnosci w realizowaniu drogi Zycio-
wej. Zniknat dajacy poczucie bezpieczefistwa i stabilnosci wyznaczajacy kolejne cy-
kle zycia wzorzec ,szkota — praca — emerytura”™, za ktérym teskni spora grupa pol-
skiego spoteczefistwa, nie tylko starszego. Zanik tego przejrzystego wzorca i poja-
wienie si¢ wielu innych, czesto konkurujacych ze soba wzorcdw typu: ,,szkola — parla-
ment”, ,,szkota -- stadion™, ,,szkota — scena”, ,,szkota — praca — studia - nowa praca”,
nSZkola — wyjazd za granice — studia — praca” itd. to znak naszych czaséw®.

Pojawia sie poglad, ze w $wiecie pdZnej nowoczesnosci wzorcéw zycia jest tyle,
ilu jest ludzi. Jak pisze Z. Melosik, w tym $wiecie cziowiek moze by¢ kazdym,* moze
zatem wybraé dowolny wzorzec, niekoniecznie jeden. Jednak réznorodno$é wybo-
réw nastrecza wspdéltczesnemu czltowiekowi wiele trudnoéci. Dzi$ bardziej niz kiedy-
kolwiek przedtem potrzebuje on drogowskazéw wskazujgcych mu kierunek Zycia,
ktére pomoga w dokonaniu wyboru wzorca badZ utwierdza go w juz dokonanym
wyborze. Drogowskazéw tych szuka w réznych miejscach: wéréd cztonkéw rodziny i
znajomych, w poradniach i instytucjach doradczych, w prasie i literaturze. Dzi$ zda-
rza si¢ i to, ze pomoc w znalezieniu odpowiedzi na pytania ,jak zy¢?”, ,kim byé?”,
»»C0 Tobié?” sama dociera do czlowieka, giéwnie za posrednictwem niezwykle rozwi-
nietych mediéw, przede wszystkim programoéw telewizyjnych i Internetu.

Wielos¢ styldw Zycia i zwiazane z tym trudnoéci w wyborze wilasnego stylu to
nie wszystkie problemy (a wlasciwie poczatek probleméw), z jakimi borykaja sie
uczestnicy wspdfczesnego rynku pracy. Jak wezesniej wspomniatam, paradoksalnie
wieksze mozliwosci pomocy w rozwigzywaniu ludzkich probleméw dotyczacych pracy
(zorganizowany publiczny system poradnictwa zawodowego, liczne niepubliczne pla-
céwki poradnicze i doradcze, specjalne strony internetowe itp.) napotykajg coraz wiecej
coraz bardziej skomplikowanych probleméw osobistych uwikianych w kwestie spo-
feczne. Dotyczs one trudnosei w podejmowaniu decyzji edukacyjnych i zawodowych,
trudnodci w pokonywaniu ré2norodnych barier, ktdre wspélczesny $wiat pracy sta-
wia przed jego uczestnikami, trudno$ci w pogodzentu si¢ z nieprzejrzystoscia i nie-
przewidywalnoscia zmieniajacej sie rzeczywistosci.

}E. Hajduk, Kulturowe wyznaczniki biegu 2ycia, Werszawa 2001, s. 10.
* Z. Melosik, Ponowoczesny $wiat konsumpcji, [w:] Cialo i zdrowie w spoleczeristwie kon-
sumpgeji, red. Z. Melosik, Poznafi-Torud 1997, 5. 74.
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Mtiodzi Polacy poczatku wieku
Miodzl Polacy - pokolenie czy pokolenia?

Skomplikowany $wiat, w ktérym przyszio wzrastaé miodym Polakom, jest §wia-
tem, w ktérym ich rodzicom z trudem udaje si¢ odnaleZé i ktéry jest najczesciej nie-
zrozumiaty dla ich dziadkéw. Dojrzewajg oni w rzeczywistosci, o ktérej juz trzydzie-
§ci lat temu M. Mead pisala, 2e jest to §wiat, o ktérym starsi nie majg pojecia. ,,Nie ma
dzi$ nigdzie na $wiecie takiego pokolenia starszych, ktére wie, co wiedza ich dzieci
[...]. Jest to swiat roztaméw migdzy blisko spokrewnionymi, ale zasadniczo ré2nymi
pokoleniami®. Jest to rzeczywisto$é, w ktérej rozbieznodci pojawiajg si¢ juz migdzy
ludZmi, ktdrzy przyszli na §wiat w odstepie trzech czy czterech lat. I choé B. Hajduk
Zwraca uwage, ze mimo wszystko ,,problemy, z jakimi muszg radzi¢ sobie mlodzi
ludzie, sq od lat takie same: zdobycie wyksztalcenia, podjecie pracy i osisgnigcie
niezalezno$ci finansowej™, to miedzy dzisiejszym 30-latkiem, 25-latkiem i 20-lat-
kiem istniejg takie roznice, jak te, ktére niegdys dzielity pokolenia. Jest to §wiat wielu
sprzecznesci: szybkich zmian technologicznych, rozwoju nauki, 2 jednoczesnie coraz
to nowych i wigkszych zagrozes, m.in. nowych wiruséw, chordb, nieprzewidywal-
nych katastrof, ktérych sprawca najczefciej jest czlowiek? . Tkwimy w rzeczywisto-
§ci, w ktdrej réwnie szybko mozna osiagnaé sukces, jak i ponie$é ogromnsa porazke,
w $wiecie, w ktérym spotykamy wprawdzie zdumiewajgco dojrzatych nastolatkéw,
ale niejednokrotnie kroczgcych duzo diuzsza drogg do samodzielno$ci niz wezesniej-
sze pokolenia (wydiuzona edukacja, trudnogci w usamodzielnieniu sie — kryzys pra-
cy, kryzys mieszkaniowy itp.).

To, co odréznia czasy péznej nowoczesnosci od poprzednich, to wystgpowanie
wielu drég prowadzacych do osiagnigcia np. wyksztalcenia, pracy czy tez niezalezno-
§ci. Mozemy zatem spotkaé mlodych (czasami nieletnich) bogatych idoli, ktérzy pra-
cuja zawodowo jak osoby dorosle i sg niezalesmi finansowo, ale na drodze ku zdoby-
ciu wyksztalcenia zatrzymali si¢ na matq przerwe badZ sa w jej polowie.
A jednocze$nie mozemy spotka¢ 30-latkéw bez wiasnych rodzin i dzieci, ktérzy z
jakichs wzgledéw nadal mieszkajg wspélnie z rodzicami, bez wzgledu na to, czy pra-
cuja zawodowo, czy tez sa bez pracy. Z jednej strony miodzi aktorzy, muzycy zarabia-
jacy na siebie i cale rodziny, mtodzi menedzerowie, z drugiej — niesamodzielni wiecz-
ni studenci, dlugotrwale bezrobotni absolwenci oraz wielu jeszcze innych przedsta-
wicieli mlodej Polski w wieku 20-30 lat, tworza oni interesujace zbiorowosé, ktéra

¥ M. Mead, Kultura i tozsamosé. Studium dystansu migdzypokoleniowego, Warszawe. 2000,
s. 110.
% B. Hajduk, Socjelizacja studentéw w malym ofrodku akademickim, Ziclona Géra 2000,

s. 1. .
7 Por. U. Beck, Spofeczeristwo ryzyka, Warszawa 2002.
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zgodnie z kryterium ONZ zaliczana jest do miodziezy. H. §wida-Ziemba uwaza, ze
miodziez wéwczas mozna okreslaé mianem pokolenia, gdy jej przedstawiciele ,,maja
takg sumeg do$wiadczen wieku dorastania, jaka nie towarzyszy!a jej poprzednikom™.
Tymczasem jest to niezwykle barwna grupa.

Miodzi Polacy dorastajgcy w latach dziewieédziesigtych XX w. i na poczatku
wieku XXI sq tak réznorodni, jak rzeczywisto$é, w ktérej zyja. Proby peinego scha-
rakteryzowania ich sprawiajg swoistg trudnos¢, poniewaz nie stanowia oni jednorod-
nej spolecznodci, miedzy innymi dlatego, ze pomimo zblizonego wieku mamy do
czynienia nie z jednym pokoleniem miodych Polakéw, ale z kilkoma, Miodziez uro-
dzona w latach siedemdziesigtych, na przetomie lat siedemdziesigtych i osiemdzie-
sigtych i urodzona w latach osiemdziesiatych XX wieku to trzy réine pokolenia, kt6-
re sq zupeinie odmiennie nazywane. Czytajac zatem o pokoleniu miodych Polakéw,
ktérych dorastanie przypadio na poczatek lat dziewieédziesiatych, spotkamy takie
okre$lenia, jak ,,pokolenie X”, ,,pokolenie Y™, ,,pokolenie wolnosci”, ,,pokolenie szcze-
Sciarzy”, ,,pokolenie stabilnosci nowego okresu”. O nastgpnym pokoleniu miodziezy,
ktére wkraczato w doroste zycie pod koniec lat dziewieédziesiatych, pisze sig jako o
»pokoleniu 20007, ,,spéZnionym pokoleniu®, ,,pokoleniu bez historii”, ,,bez biogra-
fii*, a sami mlodzi nazywaja siebie ,,Generacja Nic*® Miodziez, ktéra obecnie zaczy-
na dorasta¢, bywa okre§lana m.in. mianem ,,globalnych nastolatk6w”, ,,pokoleniem
kultury obrazkowej"'?.

Wspominana trudno$é w jednorodnym okresleniu miodych Polakéw wynika
miedzy innymi z tego, co zauwazyla H. Swida-Ziemba, e pokolenia miodych Pola-
kéw, a wiasciwie przedstawicieli pokoleti ,,nie taczy juz wspdlny Swiatopoglad, ak-
sjologia i kod komunikacyjny”" . Na dodatek réznice pokoleniowe, dotad dzielace
ludzi o znacznej réznicy wieku, dzi$ dziela miodszych Polakéw od ich niewiele star-
szych kolegdéw. Dziela ich wspomnienia z dzieciristwa, do$wiadczenia szkolne, §wiat,
w ktérym stawiali pierwsze kroki jako uczniowie, studenci i pracownicy.

Jednoczeénie pojawiajg sie opinie, Zze wystepuje w pokoleniu mtodych Polakéw
czesciowa, a w niektérych przypadkach peina kontynuacja tradycji starszego pokole-
nia, K, Kosela uwaza, ze ,,w latach dziewieédziesigtych nie pojawito sie u nas 2adne
pokolenie X czy Y, ktére cheiatoby gremialnie zanegowaé tradycyjne wartoéei i za-

s H. Swida-Ziemba, Wspdlczesna miodzie — bez buntu, bez marzei. Rozmowa z Piotrem
Legutkq, ,Gazeta Wyborcza™ 14 VI 2002.

9P, Wujec, Miodzi korica wieku, [w:] Mlodzi kofica wieku; Pokolenie 2000 czy pokolenie '89,
Dzieel Wolnego Rynku czy blokersi, red. M. Piasecki, ,,Gazeta Wyborcza” 1999 (cykl artykuldw);
K. Wandachowicz, Generagja nic, ,,Gazeta Wyborcza" 4 IX 2002.

WZ Melosik, Kultura ,, instant” — paradoksy pop-totsamosci, ., Terainiejszosé — Czlowiek
— Edukacja™ numer specjalny, 2000; H. Swida-Ziemba, op. cit.

I H, §wida-Ziemba, Wartofc! egzystenciaine, miodziety lat driewigtdziesiqtych —wspdiny
Swiatopogled, aksjologia | kod komuntkacyiny, Werszawa 1999.
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sadniczo zmienié stary §wiat”, Autor pisze: ,,nie widzg rewolucji obyczajowej, kultu-
rowej, nie widzg rewolty mlodych skierowanej przeciwko starym”'2. Zdaniem
K. Kosely taki stan rzeczy wynika m.in. ze zbyt diugiego zamieszkiwania potomstwa
z rodzicami i przejmowania ich warto$ci oraz sposobu myélenia. Z wypowiedzi za-
réwno H, Swidy-Ziemby, jek i K. Kosety wynika pewna wspéina cecha — miodych
Polakéw Iaczy brak jednorodnego frontu walki z przesztoéeis, z jej wartosciami, re-
gulami i wzorcami, brak ,,wspdlnego wroga”. Zygmunt Bauman uwaza, ze to »SZyb-
kos¢ zmian nie pozwala »pokoleniowej tozsamosci« ckrzepnaé na tyle, by zdetermi-
nowa¢ charakter i ambicje pokolenia, czynigc zefi zwartg, »organiczna calosé«™,
Sadzi, ze jesli moze co$ taczyé aktualne pokolenie, to wlasnie niedookreslonoéé, nie~
dokoficzono$é i ,,niezamknigto$é” tozsamosci tego pokolenia.

Oczywiscie istniejg takze inne elementy laczace miode pokolenie. Niektére z
nich wyraznie uwypuklily si¢ w ostatnim okresie, pelnym trudnoci gospodarczych i
kryzyséw, a zarazem w przededniu przystapienia Polski do Unii Europejskiej, ktére
stalo si¢ symbolem nadejécia ,lepszego Swiata”, Mlodzi Polacy boja sig jutra, lekajg
o swoja przyszloé¢, przeszkadza im funkcjonowanie w rzeczywistoéci pozbawionej
jasnych regut gry we wchodzeniu do $wiata pracujacych i funkcjonowaniu w nim.
Wielu z nich czuje zal do starszych pokolefi, ze ,,okopujac si¢” na swoich etatach,
zamykajg im droge do zatrudnienia. Zdaja tez sobie sprawe z tego, 2e bedac ,,pokole-
niem wolnos$ci”, nie potrafia z niej w petni skorzystac.

Miodzi Polacy znaleZli si¢ w niezwykle trudnej sytuacji, poniewaz okres, gdy
wchodza w doroste zycie, gdy podejmuja lub z wielkim trudem starajs, si¢ podjaé
pierwsza pracg, jest takze okresem, w ktérym po raz pierwszy ja tracs, i stajg sie bez-
robotnymi. Tak dzieje si¢ nawet wéwczas, gdy zakiadajq wiasna firme, zaczynaja
awansowac, jednym stowem — gdy staja sig staja si¢ peinoprawnymi, dorostymi czton-
kami spoteczefistwa. Ich start w dorostos¢ przypadt bowiem na trudny okres transfor-
macji, na czas glgbokich przemian, kryzyséw, wzlotéw i upadkéw polskiej gospodar-
ki i demokracji. .

Mimo swego trudnego potozenia mlodziez przetomu wiekéw prébuje radzié so-
bie 2 zastang rzeczywistodcia; §wiadczg o tym m.in. wypowiedzi i opinie mlodych
ludzi bioracych udzial w debatach na famach ,,Gazety Wyborczej” w roku 1999 o
»miodziezy kofica wieku” i w 2002 r. o ,,generacji nic”. Duza czeéé mlodziezy jest
$wiadoma wielu spraw, ktére starsze pokolenie z trudem i oporem przyjeto. Wiedza,
ze ich Zycie naprawdg spoczywa w ich rekach. Zdajg, sobie sprawe z tego, 2e musza
byé konkurencyjni, zatem dobrze wyksztalceni, posiadajacy rozlegle umiejetnosci i

" K. Koseta, Transformacja, pokolenie polityczne, rewolta, [w:) Miodziez polska o rynku
{ demokracfi, Warszawa 2000,

1 Z. Bauman, Wiecznoéé w opalach, czyli 0 wyzwaniach pedagogicznych plynnej nowocze-
snosci, ,, Terazniejszos¢ — Czlowiek — Edukacja” numer specjalny, 2001, s. 37.
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kwalifikacje, 2e nie dla wszystkich starczy miejsca na rynku pracy, ze o wigkszos¢
spraw musza walczy¢ sami. Ale jednocze$nie odzywa si¢ w nich duch 2ada, utyski-
wah i narzekafl. Postawa roszczeniowa charakteryzuje zaréwno tych, ktérzy dobrze
sobie radza we wspdlczesnym $wiecie (,placs i wymagaja®), jak i tych, ktérych on
przerasta (,,wszelka pomoc im si¢ nalezy”). Ku mojemu zdziwieniu dotyczy to nie
tylko starszych rocznikéw, ale réwniez 0s6b urodzonych po 1980 roku.

Milodzi Polacy — typologle

Jak juz weze$niej wspomniatam, miodziez polska jest niezwykle zréznicowang
grupa. W literaturze mozemy spotkaé réznorodne podzialy i klasyfikacje miodych
Polakéw. Jedni opisujs miodziez, biorac pod uwage czynniki spoteczno-demogra-
ficzne, inni — badajac styl Zzycia, kulturg, standard cywilizacyjny. Cheiatabym przyto-
czy¢ kilka ldasyfikacji.

B. Fatyga, analizujac miodziez pod wzgledem spoleczno-demograficznym', ry-
suje mape nastepujacych zbiorowosci:

— milodzi z dobrych rodzin tj, dzieci zamoznych, wyksztalconych rodzicéw, naj-
czgéciej mieszkaficy wielkich miast; o nich méwi sig, 2e sg ,,dobrze ustawieni”.
Zwykle koficzg prestizowe szkoty lub studia i ,,robig kariery zawodowe” w me-
diach, reklamie, marketingu, polityce. Sa najbardziej drapiezni, ale tez najbar-
dziej narazeni na choroby cywilizacyjne (pracoholizm, stres, depresje, itd);

— miodziez ze §rednich i matych miast, ktdrej rodzice (oboje lub tylko jedno) maja
$rednie wyksztatcenie; klasyczny model rodzicéw tej grupy to matka pracujaca
w pafistwowej firmie i ojciec pracownik fizyczny. To ta czesé miodziezy, ktora
najbardziej uwierzyla, Ze cigzkq pracg mozna do czego$ dojéé, prze do wiedzy,
czesto za wszelka ceng, chee si¢ wyrwag ze swoich srodowisk. ,, Wy2sze studia i
dobra posada to dla nich byé¢ albo nie by¢”;

—  ostatnia grupa to mlodzi z margineséw — sa w niej zaréwno miodzi ,.bez szans”,
mtodzi cztonkowie ,,szarej strefy”, jak i mtodzi, ktdrzy radzg sobie (nie zawsze
zgodnie z prawem), czekajac na lepsze czasy.

Inny podzial zaproponowat P. Wujec (1999), biorac pod uwagg preferowany styl
zycia i wyznawane wartodci'* . Jego podziat odnosi sig przede wszystkim do miodzie-
zy wielkomiejskiej. Okreslajac miodych Polakéw przetomu wiekéw mianem ,,Poko-
lenia 2000%, dzieli ich na:

- Dzieci Wolnego Rynku” — sa to pelni wiary w swoje mozliwosci miodzi ludzie
przekonani o tym, 2e sa w stanie osiggnac sukces, otrzymac dobrze platng prace.

"B, Fatyga, Polska miodzier w okresie przemian, [w:] Wymiary 2ycia spolecznego. Polska
na przelomie XX i XXT wieku, red. M. Marody, Warszawa 2002,
3P, Wujec, ap. cit.
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To ludzie patrzacy w przyszlo$¢ pozbawiong granic, otwarci na nowe wyzwania

i $wiat, cenigcy tolerancije, milosé, rodzing. Sq zwykle dobrze wyksztalceni, wia-

daja jezykami obcymi, nie maja zadnych komplekséw wobec réwienikéw z Unii

Europejskiej czy USA;
~  ,Blokerséw” — w tej kategorii umiescit zaréwno mieszkaficéw blokowisk, jak i

miodziez pochodzacq z malych miast, miasteczek i wsi, Sa to najczesciej miodzi

Iudzie pochodzagy z rodzin skazonych bezrobociem strukturalnym, z biednych,

rozbitych rodzin robotniczych i rolniczych. Ta czeéé pokolenia najdotkliwiej

odczuwa wszelkie zamiany, porazki i frustracje. To ich najwczeéniej dotyka pro-
blem barier przy wejsciu na rynek pracy (stabo wyksztalceni, bez znajomosci
jezykoéw obceych, itp.). Rodzice tej miodziezy to najczedciej ludzie, ktérym nie
powiodio si¢ w nowej rzeczywistodci, zwykle stabo wyksztatceni, z trudno$cia-

mi w znalezieniu pracy, czgsto Zyjacy na kredyt, bez perspektyw na poprawe

sytuacji. ,,Blokersi” najbardziej ze wszystkich grup odczuwaja decydujaca role

pieniadza w ksztattowaniu swojej pozycji;

- ,Normalséw” - to najliczniejsza grupa miodych ludzi, preferujaca konformizm,
niewybijanie si¢ ponadogét. Ludzie nalezacy do tej grupy ceniq sobie spokéj i
bezpieczefstwo.

B. Fatyga oprécz zaprezentowanego wezegniej podziatu przedstawita takze inny,
nawigzujacy do klasyfikacji P. Wujca. W artykule Resentyment, marketing i legen-
da'® podsumowala toczgcy sie na tamach Gazety Wyborczej 1999 roku wspomniana
juz wezedniej dyskusje ,,Mtodzi kofica wieku”. Autorka dostrzegla w pojawiajacych
si¢ w ,,Gazecie Wyborczej” artykutach ze wspomnianego cyklu cztery grupy mlodych
Polakéw, ktérych réznia przede wszystkim cele Zyciowe i wartoéci instrumentalne.
Sa to nastepujace grupy (legendy):

»2iota” — to ,,miodzi, piekni, bogaci i kreatywni, czyli ci, kiérym udalo sie osia-

gnat sukces”. Dla tej grupy dobrze platna, prestizowa praca jest waznym celem

do zdobycia. Miodziez 2 tej grupy wysoko ceni sobie wyksztalcenie, kompeten-
cje i kapitat kulturowy;

- ,czarna” - przeciwiefistwo grupy zlotej, grupa, ktdrq reprezentuja ,,mtodzi cwa-
niacy, mafiozo, dresiarze, jumacze, przestgpcy”, miodziez zaliczana przez
P. Wujca do ,,blokerséw”. Dla nich niezwykle wazne sa pieniadze, wierza, ze
wszystko mozna kupié, a wladze maja tylko ci, kt6érzy maja pieniadze — dlatego
nalezy zrobi¢ wszystke, aby byé w ich posiadaniu;

-  ,biata” - wedlug B. Fatygi to grupa mtodych ludzi zblizona do grupy tradycyj-
nych inteligentéw, wystawiajaca na sprzedaz swéj resentyment i nieprzystoso-
wanie oraz wysokie wartosci (czegsto z powodu braku Srodk6w niezrealizowa-
ne);

1B, Fatyga, Resentyment, marketing { legenda, [w:] Mlodzi korica wieku...
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»5zara” — grupa ,normalséw”, miodych ,.bez perspektywy na zmiang barwy”,
czesto cenigcych sobie spokdj i bezpieczerfistwo, ale jednoczednie Zyjacych w
sytuacji ich braku.

Jeszcze inny podziat proponuje B. Hajduk, przyjmujac za kryterium klasyfikacji
aktualny status spofeczno-zawodowy. Dzieli ona miodych na uczacych sig, pracujg-
cych, studivjacych i bezrobotnych!’.

Podziatéw i klasyfikacji jest zapewne duZo wiecej, ale przytaczajac jedynie czte-
ry, cheialam pokazaé rézne perspektywy patrzenia na mtodych Polakéw, choé zdaje
sobie sprawe, ze rzeczZywisto$é jest znacznie bardziej skomplikowana i przedstawio-
ne podzialy sa pewnym uproszczeniem. Moze sig okazad, 2e niewiele jest 0s6b repre-
zentujacych czyste typy zaprezentowanych klasyfikacii, a by¢é moze wigkszos¢ to osoby
mieszanych typéw, posiadajace cechy charakterystyczne dla dwéch, a nawet dla trzech
opisanych powyzej grup.

Analizujac przedstawione podziaty, zauwazytam, ze mozna je pogrupowaé w
jeszcze inny sposéb. W klasyfikacji B. Fatygi stwierdzitem, iz z czterech wydzielo-
nych przez nia grup — biorae pod uwagg stopiefi aktywnosci zyciowej, bardzo istotny
przy organizacji poradnictwa zawodowego — mozna wydzieli¢ dwie wicksze grupy
polskiej miodziezy: grupe aktywna: ,zlota” i ,,czarng” oraz grupe pasywna, ,,bialg” i
»szarg”. O pierwszej z nich mozna powiedzied, e sq to osoby zaradne Zyciowo, stara-
jace sig stawiaé czolo rzeczywistodci, podejmujace préby samodzielnego rozwigzy-
wania swoich probleméw przy niewielkim wsparciu os6b z zewngtrz. Drugg w duzej
mierze reprezentujg osoby niezaradne i czgsto bezradne, zdecydowanie potrzebujace
wsparcia, oczekujace pomocy z zewnairz, malo aktywne i nieprzedsigbiorcze.

Przedstawiciele kazdej z opisanych grup to aktualnie potencjalni klienci polskie-
go poradnictwa zawodowego.

Poradnlictwo zawodowe dia miodych Polakéw

Jak wspomniatam wczesniej, nieklarowna i nieprzejtzysta rzeczywisto$¢ spra-
wia jej uczestnikom wiele klopotéw. Jak zauwazyta A. Kargulowa, ,,wsplczesns rze-
czywisto$é charakteryzuje zagubienie sig [...] przezywanie niepokoju wynikajacego z
braku zakorzenienia w miejscu i w czasie, braku mozliwosdci wywierania wplywu na
wazne Zyciowo zdarzenia, do§wiadczanie lgku, zagrozenia, niepewnosci, tymczaso-
wosci™®. Takie stany i emocje towarzyszq dzi§ wszystkim ludziom, ale szczegélnie
trudne staja si¢ dla os6b rozpoczynajacych dorosle Zycie. Dlatego tez miodzi poszu-
kujg takich drogowskazéw, ktére choé trochg pomogsa im sig¢ odnaleZé w tym wielo-
watkowym, zagmatwanym i nieprzejrzystym $wiecie oraz okresli¢ w nim swoje miej-

7B. Hajduk, op. cit. 5. 48.

18A Kargulowa, op. cit.
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sce. Dlatego tez miodzi dorosli Polacy te dzi$ jedna z najliczniejszych grup oczekuijg-
cych pomocy w tym obszarze zycia spotecznego.

W takiej sytuacji nalezy zadaé pytanie, jak prébuje sig poméc modym ludziom?
Gdzie i u kogo moga uzyskaé wsparcie w rozwigzaniu swoich zawodowych proble-
méw?

Formalnie polskie poradnictwo zawodowe oferuje miodym klientom réznorod-
ne formy pomocy. Miodzi doroéli Polacy mogsg szukaé pomocy w rozwiazaniu pro-
bleméw zawodowych w placéwkach stuzb publicznych podlegajacych resortowi pra-
cy, m.in, w dziatach poradnictwa i orientacji zawodowej w Powiatowych Urzgdach
Pracy, Centrach Informacji i Planowania Kariery Zawodowej, Klubach Pracy. Stu-
denci i absolwenci szkét wyzszych mogs, ja takze otrzymaé w Akademickich Biurach
Karier, kt6re dziatajg, we wszystkich publicznych i w wigkszosci niepublicznych uczel-
ni. Biura Karier szk6! publicznych sa dci§le zwigzane z resortem pracy; Biura uczelni
niepublicznych wspéipracuja z resortem edukacji m.in. w ramach Programu Aktywi-
zacji Zawodowej Absolwentéw ,Pierwsza praca”. Zgodnie z tym programem po-
wstaly takze Gminne Centra Informacji, ktérych celem jest zapewnienie mlodym lu-
dziom dostepu do nowoczesnych technologii, przekaz informacji, utatwienie bezro-
botnym absolwentom samodzielnego poszukiwania pracy oraz ozywienie lokalnego
rynku pracy.

Ponadto, aby odnaleZ¢ sig na rynku pracy, przetrwaé trudne chwile, by¢ wystu-
chanym, mozna sig zgtosi¢ do organizacji pozarzadowych. Tworzg je réznorodne sto-
warzyszenia 0s6b bezrobotnych, grupy wsparcia przy samorzadach lub zwigzkach
zawodowych, takze poradnictwo $wiadczone w Koéciotach réznych wyznafi. Naj-
mniej w Polsce rozwinieta grupg organizacji pomocowych sg instytucje prywatne lub
niepubliczne swiadczace ushugi z obszaru poradnictwa zawodowego.

Poradnictwo zawodowe jest tak2e Swiadczone za posrednictwem mediéw. Mam
na my$li portale i wortale internetowe dotyczgce pracy, czgsto skierowane bezposred-
nio do miodych ludzi, np. www.absolwent.pl, www.pracuj.pl, www.1praca.gov.pl,
jak tez skierowane do wszystkich grup wiekowych. Sa to takze programy telewizyjne
podejmujace problematyke rynku pracy: specjalistyczne (,,Bez etatu”, ,,Zawodowy
list gonczy”, ,,ZUS radzi®, ,,Pani Jola szuka pracy”) i publicystyczne, a nawet progra-
my typu talk show, jak ,,Rozmowy w toku”, ,Miedzy nami” itp, Szerokq pomoc w
obszarze poradnictwa zawodowego §wiadczy réwniez prasa. Specjalistyczne perio-
dyki, tygodniki, dzienniki po§wigcaja sporo miejsca problematyce pracy (m.in, coty-
godniowy dodatek ,,Gazeta Praca” w ,,Gazecie Wyborczej” i wiekszodci lokalnych
dziennikéw).

Mimo ze oferta poradnictwa zawodowego nie nalezy do najubozszych, miodzi
ludzie z réznym nastawieniem, czestotliwoscig i skutkiem korzystajg z wymienio-
nych propozycji, migdzy innymi dlatego, ze do czgéci ofert majg utrudniony dostep.
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Biura Karier kieruja swoja ofertg tylko do miodziezy studiujacej i absolwentéw wia-
snej uczelni, Centra Informacji i Planowania Kariery Zawodowej funkcjonuja tylko
w wigkszych miastach i ich propozycja dotyczy wszystkich bezrobotnych oséb doro-
stych (zarejestrowanych w Powiatowych Urzedach Pracy). Niewielu miodych korzy-
sta takze z pomocy doradeéw zawodu pracujacych w Powiatowych Urzgdach Pracy,
m.in. ze wzgledu na opini¢ o trudnym dostgpie do nich i ich nieskutecznodci, co wy-
nika przede wszystkim z nieustannie wzrastajacej liczby 0s6b bezrobotnych, ktérych
muszs obstuzyé. Wielu miodych ludzi ma utrudniony dostgpu do Internetu, a Gminne
Centra Informacji dopiero rozpoczynajg swojg dziatalno$é. Brakuje im pienigdzy na
ogloszenia prasowe, ale najbardziej brakuje dostepu do informacji, kto i gdzie mdgl-
by itn poméc w rozwigzywaniu probleméw dotyczacych pracy.

Grupy miodziezy i odpowiadajace Im scenariusze
dzialania doradcéw

Poniewaz ~ moim zdaniem — przedstawione wczegniej grupy miodych Polakéw
oczekujg réznych form pomocy, w dalszej czesci cheiatabym podzielié sig przemy$le-
niami o tym, jakie typy dziatari doradcdw moglyby spetnié oczekiwania miodych Po-
lak6éw reprezentujacych owe grupy. W swojej analizie polacze dwie znane w literatu-
rze klasyfikacje: A. Kargulowej i B. Fatygi. Pierwsza z nich wyréznita strategie dzia-
tania wspdiczesnych doradcoéw, okreslajac ich jako: ,,mistyka®, ,,optymistycznego
praktyka”, ,,pragmatyka”, ,.edukatora”, ,,negocjatora”, ,tacznika”, ,,cynika anomijne-
go”i,,cynika” ,gracza™'® . Druga autorka dokonata oméwionej juz typologii mtodzie-

zyzn .

Tabela 1
Grupy miodziezy i odpowiadajace im scenariusze dziatania doradcéw
Typ | Ocena stanu Stosunck miodziezy Scenariusze dziatat
grupy miodziezy rzeczywistosol do rzeczywistofci doradcéw
{wg B, Fatygi) przez miodziez spolecznej wg A, Kargulowej
i ; Pragmatyk, edukator,
| Ziota nielad spolecany B potrzeba zmiany negocjator, lcznik
i . akceptacia akivalnej .
Czarna nietad spoleczny rzsczywistodci cynik ,,gracz"
Bicla tad 500l nieakceptacja §wiata mistyk,
| | realnego, blernodd optymistyczny prakiyk
biemy lub negujgey |
Szara tad spoleczny stosunek do §wiata | mistyk |
L I realnegn

Zédilo: opracowanic whasne,

1® Ibidem.
1 B, Fatyge, Resentyment, marketing...
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Jako pierwsza oméwie grupe ,.zlotg”. Nalezs do niej najczesciej zaradni i ambit-
nj ludzie. Bardzo rzadko sig zdarza, Ze zwracajq si¢ o pomoc do specjalisty. Dia nich
doradca zawodu to najczgsciej ekspert, ktéry powinien udzieli¢ fachowej i peinej
informacji. Doradcg zawodu mogg traktowaé jak kazdego innego doradcg, ktérych
wielu spotykaja w placéwkach ustugowych (banku, poczcie, salonie sprzedazy itp.).
Oczekujg od niego gotowych rozwigzan, precyzyjnych danych, recept i wskazéwek
mozliwych do szybkiego, czesto niemal natychmiastowego zastosowania. To hudzie,
ktérzy nie majq czasu na czekanie, poniewaz, jak zauwazyt Bauman, ,,dzi$ nic z tego,
co wymaga zwloki, wysitku i czekania, nie wydaje sie im warte zachodu™?', Przedsta-
wiciele tej grupy sporadycznie pojawiaja si¢ w placéwkach publicznych stuzb zatrud-
nienia, a jesli do nich zachodzs, to zazwyczaj z konkretng spraws, ktora starajg sie
samodzielnie rozwiazaé; doradca zawodu potrzebny jest im po to, zeby sprawdzit,
poszukat tego, czego oczekujg czlonkowie tej grupy. To miodzi specjalisci i takich tez
poszukuja doradcéw. Sporadycznie odwiedzajg Biura Karier swoich uczelni — jedy-
nie wiedy, gdy moze im to przynies¢ wymierne korzysci (zdobycie oferty pracy, pozy-
skanie ciekawego kontaktu, informacji o stazu itp.). Bywaja réwniez na spotkaniach
klubéw branzowych i stowarzyszefi promujacych prace. Czgsto jeszcze jako studenci
przynalezs do organizacji miodziezowych, samorzadu studenckiego itp. Do takich
0s6b z pewnoscig trafia z porada doradcy fachowcy ,,pragmatyk” czy ,.edukator”, jak
réwniez doradca ,,mistyk” oraz doradca ,,cynik gracz”. Pierwszy i drugi to profesjo-
nalici, ktérzy tatwo wzbudza wiarygodno$é wsréd ,,ztotej” miodziezy. Doradcy tego
typu to zwykle dobrze przygotowani do pracy specjalifci. ,,Pragmatyk” jest nastawio-
ny na pomoc w konkretnych sytuacjach, zacheca, daje wskazéwki, ostrzega przed
ewentualng porazks. ,Edukator” jest potrzebny reprezentantom grupy ,.zlotej”, by
sprawnie, szybko i w pigulce dostarczyé potrzebnej wiedzy, niezbednej im porcji in-
formacji. Czasami milodzi z grupy ,,ztotej” potrzebujg réwniez spotkania z doradca
»mistykiem”, zachecajacym do otwarcia sig na wartoci, prawdg, dobro, pomagaja-
cym rozpoznad nowe znaczenia, odkry¢ swoje Sciezki itp. Ostatnim typem doradcy,
ze spotkania z ktérym niektérzy mtodzi z grupy ,.ztotej” powinni wyjsé zadowoleni,
jest deradca ,,cynik gracz”. To doskonaly dawca porady ze wzgledu na swéj dystans,
wiedzg, ktdra umie zonglowad, a jednoczesnie z powodu niezwykle profesjonalnie
utrzymywanego pozoru checi niesienia pomocy.

Druga grups s miodzi ,.,czarni”. Jest to niezwykle barwna, ale tez trudna grupa
miodych ludzi. Pochodzg z réznych srodowisk, sq wéréd nich blokersi z marginesu
spolecznego, z rodzin patologicznych itd., ale sg réwniez dzieci bogatych rodzicéw,
ktére wybraly inng trase w drodze do zdobycia pieniedzy niz ich rodzice (mtodociani
przestgpey, ,,mafiozi”). To co najbardziej taczy reprezentantéw tej grupy, to bezkre-

3 Z. Bauman, gp. cit.
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sna milo§é do pieniadza i marzenia o zarobieniu ogromnej fortuny. Przedstawiciele
tej grupy, podobnie jak grupy ,,ztotej”, rzadko bywaja klientami urzedéw pracy, chy-
ba ze posiadajg status osoby bezrobotnej. Sg to zwykle najmniej zaradni przedstawi-
ciele tej grupy. Raczej nie czytajg prasy i nie ogladaja telewizyjnych programéw doty-
czacych rynku pracy; réwnie rzadko korzystajg z zasobow sieci internetowej. Dzieje
sie tak zapewne dlatego, ze zdobywaja wszystko inng drogg niz miedzi z pozostatych
grup. Rzadko bywajg bez pracy, czesto dzialajac na pograniczu prawa. Najlepszymi
doradcami dla mlodych z grupy ,.czarnej” wydeja sig ludzie, ktérzy podobnie jak oni
wykorzystujg nieklarowno$¢ i nieprzewidywalno$é wspétczesnego swiata.
A. Kargulowa nazywa takich doradcéw ,.cynikami*®, ,,Cynicy — gracze”, udzielajac
porad, dbaja przede wszystkim o swéj dobry wizerunek oraz o odpowiednig liczbe
klientéw przekonanych o koniecznosci korzystania z ich ustug. Dlatego tego typu
doradcy doradzaig wszystkim, we wszystkim, jesli tylko jest to zgodne z ich prywat-
nym interesem. Moga by¢ przez tg grupe miodziezy traktowani jako swoisty wzdr do
na$ladowania.

Przedstawiciele opisanych grup to ludzie zaradni, dlatego tez nie sa czestymi
klientami placéwek doradczych, nie tylko zwigzanych z poradnictwem zawodowym.
To ludzie, ktérzy nierzadko juz wybrali swoja drogg, a jesli jeszcze nie, to na pewno
samodzielnie dokonaja wyboru stylu zycia w ,,ztotej” lub ,,czarnej” strefie.

Trzeci typ stanowig przedstawiciele grupy ,,biatej”. Sa to zwykle mato przebojo-
wi, niezaradni Zyciowo, niezamozni, lecz dobrze wyksztalceni miodzi ludzie. Piele-
gnujg czesto tradycje rodzinne, majg dosy¢ stabilny system wartoscei, ale takze duze
problemy z odnalezieniem si¢ w §wiecie pracy — brutalnym i czasami nieuczciwym.
To grupa zdolnych ale nie najaktywniejszych Polakéw, ceniacych spokdj i harmonie,
czekajacych, az inni zrobia pierwszy krok, wskaizg, podpowiedzg. To typ ludzi, ktérzy
catkowicie zawierzaja fachowosci specjalistéw. Sg to klienci, ktérzy zapewne trafiaja
do placéwek wszystkich wymienionych wczeéniej form poradnictwa zawodowego w
Polsce. Najlepszymi doradcami dla nich zapewne byliby zaréwno ,.eksperci”, ktérzy
swoimi praktycznymi radami pomagaliby im przetrwaé w skomplikowanej rzeczywi-
stodci. Ale réownie pomocni wydajg, si¢ dla nich doradey, ktérych A. Kargulowa nazy-
wa ,,mistykami” powolanymi do niesienia pomocy i czerpiacymi rados¢ z bycia po-
trzebnym. Oni wiasnie zachgcaja klientéw do szerszego ogladu $wiata, do uwolnienia
sig z lekéw i obaw, wspomagaja ich w odkrywaniu sensu zycia i ich miejsca na ziemi.
Tacy doradcy mogg wzbudzaé wiarg w sukces lub pomée przetrwaé porazke. Grupie
wbialej” pomocni mogliby byé réwniez doradca ,,edukator” i doradca ,facznik”.

2 A, Kargulowa, gp. cit.
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. Ostatnia grupa — ,,szara” to ,,normalsi”, miodzi bez perspektywy na zmiane sytu-
acji. Ci mlodzi cenig spokdj i bezpieczefistwo, ale najczesciej zyja w sytuacji ich
braku. Sg zwykle stabo wyksztatceni, niezamozni, a nawet biedni, czasami samotni,
bez wsparcia ze strony rodziny. W tej grupie znajda si¢ osoby dostatecznie zdetermi-
nowane, zeby odwiedzaé placéwki doradcze i szukaé w nich rozwigzania swoich pro-
bleméw, ale wigkszo$é z whasnej woli nie odwiedzi takich instytucji (,,po co? prze-
ciez pracy nie ma!”). Rzadko postuguja si¢ Interentem, nie czytajg prasy, nie korzy-
staja z programdw telewizyjnych dotyczacych pracy. To wlasnie dla takich oséb, jak
przedstawiciele ,,normalséw”, stworzono Gminne Centra Informacji, ktére majg, im
utatwié dostep do komputera i Internetu podczas szukania zatrudnienia. Nie dla nich
powstaly Akademickie Biura Karier, wiec raczej tam si¢ nie pojawia, ale nieliczni
moga odwiedzi¢ Centra Informacji i Planowania Kariery. Do ,normalséw” z ,szarej”
grupy najtatwiej moze dotrzeé ,doradca edukator”, zbierajacy i podajacy potrzebne
im informacje, lub doradca ,mistyk”, zachecajacy do przemy$lefi, samodzielnego
dziatania, dajacy wsparcie i wzbudzajacy nadzieje nadejscia lepszego jutra.

Zdaje sobie sprawe, iz zaprezentowana powyzej analiza to jedynie refleksja na
temat sytuacji spolecznej mtodych Polakéw i ich stosunku do oferowanego im porad-
nictwa. Przedstawiony przeze mnie obraz tego zjawiska jest oceng subiektywna, Mam
nadzieje, Ze poruszone tu zagadnienie bedzie weryfikowane w Zyciu i warte jest pod-
jecia badah empirycznych; byé moze uda mi sig takie badania podjac.



