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LOKALNOSC JAKO KONTEKST ROZWOJU
INSTYTUCJI OSWIATOWYCH

Idea lokalnoéci wspétczesnie wyraznie zyskuje na atrakcyjnosci. Dowodza tego reformy
decentralizacyjne krajéw zachodnich, jak i przeksztalcenia ustrojowe krajéw wschod-
nich, w ktérych nastapit powrdt do instytucji samorzadu terytorialnego. Upodmiotowie-
nie spotecznosci lokalnych stato si¢ celem reform ustrojowych odradzajacych si¢ paristw
demokratycznych. Z kolei lokalizm staje si¢ przedmiotem zainteresowan réznych dyscy-
plin naukowych!. Zdaniem W. Jacher lokalizm i regionalizm dzialaja mobilizujaco na
aktywno$¢ jednostek, zbiorowosci, grup, Srodowisk oraz instytucji i organizacji. Prowa-
dzi to do naznaczania regionalnej i lokalnej przestrzeni nowymi aspiracjami i warto-
§ciami, tworzy klimat spoteczny i kulturowy niezbedny dla rozwoju regionu i spoteczno-
éci lokalnych?. Nie ulega watpliwosci, iz wspélczesnie mozemy obserwowal swoiste
odrodzenie lokalnoéci oraz fascynacje malymi strukturami spolecznymi, a hasto ,,mysl
globalnie dzialaj lokalnie” staje sie priorytetem dla dziatati wspiczesnych spoteczefistw.
Takze w obszarze edukacji obserwujemy wzrost liczby oddolnych, lokalnych inicjatyw.
Jednoczesnie odczué mozna wzrost sity powiazan pomiedzy dynamika przemian oswia-
towych a spoleczno-ekonomiczng kondycja lokalnych spotecznosci. Na potrzebe, a na-
wet koniecznoé¢, analizowania proceséw edukacyjnych w kontekscie przemian spofecz-
noéci lokalnych wskazuje E. Solarczyk-Ambrozik. Autorka wyraznie podkresla znaczenie
rozpatrywania powigzar edukacji z lokalng gospodarks, rynkiem pracy, mozliwosciami i
barierami rozwoju gospodarczego w lokalnym $rodowisku oraz wskazuje na silny zwia-
zek pomiedzy systemem ksztatcenia i poziomem edukacji a poziomem rozwoju poszcze-
gblnych regionéw kraju®. Zaleznoéé pomiedzy edukacja a rozwojem lokalnym zachedzi
takze na poziomie postaw i kompetencji obywatelskich. Wydaje sig, iz zaistniata sytuacja
powoduje konieczno§é zmiany przekonan spolecznych, a w tym kontekscie wlasciwym

\ Samorzad terytorialny. Ustrdj i gospodarka, red. Z. Niewiadomski, Bydgoszcz-Warszawa

2001,s. 9.
*W.] ach e, Idea regionalizacji i lokalnosci a przedsigbiorczosé, [w:] Spotecznosci lokalne

w perspektywie integracji europejskiej, red. R.W. Wozniak, Koszalin 2000, . 166.
3E.Solarczyk-Ambrozik, Ksztalcenie ustawiczne w perspektywie globalnej i lokal-
nej, Migdzy wymogami rynku a indywidualnymi strategiami edukacyjnymi, Poznar 2004, s. 44-46.
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mechanizmem jest wlasnie szeroko rozumiana dziatalno$¢ edukacyjna, czesto okreslana
jako edukacja obywatelska na rzecz spolecznodci lokalnej. Jak wskazuje K. Przyszczyp-
kowski w edukacji na rzecz spoteczno$ci lokalnej podstawowym problemem w sytuacji
transformacji ustrojowej jest problem zmiany. Koniecznod¢ zmiany zdaniem cytowane-
go autora postuluje sie przede wszystkim w odniesieniu do matych struktur spolecz-
nych, ktére dotychczas w znaczacy sposéb byly uzaleznione od paristwat.

W tym kontekscie istotnym wyzwaniem dla o$wiaty, a przede wszystkim dla
oé$wiaty dorostych jest, zdaniem E. Solarczyk-Ambrozik, konieczno$¢ edukacji szczegél-
nie tych oséb, ktérych dziecifistwo i mtodoéé przebiegaly w innym niZz demokratyczny
porzadku spotecznym, poprzez promowanie wartosci, stanowiacych podwaliny nowego
tadu ekonomicznego, ksztaltowanie kompetencji poznawczych, utatwiajacych rozwiazy-
wanie probleméw wyptywajacych z nowej sytuacji spotecznej oraz zmiane przyjetych
wzoréw dziatania wypracowanych w wyniku dlugotrwatej socjalizacji w warunkach tadu
monocentycznego®. Celem wspierania przemian spotecznosci lokalnych w warunkach
zmiany staje sie, wedtug cytowanej autorki, wyposazenie jednostek i grup spotecznych w
takie umiejetnosci, ktére pozwola im na zrozumienie nowej rzeczywistosci i umozliwig
adaptacje do nowych warunkéw ekonomicznych, politycznych, spolecznychS. Muszg
bowiem dokonaé sie odpowiednie przeobrazenia w swiadomosci spolecznej, aby aktyw-
nosé spotecznosci lokalnych osiagnela adekwatny do potrzeb kierunek.

W prezentowanym opracowaniu chcialyby$émy zastanowi¢ si¢ nad lokalnymi me-
chanizmami warunkujacymi jakos§é dziatalnodci instytucji odwiatowych. Pomijajac edu-
kacyjne mechanizmy ksztaltowania postaw obywatelskich chcialyby§my zwrdci¢ uwage
na relacje zachodzace pomiedzy zasobami i funkcjonowaniem spolecznosci lokalnych a
zakresem ustug edukacyjnych $wiadczonych dla mieszkaficéw danego $rodowiska. W
dalszej kolejnosci przedstawimy takze problemy zwigzane z projektowaniem badan,
ktérych celem jest rozpoznanie owej relacji.

1. Lokalne mechanizmy wspierania edukacji

Za spotecznoéé lokalng potocznie uwaza si¢ ogét ludnosci zamieszkujacej dane teryto-
rium wyodrebnione na podstawie administracyjnej. Zaliczana jest ona do tzw. struktur
spoleczno-przestrzennych’. Nalezy jednak zwrdci¢ uwage na fakt, iz mimo ze determi-
nujacy charakter §rodowiska przestrzennego nie jest juz tak skrajnie pojmowany, to
jednak rola terytorium, obszaru, przestrzeni, jako waznego elementu w ksztaltowaniu
si¢ spolecznosci jest nadal uwzgledniana. J. Bernard stwierdza, Ze community oznacza
slokalnosé, terytorialno$¢” i odnosi sie do ludzi, ktérzy mieszkaja na wspdlnym teryto-

1K.Przyszczypkowski, Edukacja dla demokracji, Torui-Poznan 1999, s. 77.
5E.Solarczyk-Ambrozik, op. cit,s. 109-110.

6 Ibidem..
7 Z.A. Z e ch o w s ki, Zachowanie obywatelskie 1 samopomocowe ludnosci w malych spo-
tecznosciach lokalnych, [w:] Spofecznosci lokalne w perspektywie integracji europejskiey..
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rium i maja wspélne interesy, podkreslajac, iz obydwa wymiary (przestrzenny i spotecz-
no-psychologiczny) muszg by¢ brane pod uwage w analizie spolecznosci lokalnejs.

Zdaniem A. Sosnowskiego ,lokalno$¢ okresli¢ mozna jako $wiatopoglad, polegaja-
cy na wysokiej ocenie konkretnego miejsca na ziemi, czyli tzw. ojczyzny prywatnej, w
ktdrej zaczyna si¢ a nie koriczy swiat™. Sosnowski podkreéla, iz lokalno$é bedac ideolo-
gia samorzadowg nie odrzuca panstwa, zaklada jednak znaczne ograniczenie jego zna-
czenia, a mianowicie do takich czynnikéw, ktére sa niezbedne do funkcjonowania spote-
czenistwa i gospodarki jako caloscil®. Zadaniem paristwa, w tym ujeciu, jest troska o
to, aby witadnie na szczeblu lokalnym powstaty struktury, ktére bedg potrafity
formutowaé problemy spoleczne, tworzy¢ lokalne projekty spoleczne mieszczace
sie w logice programéw regionalnych oraz ieby powstaly struktury recepcyjne
dla przyszlej wspdtpracy!l

Mozna, zatem powiedziel, iz o pozycji wspdlczesnych paristw, ich sprawnodci w
podstawowych sferach zycia spolecznego w duZej mierze decyduje prawidtowy uktad
relacji miedzy wladza centralng a wtadza regionalng i lokalng oraz przyznany im zakres
kompetencji. Stad réwniez w Polsce w latach 80. XX wieku zrodzita si¢ potrzeba decen-
tralizacji polityki spolecznej paristwa, ktéra wiaZe sie z przejeciem odpowiedzialno$ci za
rozwdj spotecznosci lokalnej przez samorzady, ktére w rozwoju lokalnym odgrywaja
szczeg6lna role. Odpowiedzia na te potrzebe jest Ustawa o samorzqdzie terytorialnym z
dnia 8 marca 1990 roku, a nastepnie Ustawa o samorzadzie powiatowym i wojewddzkim
z roku 1998.

U podstaw instytucji nowoczesnego samorzadu terytorialnego lezy przekazywanie
przez panstwo prawa i obowigzku wykonywania administracji publicznej lokalnym
spolecznosciom. Oznacza to, iz czgs¢ zadai publicznych spelnianych dotychczas przez
administracje paristwowa zostaje powierzona do realizacji samorzadowi terytorialne-
mu'?, Samorzad terytorialny realizuje zadania publiczne, ktére gwarantuja spoteczno-
$ciom lokalnym okre$lony standard Zycia. Godne uwagi wydaje sie réwniez spostrzeze-
nie, iz tylko struktury samorzadowe lub inne lokalne, z samorzgdem silnie powigzane, sg
w stanie ukierunkowa¢ rozwdj lokalny na rozwiazanie podstawowych probleméw spo-
teczno-gospodarczych danej jednostki terytorialnej i zagwarantowaé prymat interesu
ogélnospotecznego nad indywidualnym?!,

Konieczne, zatem wydaje sie odwolanie do zagadnieri zwigzanych z dziatalnoscig
samorzadu terytorialnego, odgrywajacego szczegdlng role w rozwoju lokalnym, czesto
postrzeganego jako fundament demokracji. Rola ta wynika zaréwno z natury samych

8]. T ur o ws ki, Spofecznosc lokalna, ,Studia Socjologiczne” 1977, nr 3.

9A.S 0snows ki, Rozwdf spotecznosci lokalnych u schytku XX wieku, [w:] Spofecznosci
lokalne w perspektywie integracji europejskiey...

0 Jbidem.

WI. W 6dz K. W6 d z, Polska demokracja lokalna przed wyzwaniami europejskimi. Kilka
uwag z pogranicza socjologii kultury i socjologii polityki, [w:] Spolecznosci lokalne w perspekty-
wie integracji europejskiej...

2 Samorzad terytorialny..., s. 53.

BLI.Parysek, Podstawy gospodarki lokalnej, Poznan 2001, s. 213.
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struktur samorzadowych, jak i z ustawowych obowiazkéw, ktére naktadaja na powiat
badz gmine zadania w dziedzinie ksztaltowania lokalnego srodowiska Zycia oraz rozwia-
zywania biezacych probleméw spotecznoéci lokalnych. Samorzady terytorialne realizuja
réinorodne zadania i posiadaja wielorakie kompetencje dotyczace funkcjonowania
wielu instytucji na swoim terenie; instytucji majacych gwarantowa¢ wiasciwe funkcjo-
nowanie spolecznosci lokalnej na terenie gminy, powiatu i wojewddztwa. Za J. Pary-
skiem warto wskaza¢ zadania i role, do wypelniania ktdrych szczegdlnie predestynowa-
ny jest samorzad terytorialny. Wéréd tych rél niewatpliwie nalezy wymienic: inicjowa-
nie, planowanie, sterowanie i koordynacje rozwoju lokalnego. Zakres kompetencji
przypisanych poszczegélnym jednostkom terytorialnym jest bardzo rozlegty, dlatego ze
wzgledu na temat niniejszego opracowania, autorki pragna zwrdci¢ szczeg6lng uwage na
te zadania, ktére bezposrednio zwigzane sa z o§wiata. Zadania i uprawnienia jednostek
samorzadu na poszczegdlnych szczeblach przedstawiaja sig w nastepujacy sposéb.

Do zadan gminy nalezy zaktadanie i prowadzenie:

o przedszkoli, w tym z oddziatami integracyjnymi oraz przedszkoli specjalnych,

e szk6t podstawowych oraz gimnazjéw, w tym z oddziatami integracyjnymi, z wy-
jatkiem szkét podstawowych specjalnych, szkdt artystycznych oraz szkét przy zakladach
karnych, zaktadach poprawczych i schroniskach dla nieletnich.

Do zadan powiatu naleiy zakladanie i prowadzenie:

e publicznych szkét podstawowych i gimnazjéw specjalnych,

e szkét ponadgimnazjalnych, w tym z oddziatami integracyjnymi,

e 5zkét sportowych i mistrzostwa sportowego,

e placéwek oéwiatowo-wychowawczych, w tym szkolnych schronisk miodziezo-
wych,

e placéwek ksztalcenia ustawicznego, placéwek ksztatcenia praktycznego oraz
oérodkéw doksztatcania i doskonalenia zawodowego,

e placéwek artystycznych,

e poradni psychologiczno-pedagogicznych,

e mlodziezowych oérodkéw wychowawczych, mtodziezowych osrodkéw socjotera-
pii, specjalnych o§rodkéw szkolno-wychowawczych,

e placéwek zapewniajacych opieke i wychowanie uczniom w okresie pobierania
nauki poza miejscem statego zamieszkania.

Do zadan whasnych samorzadu wojewddztwa nalezy zakladanie i prowadzenie:

e publicznych zaktadéw ksztatcenia i placéwek doskonalenia nauczycieli,

e bibliotek pedagogicznych,

o szkét o znaczeniu regionalnym lub ponadregionalnym?®.

W tym miejscu nalezy wspomnie, iz wskazane jednostki samorzadu terytorialne-
go moga z wlasnej inicjatywy prowadzi¢ takze szkoly i placéwki, ktérych prowadzenie
nie nalezy do ich zadar wlasnych, ale dopiero po zawarciu porozumienia z jednostka

" Jpidem, s. 214.
15 Ustawa o samorzadzie terytorialnym z dnia 8 marca 1990 r.; Ustawa o samorzadzie po-

wiatowym z dnia 5 czerwca 1998 r.
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samorzadu terytorialnego, dla ktérych prowadzenie takiej placdwki jest zadaniem wha-
snym.

Biorac pod uwage ,,zadania o$wiatowe” realizowane na terenie spotecznosci lokal-
nej nalezy zwrdcic szczegdlng uwage na role i znaczenie lokalnoéci jako kontekstu, prze-
strzeni rozwoju instytucji oswiatowych oraz rozwoju samej o§wiaty. Nie ulega watpliwo-
§ci, iz wlaénie otoczenie, w ktérym rozwija sie o$wiata determinuje kierunki tego roz-
woju i dynamike zmian, a edukacja i zwiazane z nig dziatania rozgrywaja sie w lokalno-
§ci. Takie postrzeganie edukacji wskazuje jednoczeénie na nowy kontekst zarzgdzania
o$wiata, na ktdry skladajg sie zaréwno zjawiska i czynniki zlokalizowane w ramach
kierowanej jednostki organizacyjnej - kontekst wewnetrzny, jak i poza nig - kontekst
zewnetrzny. Zdaniem D. Elsner cechy kontekstu zarzadzania, jego elementy skladowe
oraz granice dadza si¢ wyprowadzié z analizy aktualnej rzeczywistosci, ktdra jest ztozo-
nym zbiorem skladnikéw i polem oddzialywania réznorodnych sil. Jednym z watkéw
aktualnej rzeczywistosci sa, wedlug cytowanej autorki, procesy integracyjne regionéw
$wiata i $wiata jako okre§lonej caloici oraz nowe zjawiska europeizacji i globalizacji
bedace tego konsekwencja. Procesy integracyjne sprawiaja, Ze zewnetrzny kontekst
zarzadzania poszerza sie o nowe obszary i regiony §wiata, a przed o$wiatows kadrg
kierownicza staje nowe zadanie wprowadzenia w Zycie przestania ,my$l globalnie -
dziataj lokalnie” réwniez w zarzadzaniu edukacja. Taki sposéb my$lenia po raz kolejny
wskazuje na istotng role lokalnosci w rozwoju o§wiaty?.

Jak wskazuje Ewa Solarczyk-Ambrozik wlasnie struktury samorzadowe sa w stanie
ukierunkowa¢ rozwdj lokalny na rozwiazywanie podstawowych problemdéw spoteczno-
gospodarczych (w tym réwniez edukacyjnych) i zagwarantowac realizacje interesu ogdl-
nospotecznego. Zdaniem tej autorki jednym z najwazniejszych problemdéw jest w tym
kontekscie powigzanie edukacji z gospodarka regionu'’. Proces planowania systemu
edukacyjnego na terenie spotecznoéci lokalnej (gminy, powiatu) zdeterminowany jest
potrzebami lokalnego rynku pracy, dlatego przy budowie strategii rozwoju o$wiaty nie-
zbedne jest uwzglednienie przewidywanego zatrudnienia i bezrobocia, mozliwosci i
barier rozwoju poszczegdlnych dziatéw gospodarki zaréwno na poziomie mikro-, mezo-,
jak i makrostrukturalnym. Takie traktowanie lokalnosci jest przyktadem myélenia o
o$wiacie w jej relacjach do otoczenia spoleczno-gospodarczego, przy jednoczesnym
zaakcentowaniu wagi tzw. sit spotecznych tkwiacych w poszczegdlnych spolecznosciach
lokalnych, ktérych wykorzystanie wedtug H. Radlifiskiej jest niezbgedne dla organizowa-
nia czy tez aktywizowania tych spotecznoscil®, Stopniowo rosnaca ranga inicjatywy od-
dolnej, samodyscypliny i odpowiedzialnosci wszelkich grup spolecznych funkcjonuja-
cych w §rodowisku lokalnym a takie reforma samorzadowa, ktéra wyposaza w kompe-
tencje zaréwno wladze lokalne, jak i mieszkafcéw gminy, sprzyja tworzeniu partnerstwa

6D, Els n er, Doskonalenie kierowania placowkg oswiatows, Chorzéw 1999,

7E. Solarczyk-Ambrozik, op. cit,s. 45.

BW.Ambrozik, Aktywizacja spotecznosci lokalnej w rozwigzywaniu problemow socjal-
aych, [w:] Socjalizacja a wartosci. Aktualne konteksty; red. T. Frackowiak, J. Modrzewski, Poznai
1995.
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edukacyjnego na jej terenie, wykorzystujac przy tym sity spoteczne tkwigce w spoleczno-
§ciach oraz ich zaangazowanie w dziatania na rzecz wspélnoty.

Podsumowujac te cze$¢ rozwazarn raz jeszcze warto zaakcentowaé fakt, iz ,zadania
oéwiatowe” realizowane na terenie spotecznoéci lokalnej w znacznym stopniu uzalez-
nione sg od warunkéw spoteczno-gospodarczych regionu. Nie ulega watpliwosci, iz
wlaénie otoczenie, w ktérym rozwija sie o$wiata determinuje kierunki tego rozwoju i
dynamike zmian, a edukacja i zwigzane z nia dzialania rozgrywaja si¢ w lokalnosci.
Ponadto lokalno$é¢ jako przestrzen rozwoju o§wiaty:

e ukierunkowuje rozwdj lokalny na rozwigzywanie podstawowych probleméw
spoleczno-gospodarczych spotecznosci,

e przy procesie planowania systemu edukacyjnego uwzglednia potrzeby lokalnego
rynku pracy,

o realizuje monitoring zawodéw deficytowych i nadwyzkowych,

o uwzglednienia mozliwosci i bariery rozwoju poszczegdlnych dzialéw gospodarki
przy budowie lokalnych strategii rozwoju o$wiaty,

o skupia uwage na tzw. sitach spotecznych tkwigcych w poszczegélnych spoteczno-
Sciach lokalnych,

e sprzyja tworzeniu partnerstwa edukacyjnego.

Takie postrzeganie edukacji wskazuje jednoczeénie na nowy kontekst zarzadzania
oéwiata, na ktdry skladajg sie zaréwno zjawiska i czynniki zlokalizowane w ramach
kierowanej jednostki organizacyjnej - kontekst wewnetrzny, jak i poza nig - kontekst
zewnetrzny, co z kolei wpisuje si¢ w model procesu planowania lokalnego obejmujacego:

e ocene stanu istniejacego,

e opracowanie strategii rozwoju,

e sformutowanie projektéw rozwoju,

o wybér i szczegétowe okreslenie zadan,

e ocena efektéw rozwoju’’,

Takie rozumienie lokalnosci i jej roli w kreowaniu §rodowiska edukacyjnego stwa-
rza problem metodologiczny: jak badaé zaleinoé¢ pomiedzy edukacja a jej lokalnym
otoczeniem? Znamy wiele metod, technik badawczych umozliwiajacych rozpoznawanie
zaréwno placéwek oéwiatowych, jak i kontekstu Srodowiskowego. Trudno jest jednak
wskaza¢ na metody ukierunkowane na wychwycenie zaleznoéci migdzy otoczeniem a
oéwiata. W tej czesci pracy chcialyby$my zaprezentowac sposoby projektowania badan,
ktérych celem jest zbadanie relacji miedzy placéwkami edukacyjnymi a Srodowiskiem
lokalnym. Wskazaé chcemy na badania oparte na koncepcji zarzadzania strategicznego,
podejécia sieciowego oraz na mozliwos¢ zastosowania takich technik, jak Q-sort, wywiad
fokusowy oraz profil samooceny szkoly.

Zarzadzanie strategiczne rozumiane jako ,,proces zarzadzania nastawiony na for-
mulowanie i wdrazanie strategii, ktére sprzyjaja wyzszemu stopniowi zgodnodci organi-
zacji z jej otoczeniem i osiagnieciu celéw strategicznych”® pozwala na opracowanie

B1J.Parysek, op.cit.
WR.W. Griffin, Podstawy zarzgdzania organizacjami, Warszawa 2000, s. 234.
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koncepcji badan zorientowanych na wychwycenie relacji pomiedzy placéwka edukacyj-
ng a otoczeniem, w ktérym ona funkcjonuje. Analizie poddawane sa réznorodne aspekty
funkcjonowania instytucji, lecz zawsze w odniesieniu do specyficznych uwarunkowar
$rodowiska, dla ktérego $wiadczy ustugi edukacyjne. Prezentowana koncepcja, mimo iz
najczesciej stosowana jest w naukach ekonomicznych, okaza¢ sie moze bardzo przydat-
na dla oceny dziatalnosci instytucji o§wiatowych. Jak zauwazaja autorzy raportu Dia-
gnoza I strategia rozwoju oswiaty w wojewodztwie wielkopolskim my$lenie strategiczne
charakteryzuje sie takimi cechami, jak innowacyjnosé, systemowos¢, praktycznosc i
opiera sie na podstawowych relacjach pomiedzy analizowanymi zjawiskami?!. Stad moze
zostaé wykorzystane do okreSlenia zatozeil badawczych w procesie analizowania relacji
miedzy §rodowiskiem a instytucjami w nim dzialajacymi.

Badania oparte na koncepcji zarzadzania strategicznego obejmuja cztery podsta-
wowe obszary:

e zasieg — zespdt rynkéw, na ktdrych organizacja, instytucja bedzie konkurowad,

o dystrybucje zasobéw - sposéb, w jaki organizacja rozdziela swe zasoby pomiedzy
rézne zastosowania,

e wyrdzniajaca kompetencje - to, co organizacja robi szczegélnie dobrze,

o synergia - sposéb, w jaki rézne dziedziny dzialalnoéci organizacji uzupetniajg sig
lub wspomagaja?.

Analiza SWOT jest jedna z popularniejszych technik analizy strategicznej. Jej na-
zwa pochodzi od pierwszych liter angielskich stéw strenghs (mocne strony), weaknesses
(stabe strony), opportunities (szanse), threats (zagroZenia), Najogdlniej rzecz ujmujac
analiza ta polega na badaniu silnych i stabych stron instytucji oraz szans i zagrozen
pojawiajacych sie przed nig. Okre$lenie stabych i mocnych stron instytucji réwnoznacz-
ne jest w tym ujeciu z diagnoza jej aktualnego funkcjonowania. Wyodrgbnienie szans i
zagrozen stanowi drugi etap analizy - prognozowanie. Dokonujac analizy SWOT otrzy-
muje si¢ w efekcie cztery zestawienia: liste silnych stron instytucji, listg stabych stron
instytucji, liste szans, jakie istnieja lub moga zaistnie¢ w otoczeniu instytucji lub w niej
samej oraz liste zagrozen, jakie ujawnily sie lub moga si¢ ujawni¢ w otoczeniu lub we-
wnatrz instytucji. Listy te zawieraja najcze$ciej po kilka najwazniejszych elementéw.
Identyfikacja szans w otoczeniu i mocnych stron samej instytucji pozwala na zastoso-
wanie strategii typu SO (Strengths ~ Opportunities): ekspansja i rozwéj. W sytuacji, gdy
przewazajg stabe strony, ale w otoczeniu (obecnym i przyszlym) istniejq warunki ko-
rzystne dla rozwoju i dziatalno$ci instytucji zastosowaé mozna strategiec WO ( Weaknes-
ses - Opportunities), czyli wykorzystanie szans otoczenia przy minimalizacji niedosko-
natoéci wewnetrznych samej instytucji. Natomiast gdy silne strony instytucji wystepuja
w niekorzystnych warunkach otoczenia stosuje sie strategie typu ST (Strengths - Thre-
ats), czyli przezwycieienie zagroZenn poprzez wykorzystanie atutdw samej instytucji.
Czwarta mozliwo$é daje strategia typu WT, ktdrej celem jest minimalizowanie skutkéw

nE Solarczyk-Ambrozik K. Przyszczypkowski, Diagnoza stanu oswiaty w
wojewddztwie wielkopolskim, Poznari 2002, s. 10.
ZRW.Griffin, op. cit,s.2341in.
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wynikajacych z istnienia staboéci instytucji i unikanie zagroZen tkwiacych w otoczeniu.
Ten typ strategii stosowany jest woéwczas, gdy w wyniku przeprowadzonej analizy strate-
gicznej ujawnione zostana czynniki negatywne zaréwné po stronie instytucji jak i jej
otoczenia®,

Kolejnym sposobem konstruowania badar zorientowanych na rozpoznanie relacji
instytucja edukacyjna - jej otoczenie jest wykorzystanie koncepcji podejécia sieciowego.
Podejécie sieciowe jest metodq pozwalajaca dokladniej zdaé sobie sprawe z wlasnej po-
zycji w sytuacji uwarunkowan zewnetrznych w procesie rozwiazywania konkretnego
problemu lub celu spolecznego. Jak zauwaza F. Stimmer pojecie sieci spolecznej jako
metafory dla ludzkich zachowar jest stosowane na gruncie nauk spotecznych od dawna i
jest stosowane zaréwno do analizowania mniejszych grup spotecznych (rodzina, grupa
réwieénicza), jak i wiekszych spolecznosci czy spoleczenistw. Cytowany autor proponuje,
za Bronfenbrennerem, rozréznienie 4 podstawowych sieci, ktérych analiza moze ukazaé
w miare pelny, a na pewno zréznicowany, obraz analizowanych spolecznodci:

1. sie¢ mikrospoteczng (primére, mikrosoziale, persinliche Netzwerke) - ktdra
stanowig uktady rodzinne, przyjacielskie, sgsiedzkie,

2. sie¢ makrospoteczng (sekundire, makrosoziale, global-geselischaftliche Net-
zwerke) obejmujacy instytucje gospodarcze i publiczne,

3. sieé mezospoteczng (lertidre, mesoziale Netzwerke), ktéra obejmuje organizacje
pelniace funkcje posredniczace pomiedzy siecig mikrospoteczng a makrospoleczng. Na
tym poziomie wskazuje si¢ na inicjatywy spoleczne, grupy samopomocowe i lokalne
stowarzyszenia,

4, sie¢ egzospoleczna®.

Taka konwencja rozpoznawania elementéw stanowiacych srodowisko spoteczne
szczeg6lnie popularna jest w pracy socjalnej. Mozna jednak zatozy¢, iz podejécie siecio-
we okaZe si¢ przydatne takze do analizowania relacji pomiedzy instytucjami edukacyj-
nymi a otoczeniem spotecznym. Zaletg tej metody jest wychwycenie nie tylko zaleznosci
pomiedzy podmiotami Zycia spotecznego (w podejsciu tym nazywanych aktorami), lecz
takze wskazanie na silne i stabe elementy danego ukladu. W tym miejscu zaznaczy¢
jednak nalezy iz taki sposéb my$lenia o §rodowisku jest od dawna obecny w polskiej
tradycji pedagogicznej. Metoda §rodowiskowa w ujeciu Aleksandra Kaminskiego zakla-
da polepszenie sytuacji spotecznosci lokalnej poprzez wspdlny wysiltek instytucji spo-
tecznych i organizacji poprzez dziatania oparte na wynikach odpowiednich komplekso-
wych badan®. Na etapie rozpoznania diagnostycznego analizie poddaje si¢ nie tylko
instytucje i zasoby spoleczne (profesjonalne i nieprofesjonalne) lecz takie potrzeby,
braki i zagrozenia samego srodowiskaZ.

BK.Przyszczypkowski,E.Solarczyk-Ambrozik, Edukacja - przeciwdzia-
fanie bezrobociu i rozwdj przedsigbiorczosci, Poznan 2001.

MF, Stimmer, Grundlagen des Methodischen Handelns in der Sozialen Arbeit, Stuttgart
2000, s. 67.

% A. Kamin s ki, Funkcje pedagogiki spolecznej, Warszawa 1980, s. 280.

BE. Kantowicz, Elementy teorli i praktyks pracy socjalnej, Olsztyn 2001, s. 122.
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Inne techniki badawcze, ktére moga okazaé sie przydatne do analizowania relacji
pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a ich lokalnym otoczeniem to metoda Q-sort,
wywiady fokusowe czy opracowanie profilu placéwki w odniesieniu do otoczenia spo-
tecznego. Sortowanie i ustalanie priorytetéw Q pozwala na wglad, jakie kryteria domi-
nuja w danej grupie przy analizowaniu lokalnych probleméw?. Wywiady fokusowe
(zogniskowane wywiady grupowe, focus group interview) to dyskusja prowadzona przez
moderatora, ktérej specyfika polega na tym, iz zawsze realizowana jest w grupie, jest
skoncentrowana wokét jednego problemu, jest rozmowa poglebiong oraz ma charakter
dyskusji, w ktdrej uczestniczg wszyscy uczestnicy grupy®. Podstawowy zaletg tej jako-
$ciowej metody badar jest wykorzystanie dynamiki grupy dla przeanalizowania proble-
mu oraz silna polaryzacja pogladéw wéréd uczestnikéw. Pozwala to na wyodrebnienie
Kluczowych dla analizowanej problematyki kryteriéw i rozpoznanie gtéwnych sposobéw
definiowania problemu przez uczestnikéw wywiadu®. W badaniach, ktérych celem jest
rozpoznanie relacji pomiedzy instytucjami edukacyjnymi a ich lokalnym otoczeniem
wywiady fokusowe szczegélnie przydatne sa do zdiagnozowania sposobu mySlenia o
problemie przez podstawowe grupy spoleczne zaangazowane w konflikt intereséw, np.
przedstawicieli samorzadu lokalnego, uczniéw, nauczycieli, rodzicéw, przedsigbiorcéw.

Ostatnig technika, na ktéra chciatybyémy zwréci¢ uwage jest opracowanie profilu
placéwki w odniesieniu do otoczenia spotecznego. Profil ten obejmuje 12 wskaznikéw
uporzadkowanych w cztery kategorie:

1. wyniki (osiggniecia w nauce, rozwdj osobisty i spoteczny, losy uczniéw),

2. nauczanie w klasie (wykorzystanie czasu, jakos¢ nauczania i uczenia si¢, pomoc
w przypadku trudnoéci w nauce),

3. szkota jako $rodowisko (szkola jako miejsce nauki, szkola jako miejsce spotecz-
ne, profesjonalizm szkoty),

4. §rodowisko lokalne (wspélpraca szkoly z domem ucznia, wspétpraca szkoly ze
spotecznodcig lokalna, wspdlpraca szkoly z zaktadami pracy)™.

Opracowanie profilu, czyli diagnoza funkcjonowania szkoty, jest punktem wyjscia
do analizy zakresu wykorzystania szans, jakie sg w otoczeniu spotecznym dla poprawy
jakosci dziatalnosci placéwki oswiatowej. Postugiwanie si¢ profilem dla rozpoznania
relacji szkota-otoczenie wymaga odniesienia uzyskanych danych do innych dokumen-
téw zawierajacych rozpoznanie sytuacji spoteczno-gospodarczej w analizowanej spo-
Yecznosci lokalnej.

Dla zobrazowania powyzej przedstawionych ustalen teoretycznych chciatyby$my
zaprezentowad wyniki badar ukierunkowanych na zdiagnozowanie przyczyn zmniejsze-
nia sie liczby kandydatéw do Liceum Ogélnoksztatcacego w Murowanej Goslinie. Pre-
zentowane badania zrealizowano poprzez zastosowanie dwéch metod badawczych -

¥} MacBeathM.Schratz,DMeuret,L.Jakobsen, Czynasza szkolg jest do-
bra?, Warszawa 2003, 5. 161-164.

BD.M ais on, Zogniskowane wywiady grupowe, Warszawa 2001, s. 12.

2 Jbidem, s. 22.

M, MacBeath,M.Schratz,D.Meuret,L.Jakobsen, op cit,s. 127-140.
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sondazu diagnostycznego oraz zogniskowanego wywiadu grupowego, gdyz autorzy ra-
portu uznali, iZ specyfika analizowanego problemu wymaga zastosowania zaréwno ba-
dafi ilo$ciowych, jak i jakodciowych. Analizy uzyskanych danych empirycznych i ich
interpretacji dokonano w §wietle zalozeri koncepcji zarzadzania strategicznego. W opinii
autoréw raportu dopasowanie oferty edukacyjnej Liceum Ogélnoksztatcacego w Muro-
wanej GoSlinie (zaréwno pod wzgledem programu, jak i organizacji ksztatcenia) do
potrzeb otoczenia, rozumianego tu jako spolecznoéé lokalna moze by¢ kluczowym wa-
runkiem realizacji celu strategicznego, jakim jest zwiekszenie liczby uczniéw i ksztatto-
wanie pozytywnego wizerunku szkoly. Badania ukierunkowane na rozpoznanie przy-
czyn zmniejszenia sie liczby kandydatéw do Liceum Ogdlnoksztatcacego w Murowanej
Goslinie przeprowadzono w III etapach.

Etap I obejmowal przygotowanie narzedzi badawczych. Dla potrzeb niniejszych
badan przygotowano ankiety dla 4 grup respondentéw:

e ankiety dla pracownikéw szkél (ankiete dla pracownikéw gimnazjum, ankiete
dla pracownikéw liceum ogélnoksztalcacego),

e ankiety dla uczniéw III klasy gimnazjum,

o ankiety dla uczniéw liceum (ankiete dla uczniéw Liceum Ogélnoksztatcacego w
Murowanej Goslinie, ankiete dla absolwentéw gimnazjéw w Murowanej Goslinie, ktérzy
podjeli nauke w liceach poznanskich, ankiet¢ dla uczniéw Liceum Profilowanego w Mu-
rowanej Goélinie),

e ankiety dla rodzicéw (ankiete dla rodzicéw uczniéw III klasy gimnazjum, ankiete
dla rodzicéw uczniéw Liceum Ogdlnoksztalcacego w Murowanej Goélinie, ankiete dla
rodzicéw absolwentéw gimnazjéw w Murowanej Goslinie, ktérzy podjeli nauke w liceach
poznanskich).

Opracowane narzedzia konsultowano ze Starostwem Powiatowym w Poznaniu,

Etap II obejmowal przeprowadzenie badan sondazowych. Badania wiréd uczniéw
Liceum Ogélnoksztatcacego i Liceum Profilowanego w Murowanej Goslinie przeprowa-
dzono 6.12.2004. W tym samym terminie dostarczono ankiety dla pracownikéw objetych
badaniami szkét (Liceum Ogdlnoksztalcace w Murowanej Goslinie, Gimnazja nr 1 i nr 2
w Murowanej Goélinie). Badania wéréd uczniéw III klasy gimnazjum, zaréwno w Gim-
nazjum nr 1, jak i w Gimnazjum nr 2 przeprowadzono 10.12.2004. Podczas wypelniania
ankiet uczniowie otrzymywali koperty z ankietami dla rodzicéw, ktére po wypelnieniu
mieli ztozy¢ w sekretariatach swoich szkél.

Etap III obejmowal poglebienie badai sondaZowych poprzez przeprowadzenie
dwdch wywiadéw fokusowych w Gimnazjum nr 1. Analiza uzyskanych danych, bedacych
podstaws do planowania programu naprawczego, dokonana zostata ze wzgledu na dzie-
dziny zarzadzania strategicznego w oparciu o przedstawiona ponizej analize¢ SWOT. Na
potrzeby prezentowanego opracowania prezentujemy wybrane wskazniki mocnych i
stabych stron badanej placéwki oraz szans i zagrozZen tkwigcych wjej otoczeniu.
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MOCNE STRONY

¢ jedyne liceum ogélnoksztatcace w Murowanej Goslinie,

e nizsze koszty ksztatcenia dla uczniéw w poréwnaniu z liceami poznariskimi;
uczniowie nie ponoszg kosztéw zwigzanych z dojazdami do szkoty,

e szkota postrzegana jako bezpieczna dla uczniéw,

e dobre warunki ksztatcenia.

SLABE STRONY

e liceumn znajduje si¢ w budynku szkolnym wraz z Zasadnicza Szkola Zawodows

eonauczyciele liceum uczg jednoczesnie w liceum profilowanym i zasadniczej
szkole zawodowej, co moze wplywaé na opinie o braku tozsamoéci nauczyciela liceur,

o stabsza promocja szkoly w poréwnaniu z liceami poznariskimi,

e nizszy poziom nauczania w poréwnaniu z liceami poznariskimi,

o niekorzystny wizerunek szkoly w spolecznosci lokalnej,

¢ niski prég punktéw warunkujacy przyjecie do liceum,

e uboga (w odniesieniu do poznanskich szké!) oferta profili ksztatcenia,

o brak tradycji (wynikajacy z krétkiego czas istnienia szkoty),

e brak absolwentéw utrudnia okreslenie poziomu przygotowania licealistéw do
podjecia studiéw wyzszych,

o brak sali gimnastyczne;j.

SZANSE

e wspdlpraca z miejscowymi gimnazjami,

o wspélpraca z lokalnymi mediami,

e wspéipraca ze Starostwem Powiatowym i wladzami lokalnymi,

¢ wdrozZenie strategii promocji szkoty,

e dostosowanie oferty edukacyjnej do potencjalnych klientéw,

e wzrost popularnodci lice6w ogélnoksztatcacych w poréwnaniu z innymi typami
szkdt ponadgimnazjalnych.

ZAGROZENIA

e niZ demograficzny,

e rozwdj ustug komunikacyjnych na trasie Murowana Goélina - Pozna,

e niedaleka odlegtos¢ od innych licedw, np. w Bolechowie i w Owifiskach,

emata odleglos¢ od Poznania, co zwigksza konkurencje ze strony szkél poznaii-
skich,

o zintensyfikowanie dziatan liceéw poznaniskich w celu przyciagniecia uczniéw z
Murowanej Gosliny,
e wybieranie przez uczniéw Zasadniczej Szkoty Zawodowej w Murowanej Goélinie,

a nastepnie dwuletniego uzupelniajacego liceum ogélnoksztatcacego, postrzegane jako
tatwa droga do zdobycia matury.
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Zdaniem autoréw raportu, pracownicy liceum przygotowujac plan rozwoju szkoly
uwzgledniajacy dziatania ukierunkowane na realizacj¢ zarysowanych powyzej celéw -
ksztaltowania pozytywnego wizerunku szkoly w spolecznoéci lokalnej oraz przeciw-
dziatania zmniejszaniu sie liczby kandydatéw, powinni uwzgledni¢ cztery podstawowe
dziedziny zarzadzania strategicznego:

2, Zasieg

Uzyskane dane w sposéb wyraZny akcentuja problem zasiegu oddziatywania szkoly. Ze
wzgledu na fakt, iz w opinii zaréwno uczniéw szkét licealnych (dane z ankiet), jak
i gimnazjalistow (dane uzyskane podczas zogniskowanego wywiadu grupowego) dojazd
do Poznania nie stanowi bariery komunikacyjnej, mozna postawi¢ teze, iz Liceumn Ogol-
noksztalcace w Murowanej Goélinie konkuruje o ucznia z liceami poznanskimi. Stad - w
opinii autoréw raportu - niezwykle wainym zadaniem jest okreélenie zaréwno poten-
cjalnego zasiegu terytorialnego, w obrebie ktérego szkota chce promowac swoja oferte
o$wiatows, jak i mozliwie dokladne okre$lenie profilu adresata tej oferty. W zwigzku z
nizem demograficznym i silng konkurencjg licedw poznariskich istotne wydaje si¢ opra-
cowanie ,,oferty na miare jej adresata”.

W aspekcie analizy zasiegu oferty edukacyjnej Liceum Ogélnoksztalcacego
w Murowanej Goslinie waznym zadaniem jest takie okreélenie relacji pomigdzy diagno-
zowanym liceum a Liceumn Ogélnoksztatcacym w pobliskim Bolechowie. Problem ten
powinien zosta¢ przeanalizowany zaréwno przez pracownikéw diagnozowanej szkoly,
jak i przez wtadze samorzadowe.

3. Dystrybucja zasobéw

W zakresie dystrybucji zasobéw szczegélnie istotnym problemem jest - w opinii auto-
réw raportu - polityka kadrowa oraz promocja szkoly w spotecznosci lokalnej. Wéréd
wypowiedzi ankietowanych gimnazjalistéw i pracownikéw gimnazjéw sygnalizowany
byt problem dotyczacy faktu, iz nauczyciele uczacy w liceun ogélnoksztatcacym jedno-
czesnie ucza w klasach szkoly zawodowej i pracuja w prywatnym liceum dla dorostych
mieszczacym si¢ w tym samym budynku. W opinii respondentdw, a takZe autoréw ra-
portu, sytuacja ta nie sprzyja ksztattowaniu si¢ tradycji i ,renomy” szkoly, na ktéra w
znaczacym stopniu wplywa tozsamo$¢ ,profesora liceum”.

W zakresie dystrybucji zasob6w wazing role odgrywa takie zarzadzanie zasobami
rzeczowymi, w tym zapleczem dydaktycznym i baza lokalows. Duzym problemem,
w opinii respondentéw, jest brak sali gimnastycznej i funkcjonowanie w tym samym
budynku szkoly zawodowej. Takze brak odrebnosci administracyjnej Liceun w Muro-
wanej Goslinie i Liceum w Bolechowie nie sprzyja ksztaltowaniu si¢ wyraznego, pozy-
tywnego wizerunku diagnozowanej szkoty.
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Niezwykle istotnym problem jest promocja Liceum Ogdlnoksztalcacego w Muro-
wanej Goslinie w spolecznosci lokalnej. Nawigzujac do przedstawionych w raporcie
danych mozna stwierdzic, iz ten aspekt dziatalnosci szkoly wymaga szczegélnej uwagi.

4. Wyrdzniajaca kompetencja

W $wietle uzyskanych danych moina takze stwierdzié, iz Liceum Ogélnoksztalcace
w Murowanej Goélinie nie posiada Zadnej cechy, ktéra w spos6b pozytywny wyrdézniata-
by ja na tle zaréwno licedw poznanskich, jak i licoum w Bolechowie. Pod wzgledem
wigkszosci analizowanych kategorii respondenci przypisywali diagnozowanej placéwce
oceny przecigtne. Konieczne wydaje sie zatem namys! nad rozwiazaniami, ktére wyraz-
nie wyrdéznialyby goéliniskie liceum na tle innych szkél. Propozycje te dotyczyé mogg
zaréwno oferty programowej, jak i rozwiazari organizacyjnych.

W kontekscie wyrdzniajacej kompetencji warto takze zwrdci¢ uwage na wizerunek
szkoty. Wizerunek szkoly rozumiany jako suma subiektywnych opinii o jakosci naucza-
nia i kontaktéw ze srodowiskiem ma tendencje do przylegania do szkoly. Jego zmiana
wymaga dziatari dtugofalowych. Ze wzgledu na krétki okres funkcjonowania diagnozo-
wanej szkoty warto zadba¢ o wykreowanie, ugruntowanie i podtrzymywanie pozytywne-
go wizerunku w spotecznosci lokalnej?..

5. Synergia

Planowanie rozwoju jako dziatanie zbiorowe, realizowane przez wszystkie podmioty
rynku edukacyjnego prowadzi do sytuacji, w ktérej wspétdziatajacy ze sobg partnerzy
osiggajg wiecej, niz gdyby kaidy dzialal z osobna (symergia). Waine jest, aby przy pro-
jektowaniu oddziatywan ukierunkowanych na przeciwdziatanie zmniejszania sie liczby
kandydatéw do Liceum Ogélnoksztatcacego w Murowanej Goélinie aktywnie uczestni-
czyli, nie tylko pracownicy diagnozowanej placéwki, lecz takze przedstawiciele samo-
rzgdu lokalnego, pracownicy gimnazjéw i inne, znaczace w spotecznosci lokalnej, osoby.

Przedstawione w raporcie dane moga — w opinii autoréw - stanowi¢ podstawe do
opracowania programu naprawczego ukierunkowanego na ksztaltowanie pozytywnego
wizerunku szkoly w spotecznosci lokalnej oraz na przeciwdzialanie dalszemu zmniej-
szaniu sie liczby kandydatéw. Autorzy raportu stojg takie na stanowisku, iz pozytywny
wizerunek szkoly bedzie podstawowym czynnikiem wzmacniajacym pozycje Liceum
Ogdlnoksztatcacego w Murowanej Golinie wéréd szkét Srednich wybieranych przez
absolwentéw goélinskich gimnazjéw.

Autorzy raportu postrzegajg plan rozwoju szkoly jako aktywne podejscie dp przy-
sztosci placéwki, jako sposéb zmiany szkoly od wewnatrz poprzez uwzglednienie zmian
zachodzacych w otoczeniu. Tak rozumiane planowanie ukierunkowane jest na:

“D.Elsner, op. cit,,s. 127,
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e opracowanie optymalnego pod wzgledem czasu i nakladéw programu na-
prawczego,

@ lepsze wykorzystanie posiadanych przez szkote zasobdw ludzkich, rzeczowych
i informacyjnych,

e konsekwentne reagowanie na wyzwania plynace z otoczenia,

e budowanie zespotu i sieci wspétpracy pomiedzy wszystkimi podmiotami o§wia-
towymi w spotecznodci lokalnej,

e tworzenie klimatu sprzyjajacego zmianom,

& inspirowanie pomystéw na pokonanie ,,konkurencji”2

Na zakoriczenie chcialyby$my zwrdci¢ uwage, iZ zaprezentowane w niniejszym
opracowaniu rozumienie relacji pomiedzy kontekstem lokalnym a instytucjami oswia-
towymi wymaga od pedagogéw, w tym takZe specjalistéw od edukacji dorostych, nowych
kompetencji. Za kluczowe uznaty§my w tym zakresie dwie: umiejetnos¢ identyfikacji
lokalnych uwarunkowani funkcjonowania oswiaty oraz kompetencje w zakresie prowa-
dzenia konsultacji spotecznych. Umiejetnosci w zakresie identyfikowania lokalnych
uwarunkowan funkcjonowania o$wiaty zwiazane sa z analiza sytuacji spoleczno-
gospodarczej oraz rozpoznawaniem szans i barier tkwigcych w otoczeniu. Niezwykle
waznym zadaniem pedagoga jest — zdaniem autorek ~ wykorzystywanie mechanizméw
spotecznych i gospodarczych w procesie podnoszenia jakosci nie tylko edukacji, ale
takZe poziomu Zycia w regionie. Majac na uwadze zalezno$¢ pomigdzy edukacja a jej
otoczeniem wazng kompetencjq jest umiejetno$é odczytywania i projektowania oddzia-
tywari wzmacniajacych zaréwno system edukacyjny, jak i spoteczny. Druga grupa kom-
petencji zwigzanych z konsultacjami spolecznymi wskazuje na potrzebe negocjacji,
argumentowania, wzmacniania. Projektowanie polityki oéwiatowej i wynikajace z niej
zmiany w systemie zawsze beda budzi¢ opdr. Pedagog moze pelni¢ w tych problemo-
wych sytuacjach role nie tylko eksperta, lecz takze mediatora, negocjatora i coacha,
moze byé osoba, ktéra bedzie pomagaé w przechodzeniu przez trudny okres zmiany.

Rzeczywistoé¢ spoleczna jest bardzo dynamiczna. Obserwujac zmiany zachodzace
w naszym spoleczenstwie, takZe na gruncie o§wiaty, mozna zatoZy< iz w najblizszej przy-
szloéci problemy zwigzane z nizem demograficznym beda jednym z kluczowych wy-
znacznikéw w zakresie projektowania polityki oswiatowej. Nie tylko samorzadowcy, lecz
takze i nauczyciele, rodzice, uczniowie zmierza sie z problemem zamykania szkét, czy
reorganizacji sieci o§wiatowej w lokalnych spotecznosciach. W szkolnictwie publicznym
mocniej zaakcentuje sie walka o klienta. MozZna zatozy¢, Ze pomoc w sytuacji napigc i
konfliktéw zwigzanych z tymi problemami bedzie stanowi¢ nows, obszerng dziedzing
dziatalno$ci pedagoga, jako eksperta, analityka, projektanta, doradcy, konsultanta, me-
diatora czy osoby wspierajacej.

2 Jak planowac rozwdj placowki oswiatowef? Teoria I praktyka, red. D. Elsner, Chorzéw
2001, s. 12-16.



