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1. Wstep

Celem niniejszego opracowania jest przyblizenie specyfiki i zachodzacych zmian w wy-
konywaniu zawodu technika elektroradiologa. Badania nad aktywnoscia zawodowa maja
duze tradycje, szczegélnie na gruncie socjologii ale tez w psychologii i pedagogice. Spo-
wodowane jest to tym, Ze wykonywanie okre§lonego zawodu jest jedna z gléwnych form
aktywnosci cztowieka. Zmiany cywilizacyjne powoduja, Ze niektdre zawody zanikajg, a
na ich miejsce powstaja nowe. Sa réwniez zawody, ktérych znaczenie wzrasta. Uwazam,
ze do takich whagnie nalezy ten zawdd. Biorac pod uwage spoteczny podzial pracy, nale-
zy go zaklasyfikowaé do grupy zawodéw zwigzanych z ochrong zdrowia i opiekg me-
dyczng. Przewiduje sie, ze w najblizszym czasie zawody te beda nie tylko nadal potrzeb-
ne, ale réwniez prognozuje sie wzrost ich znaczenia. Ma to zwigzek ze zmianami demo-
graficznymi, a w szczegdlnosci ze zjawiskiem ,starzenia si¢” spoleczefstw.

Wiszelkie rozwazania na temat zawodéw bylyby niepetne bez uwzglednienia w nich
zagadnien zwiazanych ze spolecznym podziatem pracy. W zwigzku z tym wydaje si¢
konieczne zdefiniowanie terminéw ,,zawéd” i, praca” oraz scharakteryzowanie zmian
zachodzacych w organizacji i tredci pracy.

2. Znaczenie terminéw: ,,zawéd”, ,praca”

Termin ,,zawdd” réZnie jest okreslany. Wynika to z tego, Ze zawdd znajduje sie w obrebie
zainteresowan kilku dyscyplin naukowych. Jest przedmiotem badar m.in. ekonomistdw,
psychologéw, pedagogdéw, socjologéw i innych szczegétowych dyscyplin. Kazda z wy-
mienionych dyscyplin wniosta wtasny punkt widzenia i zawdéd rozpatrywany jest w roz-
nym kontekcie. Najkrécej i najtrafniej termin ten definiuje - moim zdaniem - J. Szcze-
panski okreslajac jako: ,,wewnetrznie spéjny system czynnosci, wymagajacy okreslonych
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kwalifikacji, wykonywanych w uregulowany spos6b, systematycznie, stanowigcych pod-
stawe utrzymania i zapewniajacych pozycje w spoteczenistwie™.,

W definicji tej autor zawart cztery elementy ktére tworzg strukture zawodu:

- zawéd jest to system czynnoéci wewnetrznie spéjny, wymagajacy kwalifikacji,

- stanowi podstawe ekonomicznego bytu,

- wykonywany jest systematycznie lub trwale,

- jest podstawa pozycji spoteczne;.

Z kolei S. Kowalewska prébujac okresli¢ zaw6d wymienia trzy istotne aspekty:

- aspekt technologiczny (okreslone operacje manualne i umystowe, niezb¢dne do
wykonywania zawodu),

- aspekt ekonomiczny (uzyskiwany dochéd),

- aspekt spoleczny (prestiz zawodu, miejsce w strukturze spotecznej)>

T. Nowacki podobnie okresla zawéd jako:

»[.] Wykonywanie czynnosci wyodrebnionych na skutek podziatu pracy, wyma-
gajacy od pracownikéw odpowiedniej wiedzy i umiejgtnosci, warunkujacych wykonywa-
nie zadan zawodowych powtarzanych systematycznie i bedacych Zrédtem utrzymania
dla pracownika i jego rodziny™.

Termin ,, praca” jest pojeciem szerszym niZ ,zaw6d” i nie musi spetnia¢ wszyst-
kich wyzej opisanych dla zawodu warunkéw. Praca to ,wewnetrznie spéjny zespét czyn-
noéci, ktére zmierzaja do wytworzenia débr lub ustug zaspokajajacych potrzeby ludzi™,

W my$l przedstawionych wyzej okreslen, zawéd - to wykonywanie czynnosci,
czynnoéci s3 natomiast ,forma aktywnoéci cztowieka ukierunkowang na osiggniecie
okre$lonego z géry zalozonego wyniku™.

Czlowiek wykonujacy jaki§ zawdd jest w okreslonej sytuacji zawodowej, aby temu
sprostaé wykonuje rozmaite czynnosci (np. czynnosci ruchowe, lokomocyjne, umysto-
we). Cztowiek opanowujac czynnosci gromadzi informacje o relacji migdzy rodzajem
czynnoéci a jej skutkami. Uczy sie zatem efektywnodci i zdobywa informacje o niepoza-
danych skutkach takich czy innych czynnosci. W. Lukaszewski pisze Ze, cztowiek uczac
sie pewnych czynnosci opanowuje nie tylko jakaé strukture operacji, ale réwnoczesnie
uczy sie jak gdyby przepisu na te czynno$¢. Inaczej méwiac, wraz z opanowaniem czyn-
noéci dokonuje sie zapis informacji opisujeicych samg czynno$é, kolejne dziatania, ich
cechy itp. Gromadzenie informagji o réznorodnych formach dziatania czy zachowania
sie cztowieka, to uczenie si¢ programéw czynnosci, i to programéw dwojakiego rodzaju.
Jedng grupe stanowia programy o strukturze algorytmu, tzn. catkowicie jednoznacznego

1]. Sz czepan s ki, Bementarne pojecia socjologii, Warszawa 1970, s. 284.

28. K owalewsk a, Definicje i kiasyfikacja zawoddw, [w:] Socjologia zawodow, red. A. Sa-
ragata, Warszawa 1965.

3 Nowy stownik pedagogiki pracy, red. T. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, Warszawa
2000.

tD.Dobrowolsk a, Studium nad znaczeniem pracy dla cztowieks, Wroctaw-Warszawa-

Gdarisk 1974, s. 9.
5'W. Lukaszewski, Szanse rozwoju osobowosci, Warszawa 1984, s. 211.
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opisu czy przepisu zalecajacego krok za krokiem, jakie trzeba wykonywa¢ czynnoéci, ich
cechy dynamiczne czy czasowe. Algorytm $cisle spelniony jest niezawodny. Gwarantuje
osiagniecie wyniku koricowego, prowadzi do niego niemal automatycznie. Ten rodzaj
przepiséw zachowania si¢, jakkolwiek bardzo uzyteczny, cechuje si¢ jednak znaczng
sztywnoécia. To wlaénie sprawia, ze w dluZszej perspektywie czasowej, przy niewielkich
choéby zmianach warunkéw, algorytmy s bardziej zawodne, nizby si¢ zdawato. By¢
moze, dlatego zachowania si¢ ludzi rzadko bywajg w pelni algorytmiczne, co najwyzej
bywaja bliskie struktury algorytmu. Drugi rodzaj programéw dziatania, jakich uczymy
sie w trakcie wykonywania czynnoéci i uczymy si¢ od innych ludzi - to programy heury-
styczne. S3 to uogélnienia przybierajace forme regut wprawdzie zawodowych, ale znaj-
dujacych zastosowanie w szerokiej klasie sytuacji. S3 to bowiem reguly pozwalajace
tworzy¢ wiele szczegélowych przepiséw zachowania si. Podkreslenia wymaga pewien
istotny fakt. Ot6z, u kazdego czowieka wystepuje dysproporcja migdzy liczbg czynnosci,
ktére potrafi wykonaé, a liczba, czynnoéci, ktére potrafi opisal. Tych drugich jest niepo-
réwnywalnie wigcej. Cztowiek gromadzi zatem nadwyzke programéw dziatania w sto-
sunku do swoich aktualnych potrzeb. Ta nadwyzka nie jest jednak tylko zwyczajnym
balastem informacyjnym. W wielu sytuacjach Zyciowych, gdy dochodzi do istotnych
zmian w warunkach Zycia, gdy zmieniaja si¢ zadania wykonywane przez cztowieka, ta
wlagnie nadwyzka stanowi zrédto pomystéw czy punkt wyjécia do treningu w realizacji
nowych czynnoscif. Nalezy jeszcze zaznaczy¢, ze programy dziatania stanowig podsta-
wowy sktadnik planéw zyciowych cztowieka, s3 projekcja $rodkéw niezbednych do osia-
gniecia réznych celéw.

W kontekscie terminu ,,zawéd” pojawia sie inny termin ,,kwalifikacje zawodowe”.
T. Nowacki kwalifikacje zawodowe okredla jako: ,uktady umiejetnosci teoretycznych i
praktycznych, skoncentrowanych wokoét zadari zawodowych, zwigzanych z nimi trudno-
éciami i sposobami ich rozwigzywania™.

W strukturze kwalifikacji wyodrebnia si¢ trzy elementy:

- wiedze ogdlna i specjalistyczna potrzebng do wykonywania zadan zwiazanych z
okre$lonym zawodem,

- do$wiadczenie i nawyki zdobyte w trakcie pracy zawodowej,

- pewne cechy osobiste, jak np.: inicjatywa, zdolnosci organizacyjne, predyspozy-
cje psychiczne do wykonywania okreslonego zawodu.

NiektSrzy autorzy wyszczegdlniajg réine rodzaje kwalifikacji, np. kwalifikacje
formalne — okreélone odpowiednim dokumentem, czy kwalifikacje rzeczywiste - uze-
wnetrzniajace si¢ w dziataniu, R. Lukaszewicz wymienia réwniez wspomniane juz wyziej
kwalifikacje redundancyjne - oznaczajace takie przygotowanie do wykonywania zawo-

sW.Lukaszews ki, Osobowos¢: struktura i funkcje regulacyjne, Warszawa 1974, s. 206-

207.
7 Nowy sfownik pedagogiki pracy, red. T. Nowacki, K. Korabiowska-Nowacka, Warszawa

2000.
8 Por. M. Fr a n ¢ u z, Kwalifikacje zawodowe a umiefgtnosci, ,Szkola Zawodowa” 1, (609),

1997,s. 2.
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du, ktére ,,zawiera wiecej elementdéw, niZ jest to konieczne ze wzgledéw funkcjonainych,
w celu zwiekszenia ich niezawodno$ci™.

Z kwalifikacjami wiaza sie réwniez tytuly kwalifikacyjne, ktére mozna uzyskaé po
ukonczeniu szkoly zawodowej i ztozeniu odpowiednich egzaminéw. Do tytuléw kwalifi-
kacyjnych naleza: robotnik kwalifikowany, technik, inZynier, magister odpowiedniej
specjalnosci, a takze tytulty uzywane w rzemio§le (czeladnik, mistrz). Odrebng grupe
stanowig tytuly i stopnie naukowe.

Postep techniczny oraz zmiany na rynku pracy powoduja, Ze kwalifikacje zawodo-
we szybko sie dezaktualizuja. Obecnie szczegdlnego znaczenia nabierajg umiejetnosci
pozazawodowe. Pisza na ten temat mi.in. E. Solarczyk-Ambrozik!?, E. Kurek!), J. Kargul'?,

E. Kryniska®? i wielu innych. Wiele zawodéw zanika, nalezg do nich szczegdlnie za-
wody rzemie§lnicze. Na ich miejsce powstaja zawody nowe, np.: odkaZacz (usuwajacy
skutki réznych katastrof), biorolnik (przeksztalcajacy rolnictwo chemiczne na natural-
ne), neuroprogramator (zajmujacy sie budows ,sztucznych mézgéw”’)4. Zmiany te
zwigzane sg z tym, ze praca w dziejach ludzkosci ulegata i nadal ulega réZnym przeobra-
zeniom.

3. Zmiany w organizacji i tresci pracy

Termin ,,praca” jest pojeciem wieloznacznym. Prace rozpatruje sie na réinych plaszczy-
znach i pod réznymi wzgledami. Rozwazajac jej aspekt aksjologiczny, nalezy podkresli¢,
ze poglady na prace cztowieka zmieniaty si¢ w réznych epokach historycznych. W ciagu
dziejéw praca byla réznie wartociowana. Praca, zwlaszcza fizyczna byla traktowana
doéé dtugo z pogarda, ponizeniem, jako meka, kara, byta synonimem cierpien. Najlep-
szym dowodem na to, iz praca ludzka przez wieki byla traktowana jako swoista kleska
rodu ludzkiego $wiadczy fakt, iZ pojecie ,pracy” w réznych jezykach oznaczato (i ozna-
cza nadal) - obok samej czynno$ci pracy - takze cierpienie, meke, poniZenie. Greckie
stowo ,,ponos” oznacza pracg, cierpienie, zmeczenie. Francuski wyraz ,, fravail’ obejmuje
nie tylko prace, ale i cierpienie, znudzenie, przykrosc.

9R.Eukaszewicz, Zadowolenie i niezadowolenie a wyniki w pracy, Warszawa-Wroctaw
1975, s. 182.

WE Solarczyk-Ambrozik, Zmiana spoleczna jako wyzwanie dla ksztalcenia zawo-
dowego, ,Pedagogika Pracy”, 34, 1999,

U E. K ur e k, Znaczenie pozazawodowych umiejetnosci dla rozwoju cziowieka, ,Pedagogika
Pracy”, 34, 1999.

121, K ar g ul, Edukacja dorosfych w ponowoczesnym swiecte, ,Chowanna”, (20), 2003.

B E, Kryn sk a, Bezrobocie wsrod absolwentow szkdt wyZszych, ,Polityka Spoteczna”, 2,
2002,

WPor. K. Ataman czuk, Karfery zawodowe w prognozach na XXI wiek, ,Edukacja

i Dialog”, 3, (116), 2000.
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J- Baran pisze, Ze u podstaw réZnego warto$ciowania pracy zasadniczo lezala zaw-
sze forma wilasnosci §rodkéw produkcji®s. Na dowdd tego wystarczy przytoczy¢ fakt, iz
zjawisko to byto zupelnie obce wspélnocie rodowej, kiedy to §rodki produkcji byty wia-
sno$cia wszystkich cztonkéw wspélnoty. Pracowali wszyscy i nikt nie czerpal korzysci z
cudzej pracy. Pogardliwy stosunek do pracy przyniosto dopiero niewolnictwo. Wolni nie
pracowali. Czynno$¢ ta byla czyms hafibigcym i poniZajacym. Panujgce w niewolnictwie
poglady na prace znalazly takie odzwierciedlenie w pogladach religijnych. Dla chrzesci-
jan praca ze wzgledu na swéj upokarzajgcy charakter byla jednym ze §rodkéw pokuty.

W okresie feudalnym poglady na prace w niczym sie nie zmienily. Chlopi pozba-
wieni wolno$ci osobistej stanowili przedmioty pracy i byli wtasnoécia feudata.

Dopiero poczatki nowego ustroju — kapitalizmu przyczynity sie do nowego pojecia
pracy. WyraZne przewarto$ciowanie pracy cztowieka dokonalo sie¢ za sprawa pracujace-
go mieszczanstwa, W ujeciu mieszczanstwa praca stala sie istotg czlowieczenistwa, préz-
niactwo natomiast zastuguje na ogélne potepienie. Od tego czasu prace zaczyna si¢ ce-
nié. Gldwna przyczyng zmiany pogladu na prace byt catoksztalt zmian warunkéw spo-
teczno-ekonomicznych i politycznych. Celem stal sie zysk. Jest rzecza oczywists, Ze osia-
gniecie korzy$ci z pracy moglo by¢ urealnione tylko pod warunkiem dokonania zmiany
istniejacej do tej pory spoleczno-moralnej oceny pracy i zmiany stosunku do bezpo-
$redniego wytworcy.

Rozwazajac natomiast aspekt historyczny pracy ma si¢ na uwadze fakt, Ze praca w
dziejach ludzkodci ulegala i nadal ulega przeobrazeniom. Zmienily sie narzedzia pracy,
warunki pracy no i oczywiécie zmienita sie sama praca. W celu ukazania zmian zwiaza-
nych z treécia i metoda wykonywania pracy w literaturze autorzy czesto powolujg sie na
teorie A. Touraine’a. Pisze o tym m.in. B. Jung®.

A. Touraine wyrdznil trzy fazy pracy produkcyjnej. Faza ,A” to faza pracy recznej
o charakterze rzemieslniczym. Cztowiek jest wykonawca czynnoéci roboczych, Zrédlem
energii, ale takZe organizatorem swej pracy. Faza ta historycznie wystgpowala w poczat-
kowym okresie rozwoju przemystu, nadal charakteryzuje budownictwo i prace pomoc-
nicze w przemy$le W. Mills pisze, Ze taki charakter pracy do dzisiaj wykonuja rzemiel-
nicy-rekodzielnicy oraz przedstawiciele zawod6w, ktdrym udalo si¢ zachowaé niezalez-
noéé?. Krétko méwiac, w fazie tej najdtuzszej w dziejach, czlowiek wykonywat wszystkie
czynno$ci sam od koncepcyjnych, organizacyjnych i technicznych po wykonawcze.

Faza ,,B” odnosi sie do mechanizacji produkcji, co wiaZe si¢ ze specjalizacyjnym
podziatem pracy.

Faza ta bywa réwniez okreslana jako fordyzm i zostata zapoczatkowana w pierw-
szej dekadzie XX wieku. Fordyzm byt okresem ekspansji kapitalizmu i masowej produk-
dji, ktérej typowym wytworem byta organizacja produkgji i spos6b zarzgdzania w zakta-
dach samochodowych Forda. U podstaw fordyzmu lezal niepohamowany wzrost maso-
wej konsumpdji, szczegdlnie tej zwigzanej z tania produkcja seryjna. Dominowata ma-

5 Por. ]. B ar an, Wychowawcza rola srodowiska pracy, Warszawa 1985, s. 15-16.
16 Por. B. ] u n g, Kapitalizm postmodernistyczny, ,Ekonomista”, 5-6, 1997.
17 Por. W.C. M il1s, Biale kofnierzyki. Amerykariskie klasy srednie, Warszawa 1965.



110 Hanna Swierczyfiska

sowa produkcja wymagajaca pracy seryjnej, otepiajacej i podyktowanej rytmem tasmy
produkcyjnej. Prace takg kompensowaty wysokie zarobki, rosnaca sifa nabywcza pra-
cownikéw oraz zwigkszajaca sie lo$¢ czasu wolnego.

W fazie tej dokonal si¢ wspomniany juz podzial pracy. Podziat nastapit w dwdch
kierunkach: pionowym i poziomym. Podzial pionowy to oddzielenie pracy umystowej od
fizycznej i pracy kierowniczej od wykonawczej, oraz powstanie na tej zasadzie hierarchii
stanowisk. Podziat poziomy to podzial na zawody i specjalnosci. W literaturze jednocze-
énie podkresla si¢ fakt, ze w tej fazie praca stata si¢ Zrédlem alienacji (technicznej) i
utrata przez cztowieka kontroli nad swojg sytuacja. E. Schumacher pisze: ,Technika
odebrata cztowiekowi to co stanowi dla niego najwieksze Zrédto radodci - tworcza, po-
iyteczng prace rak i umystu, a w zamian mu data mnéstwo réznych zajec, ktérych wiek-
szoé¢ cztowiek wykonuje bez przyjemnosci™®,

Z fordystowska organizacja produkgji i konsumpcji godzit si¢ modernistyczny
éwiatopoglad, w ktérym jasno okre$lona byta normatywna wizja postgpu i nowoczesno-
éci, do ktérych droga wiod!a przez racjonalny éwiatopoglad, postep nauki oraz techniki.
Fordyzm w swej niezmodyfikowanej postaci dominowat w wysokorozwinigtych gospo-
darkach rynkowych do korica lat 1970. Sytuacja skomplikowala si¢ na przetomie lat 1980
i 1990. Na ten okres przypada etap rozwoju nowego jakosciowo kapitalizmu?®.

Touraine przewidywal, ze w fazie tej (faza C wedtug koncepcji Touraine’a) praca
umystowa cztowieka zostanie zastapiona praca urzadzen. Tre$¢ pracy zostanie radykal-
nie zmieniona. Dla pracownikéw w odpowiednio zredukowanej iloéci zarezerwowane
beda czynnoséci koncepcyjne, planistyczne, konserwatorskie, kontrolne. Touraine prze-
widywal, ze komputery przejma zadania wykonawcze, a dla ludzi pozostang czynnosci
regulacyjne. Przewidywano réwniez, Ze gospodarka zostanie zdominowana przez sektor
ustug, a spoleczeristwa beda si¢ borykac z problemem zagospodarowania rosnacej ilosci
czasu wolnego i éwiadomego ograniczania konsumpcji, tak aby nie zniszczy¢ do reszty
érodowiska naturalnego i ograniczonych zasobéw naturalnych planety®. Jednak znawcy
tematu pisza, Ze scenariusz ten byl zbyt optymistyczny. Zamiast przewidywanej ekspan-
sji gospodarczej, niskiej inflacji, matego poziomu bezrobocia i rosnacego dobrobytu,
lata 1980 i 1990 staly sie nawet dla wielu bogatych krajéw symbolem recesji. Zmiany
ktére zaszty w tych latach doczekaty si¢ swojej interpretacji teoretycznej.

Najnowsza fazg rozwoju kapitalizmu okrela si¢ jako kapitalizm zdezorganizowa-
ny, postmodernistyczny, postfordyzm, péZny kapitalizm?. Jednak glebsza analiza lite-
ratury tematu pozwala stwierdzié, ze okreslenia ,,postfordyzm” i ,péZny kapitalizm” sa
wezsze i odnosza, si¢ do zmian charakteru produkcji. Natomiast okreélenie ,kapitalizm
postmodernistyczny” jest okresleniem szerszym i odnosi si¢ zaréwno do zmian w cha-
rakterze produkgji jak i do towarzyszacych im zjawisk spoteczno-kulturowych. W dal-
szej czeéci artykutu rozpatrujgc organizacje i tre$¢ pracy korica XX wieku bede sie po-

BEF. Schumach er, Male jest pigkne, Warszawa 1981, s. 172.
YPor.B.Jung, op.cit.

WA, Toffler, Szok przysziosci Warszawa 1975.
%Por,B.Jung, op.cit.
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stugiwala okresleniem ,kapitalizm postmodernistyczny” - majac na uwadze zjawiska
typowo ekonomiczne jak i zjawiska spoleczne. Jednoznacznie nie mozna okre$li¢ przej-
§cia z fordystowskiego modelu gospodarki do postmodernistycznego. Teoretycy méwia
o latach osiemdziesigtych jako o okresie, w ktérym wyklarowaly sie cechy nowego mo-
delu ~ kapitalizmu postmodernistycznego. Jednak juz na przelomie lat 1960 i 1970 wizja
materialnego dobrobytu i konsumpcjonizmu spoteczenstw krajéw rozwinietych, zostala
poddana gwalttownej krytyce ze strony kontestujacych ruchéw miodziezowych oraz
organizujacych si¢ ruchéw ekologicznych. Szok naftowy na poczatku lat 1970 (podwyzka
cen ropy naftowej wywolana przez kartel OPEC) zachwial dotychczas stabilnymi struk-
turami gospodarczymi bogatych paristw. Spowodowato to daleko idace zmiany w gospo-
darce §wiatowej. W dziedzinie gospodarczej lata 1980 jawia sie jako tryumf liberalizmu
gospodarczego w krajach anglosaskich i jego wplywu intelektualnego na polityke gospo-
darcza pozostatych krajéw wysoko rozwinietych. Zaowocowalo to wysokim poziomem
bezrobocia i licznymi bankructwami. Realnie zostaly zagrozone bezrobociem grupy
zawodowo-spoteczne nigdy w powojennej historii tym zjawiskiem niedotkniete — absol-
wenci najlepszych uniwersytetéw, wysocy urzednicy panstwowi, dyrektorzy firm. Rosna-
ce zagroZenie przestepczo$cig czy globalng kleska ekologiczna, konieczno$é znalezienia
nowej pracy lub catkowitego przekwalifikowania zawodowego w p6znym wieku, utrata
statej pracy na rzecz prac doraznych. Zaczely zamiera tradycyjne grupy zawodow zwia-
zane z typowg produkcja przemystows. Rozwial sie teZ mit o zbawiennej roli sektora
ustug, ktérego szybki rozwdj mial zapewnié¢ miejsca pracy dla bylych pracownikéw sek-
tora przemystowego. Dla wielu robotnikéw, ktdrzy przeszli do sektora ustug, nowa praca
stata sie krokiem w tyt, jeli chodzi o ich kwalifikacje zawodowe. Na zjawiska te nie zare-
agowal system ksztalcenia zawodowego w krajach wysoko rozwinietych, nadal przygo-
towujac do zanikajacych zawodéw.

Zjawiskom typowo ekonomicznym towarzysza zjawiska spoteczno-kulturowe:
utrata wiary w wizje postepu, tworzenie sie¢ nowych warstw spotecznych, zakwestiono-
wanie uznanych autorytetéw, pokoleniowa zmiana kryteriéw estetycznych, zacieranie
granic miedzy kultura wysoka a niska. Dotaczy¢ do tego trzeba tez pesymizm, relaty-
wizm, kwestionowanie obiektywnego charakteru wiedzy. Na przemiany dokonujace si¢
w skali kraju czy kontynentu (np. postepujaca integracja europejska) natozyly sie proce-
sy globalizacji gospodarki jak, i teZ powrdt do zainteresowania sprawami lokalnymi. Dla
okreslenia tych dwéch rozbieinych tendencji powstata zbitka stowna ,globalizacja”.
Wszystkie te zjawiska spowodowaly, Ze w socjologii méwi sie o nadejiciu ery spoteczen-
stwa ryzyka. A. Giddens pisze ze, kazdy Zyjacy wspétczesnie cztowiek musi zdawac sobie
sprawe z faktu istnienia réinych zagrozeni?2. Podobnie nowoczesnos¢ charakteryzuje
U. Beck®,

Zmiany gospodarcze znalazly réwniez swoje odbicie w charakterze produkcji.
Zmalalo znaczenie débr i ustug wytwarzanych i konsumowanych masowo, a wzrosla

2 Por. A. Gid d e n s, Nowoczesnosc i tozsamosc. ,Ja” I spoleczeristwo w epoce poZnef no-

woczesnoscr, Warszawa 2002,
B Por. U. B e c k, Spofeczeristwo ryzyka, Warszawa 2002.
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rola wytworéw produkowanych w malych seriach, o zindywidualizowanej charakterysty-
ce, zaprojektowanych dla z géry okreslonych odbiorcéw. O ile kapitalizm fordystowski
zajmowal si¢ gtéwnie produkcja débr masowych, to kapitalizm postmodernistyczny
nastawiony jest gtéwnie na produkcje i transmisje symboli. Aby zrozumie¢ taka strate-
gie, nalezy odwotac si¢ do zjawiska, na ktére ekonomisci i socjologowie wskazywali juz
w latach siedemdziesigtych XX wieku. Spoteczenistwa bogatych krajéw po zaspokojeniu
potrzeb ilociowych doby masowej produkgji, nastawity sie na jako$¢ i zindywidualizo-
wane spozycie. Decydujaca role zaczeta odgrywac warto$¢ symboliczna ,,znak” czy ,ima-
ge” kojarzony z produktem. Wlasnie ta warto$¢ symboliczna zaczela wptywac na decyzje
konsumentéw w stopniu nieporéwnywalnie wigkszym niz warto$¢ uzytkowa czy cenowa.
Réwnolegle do tych zmian ewolucji podlega sam produkt, ktéry traci swoje cechy solid-
noéci, trwatosci na rzecz uelastycznienia, wyrafinowanej stylizacji (design), miniaturyza-
cji, przenoénosci, oryginalnej prezentacji, np.: przez niecodzienne reklamy, nowe formy
dystrybucji. Taka zmiana z relacji techniczno-produkcyjnej na symbolike produktéw i
ich stylizacje wptywa bezposrednio na zmiany w podziale pracy - na zmiany w zawo-
dach. Maleje znaczenie zawodéw bezposrednio zwigzanych z produkcjg np.: Klasycznych
przedsigbiorcéw, ekonomistéw, iniynieréw, roénie za$§ znaczenie wyspecjalizowanej
klasy ustugowej o przewadze wolnych zawodéw - specjalistéw od medidw, reklamy,
projektantéw, doradcéw, desingeréw (wzornictwo).

W literaturze przedmiotu opisywane jest réwniez inne, charakterystyczne zjawisko
dla kapitalizmu ponowoczesnego, zjawisko kompresji czasu i przestrzeni. Pisza na ten
temat m.in. A. Giddens®, U. Beck®, B. Jung®. Przyblize nieco to zjawisko, poniewaz
wplywa ono na zmiany w organizacji pracy. Decydujaca rol¢ odegral tu zwrot w rozwoju
w mikroelektronice na poczatku lat osiemdziesiatych XX wieku. W tym okresie zostal
zapoczatkowany nowy etap rozwoju techniki - techniki cyfrowej. Technika cyfrowa to
caly szereg nowych proceséw i urzadzeri stuzacych do wytwarzania, przesylania i prze-
twarzania sygnatéw cyfrowych, np.: Internet, telefon komdrkowy, pager, notebook, tele-
fax i wiele innych. Dodatkowo miniaturyzacja i nadanie podrecznego charakteru wielu
produktom, ktére dotychczas miaty charakter stacjonarny i ktérych wykorzystanie wy-
magato sztywnych przedzialéw czasowych i okreslonego miejsca uzytkowania, pozwala
na zwiekszenie ich uzytecznosci. Spowodowato to skrécenie trwania danej czynnodci w
czasie. Przyktadowo, dzieki telefonowi komérkowemu dojezdzajacy do pracy moze jed-
nocze$nie odbywaé rozmowy stuzbowe i prywatne, dzigki komputerowi podrecznemu
mozna pracowaé w pociagu i w samolocie itd. Kompresja czasu wyraza si¢ wtasnie moz-
liwo$cia pomieszczenia wigkszej i bardziej réznorodnej ilosci czynnoéci w danym prze-
dziale czasowym, intensyfikacji danej czynnosci w czasie. Kompresja przestrzeni wyraza
sie natomiast tym, ze dzieki globalnej sieci tacznoéci konwencjonalnej (np. telefony) i
komputerowej oraz globalizacji mediéw (telewizja satelitarna, gazety i serwisy informa-
cyjne elektroniczne), zycie ludzkie staje si¢ mniej przypisane do konkretnego miejsca

UPor.A.Giddens,op cit.
BPpor.U.Beck, op. cit.
%Por.B.Jung, op. cit.
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zamieszkania. Z jednej strony moiliwe staje sie utrzymywanie biezacych kontaktéw
stuzbowych i prywatnych na calym $wiecie bez koniecznoéci wychodzenia z domu czy z
samochodu, z drugiej strony mozliwa jest praca oddalona o setki kilometréw od miejsca
zamieszkania. J. Szacki pisze:

»[-] jednostki sa w coraz mniejszym stopniu przywigzane do jednego zawodu i
jednego miejsca; stajg si¢ wsp6tczesnymi koczownikami ktérych osiagnigcia Zyciowe
zaleza od zdolnoéci przystosowania sie do coraz to nowych warunkéw [...]”7.

Kompresja czasu i przestrzeni powoduje zmiany w organizacji pracy. Najnowszq
forma pracy jest telepraca. Jest to forma ,,organizacji pracy, polegajgca na wykonywaniu
przez zatrudnionych obowigzkéw stuzbowych poza tradycyjnym miejscem pracy, przy
pozostawaniu przez nich w kontakcie z macierzystym biurem dzigki technicznym $rod-
kom komunikagji i zdalnemu dostgpowi do sieci komputerowej”. Synonimy telepracy
to m.in. telebiurowa praca w domu, praca na odlegtoé¢. Przewiduje sig, Ze w niedalekiej
przysztoéci dla co piatego zatrudnionego dom moze za poérednictwem telepracy sta¢ sig
miejscem zarobkowym. Przewiduje sie réwniez, Ze w nastepnych latach czekaja nas
jeszcze nowsze technologie informatyczne ktére przybliza cywilizacje jeszcze bardziej do
$wiata pozbawionego robotnikéw®. W zwiazku z tymi zmianami najpilniejszym pro-
blemem spotecznym bedzie okreslenie dla milionéw ludzi nowych mozliwosci i obo-
wiazkéw w spoteczeristwie bez masowego zatrudnienia. ]. Rifkin widzi wyjcie w sekto-
rze pracy dla dobra ogélu i pracy obywatelskiej. Dziatalnos¢ dla dobra ogétu bedzie
réwnie wazna jak klasyczna praca zawodowa®. Przewiduje sig, Ze powstang spoteczeni-
stwa w ktérych istnie¢ bedzie pie¢ rodzajéw pracy: praca zarobkowa, praca whasna, pra-
ca wykonywana na rzecz ogétu, praca wykonywana przez obywateli nawzajem dla siebie,
ksztalcenie jako praca’l. Na okreslenie nowej formacji, do ktdrej zmierzajg spoteczen-
stwa o rozwinietej gospodarce, istnieje wiele nazw: spoteczefistwo medialne, spofeczeri-
stwo informacyjne, spoleczeristwo wiedzy, spoteczeristwo telematyczne’, We wszystkich
tych pojeciach zawarta jest teza o koricu kapitalizmu przemystowego. Wejscie w erg
spoteczeristwa informacyjnego, w ktérym ubywa pracy w dotychczasowym, tradycyjnym
znaczeniu, oraz zmiany w organizacji i charakterze pracy majg réwniez wplyw na zmia-
ny w zawodzie technik elektroradiolog.

2771, S z a c ki, Historia mysli socjologicznej, Warszawa 2003, 5. 917.

% A, Chab ot, Pojecie f znaczenie telepracy jako nowoczesnej formy zatrudnienia, ,Ruch
Prawniczy”, 4, (172), 1996, s. 95.

® Por, J. R i f ki n, Koniec pracy: schyfek sily roboczej na swiecie i poczgtek ery postrynko-
wej, Wroctaw 2001,

3 fhidem, s. 57-71.

S H, S aiger, Od pracy zarobkowej do spoleczeristwa zarobkowego, ,Deutschland”, 1,

1999.
2P, G ol tz, Cyfrowy kapitalizm w erze informacji, ,Deutschland”, 6, 1999.
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4. Zmiany w wykonywaniu zawodu technik elektroradiolog

Powstanie zawodu technik elektroradiolog nalezy wiaza¢ z nazwiskiem K.W. Roentgena,
ktéry pod koniec XIX wieku odkryt promieniowanie X (czgsto nazywane promieniami
rentgena). Promieniowanie X w krétkim czasie znalazlo zastosowanie w medycynie,
wzbogacajac metody diagnostyczne. Powstata nowa specjalno$¢ medyczna - radiologia.
Poczatkowo przeswietlanie promieniami X wykonywali lekarze. Na poczatku XX wieku
zostal réwniez wyjas$niony mechanizm niszczacego dziatania promieniowania X na ko-
mérki. Od tego czasu promieniowanie X znalazlo réwniez zastosowanie w leczeniu cho-
réb nowotworowych, ale i tym réwnieZ zajmowali si¢ lekarze. Dopiero po II Wojnie
Swiatowej wraz z rozwojem medycyny i upowszechnieniem si¢ aparatéw rentgenowskich
zaistniala potrzeba utworzenia nowego zawodu do obstugi tych urzadzen. Od tego czasu
mozna juz méwic o zawodzie technik elektroradiolog.

Obecnie do wykonywania tego zawodu przygotowuja dwuletnie szkoty policealne.
Nauczanie prowadzone jest w trybie dziennym, nabér kandydatéw jest ograniczony (we
Wroctawiu od 25 do 28 0s6b). Po ukoficzeniu szkoty i zdaniu egzaminéw koncowych,
absolwenci uzyskujg tytul technika elektroradiologa. Tytul ten upowaznia do pracy na
stanowiskach zwigzanych z wykonywaniem badan diagnostycznych i zabiegéw terapeu-
tycznych przy uzyciu urzadzen emitujacych promieniowanie. Urzadzeniami tymi sg, np.:
aparaty rentgenowskie, aparaty do rezonansu magnetycznego, tomografy komputerowe,
akceleratory, symulatory radioterapeutyczne i inny specjalistyczny sprzet medyczny.
Technicy pracuja réwnieZ na stanowiskach zwigzanych z obstuga jeszcze innego sprzetu,
np.: elektrokardiografy, encefalografy, audiometry. Urzadzenia te nie emitujg promie-
niowania, lecz rejestrujg funkcje réznych narzadéw. Nalezy jednak zaznaczy<, ze nie-
wielka liczba technikéw pracuje na tych stanowiskach i coraz czedciej si¢ zdarza, ze
sprzet ten obstugujg inni pracownicy, np.: pielegniarki. Gléwng domeng zawodu pozo-
staje obstuga urzadzen emitujacych promieniowanie i tylko osoba z tytutem technika
elekiroradiologa moze pracowa¢ na tych stanowiskach.

W ostatnich latach mozna zaobserwowaé duze zmiany, jakie zachodzg w wykony-
waniu zawodu, Zmiany te powigzane sg z rozwojem mikroelektroniki. W dziedzinie
medycyny spowodowalo to m.in. rozw6j nowoczesnych technik obrazowania - bedacych
podstaws, badan diagnostycznych. Do konca lat osiemdziesigtych praca technikéw pole-
gala gtéwnie na obstudze mato skomplikowanych, znanych powszechnie aparatéw rent-
genowskich. Praca polegata na wykonywaniu czynnodci zblizonych w swej strukturze
raczej do algorytméw niz do heurystycznych programéw dziatania. Opanowanie pod-
staw wiedzy z fizyki i specjalistycznej wiedzy medycznej (np. rentgenografia, anatomia)
gwarantowalo powodzenie w wykonywanym zawodzie. Technicy pracowali w matych
zespotach w réznych szpitalach, przychodniach. Przez wiele lat tres¢ wykonywanego
zawodu nie zmieniata sie. Wiedza wyniesiona ze szkoly wystarczata aby rzetelnie wyko-
nywa¢ zawéd. Znajduje to wyraz w wypowiedzi technika, ktérego poczatek pracy zawo-
dowej przypada na przetom lat sze$édziesiatych i siedemdziesiatych. Szkofa bardzo
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dobrze przygotowata nas do pracy. Po ukoriczeniu szkoly od razu pracowatam na samo-
dzielnym stanowisku, w szkole nauczono nas wszystkiego.

Sytuacja zawodowa technikéw zaczela si¢ zmienia¢ na poczatku lat dziewigcdzie-
siatych, Spowodowane byto to nakladaniem si¢ zjawisk zwigzanych z transformacja
systemowsa w Polsce, oraz wprowadzeniem na szersza skale nowoczesnej aparatury dia-
gnostycznej i terapeutycznej. Transformacja, a szczegdlnie ciagle reformowanie systemu
opieki zdrowotnej doprowadzito do likwidacji wielu szpitali i przychodni, ale réwnieZ
zaczety powstawaé nowe, prywatne zaktady opieki zdrowotnej. Sytuacja stala si¢ taka, e
technicy zostali zagrozeni bezrobociem tak jak inne grupy zawodowe, ale réwnocze$nie
otworzyly si¢ przed nimi nowe mozliwosci zatrudnienia w prywatnych réznych placéw-
kach. Praca jaka oferowano technikom w prywatnych zaktadach polega na obstudze
nowoczesnego, skomputeryzowanego sprzetu. Praca ta jest w petni samodzielna i wyma-
ga wyzszych kwalifikacji i heurystycznych programéw dzialania. System ksztatcenia w
pore nie zareagowal na nadchodzace zmiany i szkoty przygotowywaly nadal do pracy na
tradycyjnych stanowiskach. Technicy, ktérzy wkroczyli na rynek pracy pod koniec lat
dziewiecdziesiatych, wyrazaja opinie, ze do wykonywania zawodu nie wystarcza jui
wiedza wyniesiona ze szkoly Szkofa daje tylko dyplom, zawodu trzeba nauczyc sig sa-
memu. Aby sprostaé wymaganiom na rynku pracy, technicy samodzielnie podnoszg
swoje kwalifikacje. Najczeéciej pracujg jako wolontariusze w nowoczesnych pracow-
niach, a potem podejmuja samodzielng pracg.

Wéréd zmian jakie zachodza w wykonywaniu zawodu mozna zaobserwowac zjawi-
sko zwiazane z opisywana wyzej kompresja czasu i przestrzeni. Rozwdj nowoczesnych
technik obrazowania spowodowat intensyfikacje czynnosci zawodowych w czasie. Wyra-
za sie to tym, Ze wykonywanie niektérych czynnoéci ulegto znacznemu skréceniu. Na
przyklad, wprowadzenie do powszechnego uzycia ciemni automatycznych (urzadzen
stuzacych do wywolywania zdjeé rentgenowskich) spowodowato, ze czynnosci zwigzane
z tym procesem wykonuja juz nie technicy ale urzadzenia. Intensyfikacja czynnosci
spowodowata, ze ubywa pracy dla technikéw. Kompresja przestrzeni natomiast wyraza
sie tym, Ze technicy nie sa juz przypisani do jednego miejsca pracy. Czgsto si¢ zdarza, Ze
pracuja w kilku odlegtych od siebie miejscach pracy, nieraz nawet w réznych miejscowo-
§ciach. Technicy ktérzy korzystaja z elastycznych form zatrudnienia wyrazaja opinie, ze
dzieki temu znacznie poprawila si¢ ich sytuacja finansowa. Znajduje to wyraz w wypo-
wiedzi: Ciezko pracuje, ale dzigkt temu sta¢ mnie na duzo wigcef niz za komuny. Czgsto
wyjezdzam za granice, ale jako turysta. Tu w Polsce teraz tyle zarabiam, Ze w korcu
moge po ludzku 7y¢, Inng, charakterystyczng cechy zachodzacych zmian jest to, Ze tech-
nicy ktérzy weszli na rynek pracy w latach dziewie¢dziesigtych oprécz pracy w zawodzie
technik elektroradiolog pracuja réwniez w innych zawodach. S to zawody nieraz zupel-
nie nie zwiazane z medycyna, np.: fotograf, muzyk (w zespole jazzowym), producent
drzew i krzewéw ozdobnych, wytwérca modeli (produkuje modele samolotéw, samo-
chodéw), thumacz, ksiegowa, trener plywania, trener fitness, organista, stolarz (zajmuje
sie renowacja mebli).
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5, Podsumowanie

Podjete w niniejszym opracowaniu kwestie akcentuja potrzebe przemian w ksztalceniu
zawodowym technikéw elektroradiologéw. Zmiany cywilizacyjne spowodowaly, Ze réw-
nie wazne sg kwalifikacje specjalistyczne jak i ponadzawodowe. Projektujac zmiany w
ksztalceniu nalezaloby sie zastanowié, jak pogodzié¢ dylematy ksztalcenia szerokoprofi-
lowego z wymagana na rynku pracy sprawnoécig praktyczna? Jak rozwigzal sprawy
organizacyjne ksztatcenia praktycznego, tzn. jak umozliwi¢ uczniom nauke zawodu na
sprzecie medycznym najnowszej generacji? Prowadzona w ostatnich latach reforma
szkolnictwa zawodowego budzi w moim odczuciu pewien niepokdj. Nie ulega watpliwo-
§ci, Ze wazne s kwalifikacje ponadzawodowe. Jednak w niektdrych zawodach pozostaja
nadal wazne kwalifikacje ogélnozawodowe i specjalistyczne. UwaZam, Ze reformatorzy w
swoich dziataniach pomineli ten fakt. Analizujgc réine projekty reformy ksztalcenia
zawodowego nie zauwazytam zeby planowano jakie§ nowe rozwigzania dotyczace kwali-
fikacji specjalistycznych. Parafrazujac cytowana juz wypowiedz: Szkofa daje tylko dy-
plom, zawodu trzeba nauczyc si¢ samemu - powstaje pytanie, gdzie i jak technicy majg
sie nauczy¢ zawodu na miare XXI wieku?



