U NI W ER S Y TET ZIE_LONOGORSKI

DYSKURSY MLODYCH ANDRAGOGOW 8 . ZIELONA GORA 2007

Elzbieta Siarkiewicz

~STRAGAN DOBRYCH RAD”
— ETNOGRAFICZNY OPIS WYDARZENIA

W dniach 11-12 czerwca 2006 roku w Zielonej Gérze odbyt si¢ Festiwal Nauki zorga-
nizowany przez Uniwersytet Zielonogérski. Na deptaku zielonogérskiego rynku ,,za-
instalowano” pie¢ ,wysp” (Darwina, Newtona, Einsteina, Edisona, Sokratesa), ktére
prezentowaly pracg réznych Wydzialéw. W zatozeniach tego przedsiewziecia miescito
si¢ migdzy innymi wzbudzenie zainteresowania przechodniéw réznorodng dziatal-
noécig Uniwersytetu, symboliczne otwarcie jego bram oraz upowszechnienie nauki.
Pracownia Poradoznawstwa Instytutu Pedagogiki Spolecznej (pracownicy naukowi
i studenci) na Wyspie Sokratesa umiescita Stragan dobrych rad.

Idea tego Straganu stala si¢ dla mnie pretekstem dokonania préby etnograficz-
nej analizy poradnictwa rozumianego i uznawanego za istotne zjawisko spoleczne.
Zaznaczy¢ wigc pragne, iz nie podejmuje si¢ tu klasycznego opisu, sprawozdania czy
recenzji wydarzeri zwigzanych z Festiwalem Nauki. Poming w zwigzku z tym samg
charakterystyke zalozen, celu i przebiegu calego przedsiewzigcia waznego w Zyciu
Uczelni i mieszkaricéw miasta. Tekst ten jest prébg wykorzystania badar terenowych
do interpretacji fragmentu rzeczywistoéci, dla ktérej poradnictwo stalo’si¢ istotnym
watkiem. To préba uchwycenia i opisania drobnych okruchéw tworzacych mozaike
codziennosci, w ktérej zanurzeni s3 formalni i nieformalni doradcy oraz radzacy sie.
Tekst zawiera trzy czeéci: 1) analizg samej idei Straganu dobrych rad i tego, co sie
wydarzylo w niedzielne popotudnie; 2) prezentacje mozliwych interpretacji zjawisk
zwigzanych z poradnictwem, doswiadczanych, przezywanych oraz opisywanych przez
réznych uczestnikéw prowokacji zaproponowanej przez pomystodawcéw i twércéw
Straganu; 3) probg uchwycenia i opisania zfozonego procesu wytaniania sie doradcéow
wyznaczonych przez okolicznosci, co bedzie stanowito jednoczesnie podsumowanie
doswiadczanych i poddanych refleksji wydarzen sprowokowanych przez Stragan do-
brych rad.

1. Idea straganu

Ideg straganu jest swojsko$¢ i dostepnos¢. Stragan to niewielkie miejsce handlo-
wego kontraktu, w ktérym, w przeciwienstwie do rozpowszechnionych marketéw
czy sprzedazy internetowej, zaklada si¢ kontakt kupujacego i sprzedawcy, zaklada sie
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interakcje. Stragan to miejsce bliskie. Tu mozna zakupi¢ rzeczy codziennego uzyt-
ku, zwykle, tanie, znane, nieekskluzywne. Stragan jest przewidywalny, jest zawsze
(stragan z warzywami, kwiatami) lub pojawia si¢ w wyznaczone dni, godziny (stragan
odpustowy, stragan na targowisku wiejskim). Przy straganie mozna réwniez niezo-
bowigzujaco porozmawia¢ o towarze, przyjrzeé si¢ mu, dotknaé, sprawdzic jego wia-
$ciwosci. Mozna negocjowaé cene i ilo$¢ kupowanego towaru, dzigki czemu kazda
transakcja staje si¢ niepowtarzalna. Tu mozna ,wymieni¢ si¢ towarami”. Ale stragan
to takze miejsce réznorodnych, zaplanowanych lub nie, spotecznych interakcji. Tu
wymienia si¢ informacje, do§wiadczenia, komentuje aktualne wydarzenia. Stragan,
zdaniem etnograféw, koncentrujgc wokot siebie stalych bywalcéw, sprzyja integracji
spotecznoéci lokalnej, staje si¢ nieformalnym miejscem spotkan podobnie jak salon
fryzjerski, poczekalnia w przychodni lekarskiej, deptak w parku, pasaz handlowy
w markecie'.

Na zielonogérskim rynku pojawit si¢ Stragan dobrych rad. W jego glebi umiesz-
czony zostal gabinet doradcy. Ustawiono krzesta, ksigzki, stot z przygotowanymi ra-
dami spisanymi na malych kartkach. Tu czekali doradcy (studenci), ktérzy zachecali
do ,pobierania’, ich zdaniem, dobrych rad. Rady nieprzydatne, nieuzyteczne propo-
nowali wrzuca¢ do kotla z napisem ,wysypisko rad”; rady, ktére zostaly ocenione jako
dobre, przydatne proponowano wrzucaé do ,,kotla dobrych rad” Osoby podchodzace
do straganu mogly réwniez same zapisa¢ na przygotowanych kartkach ,,swojg rad¢”
- taka, ktdra kiedy$ otrzymaly lub taka, ktéra same komus udzielily - i doda¢ do kté-
rego$ z kotléw. ,Doradcy” pytali o kryteria, ktére decydowaly o losie rad, czyli o to,
z jakiego powodu rada znalazla si¢ w okreslonym kotle. Rozmowy te byly za zgoda
rozméwcow nagrywane.

Rady byly dostepne dla kazdego. Wychodzily réwniez ,naprzeciw”, wrecz ,,do”
0s6b przechodzacych, przechadzajacych si¢ czy zatrzymujacych si¢ w poblizu Straga-
nu. O radach mozna bylo porozmawia¢, wymieni¢ si¢ nimi, okresli¢ ich przydatno$¢.
Rady oferowali i rozdawali doradcy — studenci, ktérzy zakladajac rézne kostiumy,
weielili si¢ w rolg profesjonalistéw (Freuda, Eriksona): lub w rol¢ doradcéw niepro-
fesjonalnych, ale o okreslonych predyspozycjach: Panna Mloda (oferowala porady
malzefiskie), Mnich (oferowal rady duchowe), Policjantka (rady prawne), Trener
(rady ,cielesne”), Lekarz (rady zdrowotne). Rady z obszaru parapsychologii oferowali
WiedZma, Diabel?.

Przez caly czas ,pracy” Straganu prowadzitam badania terenowe, obserwacje
o charakterze uczestniczacym, wykorzystatam wywiad jako obserwacje, kilkakrotnie

! Por. R. Sulima, Antropologia codziennosci, Krakéw 2000; S. Siekierski, Kulturotworcze
Sfunkcje parafii katolickich w Swietle pamigtnikéw, Warszawa 1995; P. Schmidt, Przestrzed zycia
codziennego. Przejawy tozsamosci w identyfikacji z przestrzeniq grupy lokalnej, [w:] Studia Etnolo-
giczne i Antropologiczne, t. 5, red. I. Bukowska-Floreniska, Katowice 2001,

? Finalem zaangazowania studentéw w ide¢ Straganu byly ich wypowiedzi ustne i pisemne
dotyczgce whasnych obserwacji, wrazen i do$wiadczen, ktérych sprawca byl Stragan dobrych rad.
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zastosowatam technike prébek czasowych oraz analize dokumentéw (stanowily je
prace napisane przez studentéw po zakoriczeniu calego wydarzenia oraz spisane rady
dawane przez zielonogdrzan).

Stragan dobrych rad miat by¢ bowiem pewng forma prowokacji, ktéra pozwolita
wywola¢ i podtrzyma¢ niezobowigzujaca dyskusje o poradnictwie, stworzyta szanse,
by uslysze¢, co ludzie myslg o praktyce poradnictwa, czym sg dla nich rady, jakie
miejsce zajmuja w ich Zyciu oraz jak i gdzie ich doséwiadczajg. Stragan mial by¢ réw-
niez miejscem wyodrebnionym dla nieformalnego, nieprofesjonalnego poradnictwa
»ilnego niz” znane dotychczas, czyli innego niz to zwigzane z instytucjami poradni-
czymi, ale i odmiennego od tego, ktére czgsto przypadkowo i niepostrzezenie pojawia
si¢ na co dzieri w Zyciu spotecznym, osobistym, prywatnym.

W idei Straganu dobrych rad znalazl si¢ zamyst swoistej wymiany samych rad
(tych odczuwanych jako dobre i tych postrzeganych jako nieprzydatne), pojawita sie
mozliwos¢ wymiany doéwiadczen zwigzanych z praktyka poradnictwa, wymiany re-
fleksji i przemyslent tw6rcow, odbiorcéw i obserwatoréw ustug poradniczych.

Uswiecone miejsce

Rynek miejski to bez watpienia miejsce znaczace i naznaczone, o wartosci rze-
czywistej i symbolicznej. To fragment przestrzeni publicznej, pozbawiony jedno-
znacznych fizycznych granic, to przestrzer otwarta dla kazdego, przestrzeri wspélna.
Przez te przestrzen przechodezi si¢ (do pracy, do szkoly, do kina) lub w niej zatrzymuje
(robigc zakupy w sklepikach, pijac kawe w kawiarni, spozywajac obiad w restauracji),
aczasami w tej przestrzeni nawet bywa (stale spotkania z przyjaciétmi, rytualne wizy-
ty w klubach). Rynek jest wigc przestrzenig o réznorodnym przeznaczeniu. Mozna za-
uwazy¢ jego wyrazng, raz codzienng, innym razem $wiateczng (niedzielng) funkcje.

Rynek bywa réwniez, z jednej strony, miejscem podtrzymywania, poglebiania
i umacniania wigzi migdzy ludZmi (tu miesci si¢ ratusz, kawiarnie, tu organizowane
s wiece, uroczystosci — witanie Nowego Roku, tu przygotowywana jest otwarta dla
wszystkich Wigilia, festyny okolicznoéciowe, tu rozdawana jest zywnoéé i podarki).
Z drugiej strony rynek mozna okresli¢ jako miejsce dokonywania swoistej przemiany
moralnej wlasnej i innych. Zwigzane jest to z obecnoscig kosciola czy ratusza. Jest
wigc rynek miejscem na $luby, chrzciny, rozwody. Dawniej byl réwniez miejscem dla
pregierza czy gilotyny.

To whaénie w tej publicznej, otwartej przestrzeni rozgoscit si¢ duzy Stragan do-
brych rad, tworzacy fizyczng i symboliczng granice dla przestrzeni prywatnej. Frag-
ment miejskiego rynku z ,,osadzonym” w nim Straganie stal si¢ fizycznym, naznaczo-
nym miejscem dla symulacji praktyki poradnictwa, miejscem, w ktérym mozna byto
rad¢ otrzyma¢, podarowa, ale réwniez o niej porozmawiac.

Poradnictwo, zwyczajowo zawlaszczone przez twércéw i ideologéw moderni-
stycznego fadu, w tym dniu opuscito tradycyjne instytucje, opuscilo wyodrebnione,
zamknigte sztuczne przestrzenie i ,gloéno” zamanifestowalo swojg obecnosé w co-
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dziennoéci, na miejskim rynku. Idea Straganu umozliwila stworzenie przestrzeni dla
poradnictwa, ktére bywa opisywane w literaturze przedmiotu jako dziatanie spotecz-
ne, jako interakcja pomiedzy doradcg a radzacym sie, jako proces naprawczy, czy swo-
isty recykling®, organizowany jednak przewaznie w specjalistycznych poradniach.

Ta fizyczna przestrzen wyznaczona dla Straganu dobrych rad, firmowana przez
Uniwersytet Zielonogérski, miala kilka wlasnych, waznych kontekstéw, ktére ,,uswie-
caly” ide¢ i obecno$¢ samego Straganu. Za te najistotniejsze i najbardziej czytelne
konteksty mozna uzna¢:

1) kontekst wyznaczony przez Uniwersytet Zielonogérski — instytucje naukowa,

podnoszacy prestiz miasta;

2) kontekst wyznaczony przez dziert tygodnia — niedziela — w naszej kulturze

dzien wyjatkowy, $wiety;

3) kontekst wyznaczony przez przestrzen — Rynek miejski — przestrzefi o duzym

znaczeniu rzeczywistym i symbolicznym.

Rynek
miejski
b ._ :"g- ; i Fe:
e 2
Uniwersytet Niedziela
Zielonog6rski dzieri Swiety

Rysunek 1. Konteksty Straganu dobrych rad

To, migdzy innymi, te trzy konteksty nalozyly si¢ na wyodrebnione - przez orga-
nizatoréw Festiwalu Nauki - czas i przestrzen, tworzac tym samym osobliwe tlo dla
Straganu dobrych rad. Kazdy z uczestnikéw tego wydarzenia etnograficznego nadat

*A.Kargulowa, O teorii i praktyce poradnictwa, Warszawa 2004; W. Rachalska, Problenty
orientacji zawodowej, Warszawa 1987; B. Wojtasik, Studium teoretyczne z zakresu poradoznawst-
wa, Wroclaw 1993; E. Siarkiewicz, Niegjednoznacznos¢ poradnictwa, Zielona Géra 2004; M. Szu-
migraj, Niewolnik korporacji i outsider, czyli kim by¢ w $wiecie (bez) zatrudnienia, albo o produk-
tach edukacji, {w:] Rynek pracy i kultura neoliberalna a edukacja, red. A. Kargulowa, S. Kwiatkowski,
T. Szkudlarek, Krakéw 2005.
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im inne, tylko przez siebie rozumiane, wlasne, osobiste, prywatne znaczenie. Zna-
czenie, ktdre zapewne nie pozostalo bez wplywu na postrzeganie samej idei Straganu
dobrych rad oraz tego, co jego obecnos¢ sprowokowata.

Analiza realizacji idei straganu pozwolila wyodrebni¢ rézne procesy budowa-
nia przestrzeni spolecznej — konstruowanej z uwzglednieniem odleglosci i bliskosci,
otwartodci i zamknigcia®. Przestrzeni, ktéra w toku szczegdlnego procesu staje sig
»przetworem intelektualnym’, zbitka pojeciows trzech réinych ,,map’, §ladéw, trzech
powiazanych ze sobg odrebnych czgéciowo proceséw — poddanych odpowiednio kry-
teriom: poznawczym, estetycznym, moralnym®. Przestrzeni, ktéra byla i kontekstem,
i miejscem Straganu dobrych rad, i ktéra ostatecznie nadala mu okreslony sens.

Przestrzen poznawcza budowana bywa intelektualnie w toku gromadzenia i roz-
dzielania wiedzy. Tutaj stworzyli ja ,,profesjonalni doradcy” Wcielajac si¢ w postaci
znanych terapeutéw, wskazywali na swoje przygotowanie merytoryczne, kompetencje
wynikajgce z posiadanej wiedzy i praktyki (studenci poradnictwa). Jej racjonalno$é
legitymizowal i podkreslal réwniez szczegdlny patron przedsigwzigcia — Uniwersytet
Zielonogérski — nadajgc wymiar naukowosci przez zgromadzenie tego dnia na rynku
miasta wielu uczonych, specjalistéw. Obecno$¢ przestrzeni poznawczej potwierdzaly
réwniez wypowiedzi uczestnikéw dotyczace przydatnosci przyjmowanych i dawa-
nych rad: zawsze mozna sig czegos dowiedziel®, inna: mam juz duze doswiadczenie,
wiele przesztam, dlaczego miatabym sig z tym nie podzielié; W kazdej radzie mozna
znaleZ¢ cos dla siebie; lub sformulowana prosba: moze mi Pani powiedziel jak rozumieé
te radg?

Przestrzen estetyczna jest konstruowana przez uwagg kierowang zainteresowa-
niem, ciekawoscia czy dazeniem do emocjonalnej intensywnosci przezyé. Stworzyli
ja z jednej strony, budujac i wyposazajac w rézne §rodki materialne, autorzy pomystu
i tworcy Straganu. Z drugiej strony, te¢ przestrzen estetyczng tworzyli nieprofesjonalni
doradcy ubrani w rézne kostiumy, ktérzy chodzac po Rynku rozdawali rady przygo-
towane w postaci tekstu umieszczonego na malych kartonowych rulonach. Zachecali
do wizyty w Straganie, w ktérym czekali profesjonalisci. Wspéltworzenie przestrzeni
estetycznej mozna odda¢ réwniez przechodniom, ktérzy podjeli przygotowang pro-
wokacje, wnoszac wlasne rozumienie wydarzenia, w ktérym uczestniczyli, wlasne
dodwiadczenia, opinie, przezycia. Wypowiedzi uczestnikéw: co macie tu ciekawego?;
Ciekawe jakg radg otrzymatam, pokazesz mi? — pytanie wspotmationka; Jestescie z Uni-
wersytetu — co tu robicie, czego uczycie?; TO mozna studiowaé — o poradnictwie. Jak
wybrac dobrg rade?; Muszg uwaznie wylosowac rade, bo jak sig spetni?” to przyktad na
to, ze czasami rady traktowanie byly w kontekscie zabawy, jak wréiby, a czasami (z
obawg), jak przepowiednia, ktéra moze si¢ spelnic.

¢ Z. Bauman, Etyka ponowoczesna, Warszawa 1996, s. 206.
5 Ibidem, s. 196.
¢ Wszystkie wypowiedzi uczestnikéw opisywanego tu zdarzenia etnograficznego pisane s3

kursywy.
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Przestrzen moralna wskazuje na nieréwny podzial odczuwanej intuicyjnie czy
$wiadomie podejmowanej odpowiedzialnoéci. Odpowiedzialnoé¢ podzielana bywa
przez tych, ktérzy rady oferuja (za mozliwe blizsze lub dalsze skutki udzielanych rad),
ale i przez tych, kt6rzy je podejmujg — uznajac za wlasciwe, badz odrzucajg — uznajac
za zbedne. Dobrze obrazuja to niektére wypowiedzi uczestnikow: to nie dla mnie,
ale zaniosg corce jej sie na pewno przyda; Kazdy sam musi sobie poradzi; Nie chcg
miec nikogo na sumieniu. Réwniez w wypowiedziach niektérych studentéw wspétor-
ganizatoréw mozna zauwazy¢ to, co stanowi o wyodrebnieniu przestrzeni moralnej:
Do tej pory nie sgdzilem, ze radzi¢ komus to taka duza odpowiedzialnos¢; Oczekiwano
ode mnie rad - nie bylam pewna czy dam sobie radg; Méwigc cos - nie chcg nikomu
zaszkodzi¢. O odczuwanej nieréwnej pozycji w ukltadzie doradca-osoba radzaca sie,
moze wskazywac pojawiajace sie i identyfikowane poczucie bezradnosci, bezsilnosci
czy beznadziejnosci. To ten rodzaj uczué czesto sprzyja zainicjowaniu i rozpoczeciu
sytuacji poradniczej (skorzystalam z pomocy doradcy jak czulam, ze sobie nie poradzg;
Jak mi zycie dokopato i nie moglam da( sobie rady, to posztam do psychologa; Jak nie
moge juz wytrzymac, to muszg z kims bliskim porozmawiac; Jak jest Zle, to warto sig
wygadac).

By¢ moze to u$wigcone miejsce wyodrebnione dla Straganu dobrych rad zade-
cydowalo o jego duzej popularnoéci. Uswigcone poprzez konteksty, w jakich Stragan
si¢ pojawil, uéwigcone poprzez przestrzen spoleczng, ktéra wytworzyl, poprzez czas i
znaczenia, ktére zostaly mu nadane przez réznych uczestnikéw.

Nagromadzenie

Rynek duzego miasta w niedzielne, bardzo ladne, stoneczne, cieple popotudnie
byt peiny przechodniéw, przypadkowych os6b, stalych bywalcow i tych, ktérzy ce-
lowo przybyli wlaénie na Festiwal Nauki. Stragan dobrych rad pojawit sie jako jedna
z wielu propozycji Festiwalu, zapelniajac jedng ze szczelin miejskiego rynku.

Zdaniem etnograféw stragan postrzegany bywa jako przeciwlegly biegun ofert,
ktérg sktadajg wspolczesne supermarkety’. Biegunowos¢ praktyk handlowo-ustugo-
wych, jakg s3 markety i stragany, bywa jednak pozorna i famana poprzez usytuowanie
w marketach, w celach marketingowych, stylizowanych straganéw majacych wymiar
ludyczny. Mozna wigc spotka¢ sprzedaz warzyw na drabiniastym wozie, wiejski drew-
niany stragan z wedlinami, oscypkami czy ,,Chlopskim jadtem”.

Stragan dobrych rad pojawil si¢ takze jako takie swojskie, ludyczne, przez co dla
wielu bliskie miejsce, w ktérym mozna czu¢ si¢ milo, ,,u siebie”. Osoby przechodzace
obok, spacerowicze przygladali si¢ temu, co oferuje Stragan, identyfikowali go jako
Stragan dobrych rad (.jakie rady tu macie”; ,,Czy macie dla mnie jakgs radg”) i za-
trzymywali si¢ nawet calymi rodzinami. To niecodzienne, wyodrebnione na rynku
miejskim, w przestrzeni spolecznej, w obszarze codziennej konsumpcji miejsce, wy-

7R.Sulima, op. cit., Krakéw 2000, s. 147-154.
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znaczone i przeznaczone dla poradnictwa, zaowocowato. Prébki czasowe pozwoli-
ty okresli¢ mi, ze 64% 0s6b przechodzacych obok straganu zatrzymywalo si¢ i pod-
chodzito do doradcéw, co w publikacjach z zakresu marketingu uznane jest za duzy
sukces. To pewnie réwniez jeden z efektéw przerwanej monotonii form i porzadku
charakterystycznego dla wielu przestrzeni osiedlowych (budynek za budynkiem) czy
przestrzeni marketowych (regat za regalem). Monotonii przerwanej propozycja ,ta-
jemniczego Straganu’, przy ktérym przez dtuiszy czas wygrzewal sig duzy, uliczny kot
takze podkreslajgc i jego swojskosé, i niezwyklos.

Stragan budzit konsumencks ciekawoéé: co tu macie w koszyku?; Czy to jakas
promocja?; Czy trzeba zaplacic?; Czy dla mnie tez znajdzie sig rada?; Moze macie jakgs
radg dla mojego meza?; Naprawdg mozecie mi co$ poradzic?. Przybyli do Straganu cze-
sto wypowiadali si¢ i godzili na nagrywanie rozméw, oferowali wasne doswiadczenie
(ja tez mam dla was radg; A teraz ja wam co$ poradze). Wrzucali do kotléw wiasne
rady (te dobre i te nieprzydatne). By¢ moze zadziatalo tu dawne »Straganowe” prawo
wzajemnej wymiany towaréw lub ustug. Potwierdzaja si¢ obserwacje badaczy roznych
ludzkich $wiatéw.

Ewa Nowicka napisala:

Wszedzie elementem istotnym bylo zobowigzanie — poprzez dar - obdarowanego, do
ofiarowania daru odwzajemniajacego, co stwarzalo sie¢ zaleznoéci spajajgcych spoleczefistwo.
Powstawata spoteczna solidarnoé¢, wzajemna wiez, uktad emocjonalny?,

Niektérzy ,odbiorcy” rad pytali o ideg przedsiewzigcia, w ktérym wlasnie wzieli
udzial. Prosili o pomoc w interpretacji otrzymanych rad. Toczyly sie przy tym drobne
rozmowy o codziennych problemach, o osobistych dylematach, o zyciu. Tym drob-
nym rozmowom prowadzonym na zielonogérskim rynku (przy Straganie byly przy-
gotowane tawki i krzesta), studenci-doradcy nadali duze znaczenie. Nie spodziewali
si¢ takiej ich liczebnosci, stwierdzili, ze intensywnie je przezyli (fo byly mite rozmowy;
Spotkalem sig z bardzo duzg serdecznoscig; Najbardziej mito rozmawialo si¢ ze starszy-
mi malzeristwami, chetnie dzielili sig wlasnymi radami). Rozmowy przybieraly posta¢
matych, osobistych spotkat, lokalnych interakeji, dla ktérych idea Straganu stata sie
kontekstem. Zaproponowana na zielonogérskim rynku forma poradnictwa, porad-
nictwa ,,innego niz” znane do tej pory, zadziata sie, zostata przyjeta, a uczestnicy prze-
zyli j3 na swoj wlasny sposéb.

Réwniez interesujacy wynik obserwacji data metoda prébek czasowych w od-
niesieniu do osobliwych doradcéw (Panna Mloda, Mnich, Trener, Lekarz), przecha-
dzajacych si¢ po otwartej przestrzeni rynku i oferujacych rady umieszczone w koszy-
kach, kielichu, torebce, fartuchu. Ci, ktérzy skorzystali z tej szczegolnej niecodziennej
oferty, dzigkowali, czasami prosili o jeszcze jedng rade, przebierali. Oto przykladowe
wypowiedzi: rady zdrowotne - nie dzigkujg nie sg mi potrzebne; Zdrowotne - dla mnie

SE.Nowicka, Swiat cztowieka - swiat kultury, Warszawa 1998, s. 332.
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w sam raz; Rady zdrowotne ty palisz to pewnie dla ciebie; Rady sercowe chgtnie; Rady
sercowe, ja juz stary jestem, moze kiedys; Sercowe - nie dla mnie, to dla mlodych (to
przyktad dostrzegania poradnictwa obecnego na réznych etapach zycia ludzkiego za-
nurzonego w linearnym charakterze czasu, co rozwine w dalszej czgsci tekstu).

Czeéciej jednak przechodnie umykali, odganiajgc si¢ od postaci zachgcajgcych
do korzystania z rad. 28% os6b zachecanych przez doradcéw do wziecia rady z sym-
bolicznego koszyka dobrych rad, skorzystato z oferty’. W tradycyjnej przestrzeni ryn-
ku zdecydowanie dominowato marketowe ogladactwo ulicznego spacerowicza, gapia,
wyrazajace tym samym swoisty dystans do propozycji oraz strategia mijania niechcia-
nej oferty. Czesto zachety niecodziennych-codziennych doradcéw traktowano jak
umizgi, za osoby zachecajgce do wizyty w Straganie dobrych rad, jak dokuczliwych-
-natretéw, od ktérych nalezy si¢ odganiaé (nie, nie dzigkuje; Nie potrzebne mi zadne
rady; wypowiedzi studentéw: niektérzy mijali nas bez stowa; Wiele 0s6b mijato mnie).

Poréwnujagc wyniki uzyskane w obu probkach czasowych, mozna zauwazy¢ duza
dysproporcje (64% i28%) w liczbie osdb, ktére ulegly tej szczegélnej prowokacji. Oto
w wyodrebnionym i wyznaczonym miejscu dla poradnictwa — przy samym Straganie
naznaczonym poprzez ,nadanie imienia™ Stragan dobrych rad, zdecydowanie czg-
§ciej zatrzymywali sie przechodnie niz przy przechadzajgcych si¢ po miejskim rynku
doradcach. Zabieg wyodrebnienia osobliwej, swojskiej, stwarzajacej pozory intymno-
§ci przestrzeni zadziatal intensywniej. Jednoznacznie okreslone miejsce nadalo sens,
sprzyjato koncentracji, skupieniu i czynilo praktyke poradniczg bardziej wiarygodna.
Rada, bedgca towarem dostepnym na wyciagnigcie reki, nie zawsze byla postrzegana
jako atrakcyjna, pozadana, nie zawsze kusila, mimo iz tak bardzo upowszechniona
jest w zyciu codziennym: Zawsze udzielam rad, czesto; Ciggle komus radze; Lubig ra-
dzié¢ innym tak jak moja babcia, ciggle ktos do mnie si¢ zwraca o radg; Jestem mioda
zawsze korzystam z rad, czesto ich potrzebuje, zawsze mozna sig czegos dowiedziec — tu
rada traktowana jako informacja (poradnictwo dyrektywne). Zwraca uwage fakt, ze w
tych wypowiedziach powtarzaja sig, odnoszone do rad, stowa: zawsze, czesto, ciagle,
Iubie, korzystam, potrzebuje. Wskazujg one, Ze poradnictwo zanurzone w codzien-
noéci, do$wiadczane przez osoby wypowiadajace si¢ na jego temat, miewa charakter
szczegblnego powtarzalnego procesu (ciggle, czesto, zawsze, korzystam) oraz proce-
su oczekiwanego (lubie, potrzebuje).

2. Mozliwe interpretacje

Jezeli przyja¢ metafore Zygmunta Baumana, ze jeste$my rzuceni na $rodek mo-
rza bez map i kompasu, Ze boje zatonely a latarnie zgasly, i ze mamy dwie mozliwosci
- cieszy¢ sie z oferty, ktdra nas zewszad otacza lub drze¢ ze strachu, Ze zatoniemy, to
pojawia sie pytanie o to, jak szuka¢ bezpiecznego azylu (ontologicznego bezpieczen-

? Obie prébki czasowe stanowia o marketingowym sukcesie Straganu dobrych rad.
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stwa) i czy warto go szukac. W tym kontekscie utrzymywane s3 dotychczasowe préby
opisu pracy doradc6w, ktérych dziatania mozemy poréwnywaé do préb montowa-
nia zapasowych zaréwek, podawania instrukeji, jak budowaé tratwy, organizowania
wypraw w ciekawe przestrzenie czy zachgte do podziwiania okolic podczas dryfo-
wania. Tak powstat opis stylu pracy doradcéw (mistyka, edukatora, cynika, negocja-
tora, lacznika) osadzonych ,w”, ,,ponad” i ,,poza” rzeczywistoscia spoteczna!®. Dzia-
talnos¢ doradcy moze wigc by¢ opisana jako préba uporzadkowania rzeczywistoéci
0s6b radzacych si¢, wskazania im wiasciwych bgdz mozliwych rozwiazar. Moze by¢
rozumiana jako motywowanie do poznawania i rozumienia samego siebie takze w
kontakcie z innymi. Jednakze coraz czgéciej ukazywana jest dziatalnoé¢ doradcéw w
kontekscie upowszechnienia czy ,,urynkowienia ryzyka” nakrecajacego i rozwijajace-
go rynek ustug poradniczych.

Przy Straganie dobrych rad o poradnictwie instytucjonalnym powiedziano: Rady
w poradni - nie mam na to czasu, a co oni mogg zrobié; latwiej porozmawiaé z kims
bliskim, znanym, tak przy okazji. Do instytucji - moze gdy problem jest wielki, ale co
oni mogg pomdc; na spotkanie z doradcg trzeba czasu a mi rozmowa z kims kto mnie
zrozumie jest potrzebna teraz; doradca moze jak inaczej nie dam sobie rady. Owo ,oni”
wskazuje na biegunowoé¢ w traktowaniu ukladu radzacy sie-doradca, i wskazuje na
uktad my-oni. Zdaje si¢, ze takg granica wyznaczong dla poradnictwa instytucjonal-
nego jest, subiektywnie odczuwany przez potencjalnych radzacych sie, bél. Granica’
zostaje przekroczona, gdy ten bdl stanie si¢ nie do zniesienia (nie moglam sobie da¢
rady), gdy pojawi si¢ dotkliwe nagromadzenie probleméw - pekniecie rzeczywistosci,
z ktérym w tradycyjny, intuicyjny sposéb nie mozemy sobie poradzi¢!'. W obszarze
poradnictwa codziennego pojawia si¢ réwniez ciekawoé¢ badawcza, dotyczaca mato
znanego jeszcze w literaturze przedmiotu poradnictwa osadzonego w dziataniach co-
dziennych, zanurzonego w codziennosci, w osobistych, prywatnych interakcjach.

W poszukiwaniu skutecznosci

Modernistyczny $wiat sugerowat poddanie si¢ nakazom rozumnej i dobrej woli
szlachetnych, dobrze przygotowanych do swojej pracy doradcéw. Osoby radzace
si¢ czgsto otrzymywaly od doradcéw przystowiows ,,garé¢” wskazéwek do realiza-
Cji. Wiara w stusznodé i skutecznos¢ takich rad pochodzita z autorytetu wiedzy i sily
ludzkiego rozumu profesjonalnych doradcéw. Doradcéw-diagnostéw, ktorzy dyspo-
nowali wynikami testéw i ,znali osoby radzace si¢ lepiej niz one same” (stanowisko
diagnostyczne w poradnictwie)2. Ta wiara, podzielana przez twércéw idei poradnic-
twa instytucjonalnego, doradcéw i osoby radzace sie, jest zgodna z wizja $wiata, ktéry,

" Por. A. Kargulowa, O teorii i praktyce poradnictwa, Warszawa 2004, s. 157-173.

' Por. E Schulze, Trajektoria cierpienia jako przedmiot badar socjologii interpretatywnej,
»Studia Socjologiczne” 1997, nr 4 (144); A. Kargulowa, O teorii i praktyce poradnictwa, Warszawa
2004, s. 131-143.

?A.Kargulowa, O teorii i praktyce..., s. 74.
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jak to okreslit Siegfried Kracauer, toczy si¢ pod dyktando spod znaku Sollen: powinno
by<, czyli idei, ktéra pragnela staé si¢ rzeczywistoécia"®. By¢ moze w takim kontek-
$cie zostala przyjeta przez niektére osoby zasada ,wszystko si¢ przyda’; co skutecznie
pozwoli osiggnac to, co ,,powinno by¢” — matryce spolecznego porzadku: przyda sig
kazda rada; Rady zawsze si¢ przydajg; Zawsze warto si¢ czegos dowiedzieé; O to dla
mnie; Chetnie wezme dobrg radg; Chetnie skorzystam z rady, Z kazdej rady mozna
wzigc cos dla siebie.

Doradcy oraz jego radom oddaje sie odpowiedzialnoéé za podjete dziatania, a tym
samym prawo do interpretacji zdarzen, w ktérych uczestniczymy. Uwalniajac sie od
odpowiedzialnosci, stajemy si¢ lepszym lub gorszym, czasami bezrefleksyjnym wyko-
nawcg poleceni (ona wie, co dla mnie dobre; Oni wiedzg, co robig - o doradcach). Z rad
czynimy bezduszne procedury racjonalizacji, o rzekomej, duzej skutecznosci (widacé
- tak trzeba).

Cel rady postrzegany jest jak okreélenie kierunku dziataii w drobnych prostych
zadaniach, ktére tatwo zrozumied i zapamigta¢. To drogowskazy, ktére z duzym praw-
dopodobieristwem doprowadza do celu. W takich radach mozna zauwazyé czeste
odwolywanie si¢ i wykorzystanie stereotypdw (Mezczyzna musi si¢ wyszaleé; Kobie-
ta musi sig nacierpie¢; To minie; Czas leczy rany; Szkola nie jest do lubienia tylko do
chodzenia). T¢ szczegdlng wiare w racjonalizacje dziatani u$wigcong przez profesjo-
nalnych doradcéw-straznikéw tadu spolecznego oddaja, powtarzajace sie stowa oséb,
ktére odwiedzily Stragan dobrych rad, odnoszone do samych rad: zawsze, chetnie,

kazda, przydadza sie.

Przekonywanie jest bezptodne

Ten podtytul jest cytatem z ksigzki Waltera Benjamina Ulica jednokierunkowa.
On takze oddaje kierunek refleksji i dyskusji foczacych si¢ wokét koncepcji porad-
nictwa i roli doradcy w procesie pomagania. Odrzucenie przekonywania to jednocze-
$nie rezygnacja z poradnictwa dyrektywnego oferowanego przez modernistyczny fad,
rezygnacja z poradnictwa wykorzystujacego perswazje, instrukcje i przekonania, iz
doradca jest tym, ktéry wie jak rozstrzygaé dylematy i watpliwosci. To migdzy inny-
mi ta rezygnacja pozwolita na rozwéj poradnictwa dialogowego czy liberalnego. Byla
to jednoczesnie decyzja o przyjeciu i akceptacji samodzielnego podazania po sieci
wzajemnych powigzan. Moze to codziennos¢, w ktdrej dostrzezono, ze jest daleka od
przejrzystodci, raczej pogmatwana i zbijajaca z tropu, odsuneta na plan dalszy wcze-
$niej wypracowane dla poradnictwa scenariusze dzialarn.

13 Jdea Sollen, opisana przez Siegfrieda Kracauera, Ravel and dance, [w:] The Mass Or-
nament, zwigzana jest z przekonaniem, iz idee maja skfonnos¢ do urzéczywistniania sie, nabieraja
znaczenia, gdy zaczynajg wywiera¢ wplyw na rzeczywisto$¢ spoleczng. Walczg o to zazarcie, by sta¢
si¢ tym ,co powinno by¢”. Dzieje si¢ to z mieszanym skutkiem. Podajg za: Z. Bauman, Zycie na
przemiat, Krakéw 2005, s. 23-25.
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Zygmunt Bauman pisze, iz ,posltuszeristwo wobec oficjalnych drogowskazéw
w réwnie malym stopniu gwarantuje poprawno$¢ moralng, co ich ignorowanie i wy-
bér drogi na wlasng reke™. Autor zwraca tym samym uwage na bezcelowoéé per-
swazji i modelowania wedtug obowiazujacych wzoréw. To zjawisko (poczucie bez-
celowosci poradnictwa zewngtrznego) dostrzegaja réwniez uczestnicy idei Straganu:
Sama wiem co dla mnie jest dobre; Niepotrzebny mi doradca, a dobre rady - mogg
by¢, zawsze sig przydadzg - rady a nie doradca; Nie ma dobrych rad, one nie istniejg;
Niemozliwe sq dobre rady. Moze jest to przyktad wyraznej rezygnacji z uniwersalizmu
czy uniformizacji, ktére okupowaly instytucjonalne poradnictwo modernistycznego
swiata. To zjawisko zauwazyli réwniez studenci ~ organizatorzy — Nie wszyscy chcieli
bra¢ rady; Niektdrzy brali rady tylko z ciekawosci jak losy na loterii, jak przepowiednie;
Niektdre osoby zwracaly uwage na to, ze kazdy i tak musi sam sobie dac radg; Jeden pan
powiedzial, ze nie wierzy w dobre rady (zwracam tu uwagg na zastosowany termin:
»Nie wierzy”).

Metody stosowane w poradnictwie, pozycja doradcy bywaja nieakceptowane,
zwlaszcza w kontekscie sytuacji, ktére definiujemy jako beznadziejne, o ktérych wie-
my, Ze nie mozna ich prosto rozstrzygna¢ (wypowiedzi uczestnikéw Straganu: Co mi
moze ktos poméc; Nikt nie zaplaci moich rachunkéw; Doradca przeciez nie znajdzie mi
pracy; A kto moze mi pomdc i zaplacié za czynsz). Moze to brak wiary w skutecznosé
poradnictwa, moze to przyklad odrzucenia wsparcia, kt6re nie ma na celu rozwiazania
samego problemu, a moze ,jedynie” pozwoli¢ na poznanie przyczyn pojawiajacych sie
i narastajacych napig¢, a w zamian da¢ site do walki i wiare w jej pozytywny efekt.
Moze to uboczny skutek przywigzania (jeszcze) do przewidywalnej, jednoznacznej
propozycji modernistycznego tadu dajacego poczucie bezpieczeristwa, a utrwalonego
w naszej $wiadomosci jako forma poradnictwa dyrektywnego, o ktérym wiemy, ze
W rzeczywistodci wspolczesnej, w $wiecie ryzyka, ma coraz mniejsze szanse na reali-
zacje i powodzenie. »

Przedstawione tu osobiste interpretacje to przyklad malej terenowej opowiesci
o stawaniu si¢ pewnej rzeczywistoéci, ktérej na co dziei doswiadczamy. Opowiesci
osadzonej w kontekicie réznych doéwiadczen biograficznych, spotecznych, instytu-
cjonalnych, a bezpoérednio zwigzanych z tym fragmentem stajacej sie rzeczywistosci,
w ktorej lokuje sig jedna z wielu form praktyki poradnictwa.

3. Stawanie si¢ doradca wyznaczonym przez okolicznosci

Na podstawie analizy i interpretacji wydarzen oraz wypowiedzi uczestnikéw opi-
sywanego tu zdarzenia etnograficznego, kt6rych sprawca byla realizacja idei Straganu
dobrych rad, sprobuj¢ graficznie, w formie genogramu, przedstawi¢ ztozonoéé pro-
ceséw, ktére ,uruchamiajg” doradcéw wyznaczonych przez okolicznosci. Proceséw,

' Z. Bauman, Etyka ponowoczesna..., s. 246.
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ktére daja poczucie kompetencji do stania si¢ doradcg oraz wywotujg chec poradni-
czego dzialania. Proceséw, ktére by¢ moze s3 poczatkiem stawania si¢ doradcg profe-
sjonalnym wybierajacym instytucjonalne formy pomagania i wspierania innych.

Doradcy wyznaczeni
przez okolicznosci

Osobiste poczucie
bycia kompetentnym

! Nabywanie
p - ~—__ zdolnosci empatii
rocesy rozwoju i Py
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Rysunek 2. Stawanie si¢ doradca wyznaczonym przez okolicznoéci
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Stawanie si¢ nieformalnym doradca przedstawie, wykorzystujac pojecie czasu,
akcentujgc wyraznie niejednorodny charakter czasu, podkreslajac, iz mozna czas trak-
towa¢ nie tylko linearnie, ale réwniez jako zbitke¢ koncepcji, wydarzen i rytméw®, Idea
genogramu ma charakter struktury dynamicznej, wpisuje si¢ w tlo dwéch, wzajemnie
zachodzgcych na siebie sposobéw myélenia o czasie. Pierwszy z nich koncentruje sig
woké! osi czasu linearnego, monochronicznego, drugi wokél spirali czasu polichro-
nicznego.

Czas linearny zwigzany jest z tym, co nastepuje po sobie. Méwimy wéwczas, Ze
czas mija, czasami si¢ wlecze, czasami pedzi. Ma wlasny rytm, dzieli si¢ na odcinki, w
ktérych mozna okresli¢ czego$ poczatek i koniec. Czas, przy wykorzystaniu réznych
urzadzen (zegaréw, planéw, konspektéw) poddaje si¢ (w réznym stopniu) synchro-
nizacji. Pozwala na porzadkowanie zZycia. Wydaje si¢ sensowny i przewidywalny. To
w sposobie jego wykorzystania upatruje si¢ sukcesu rozwoju wspélczesnej cywiliza-
cji. Czas linearny bywa nazywany monochronicznym, jest arbitralny, narzucony, wy-
uczony (przez procesy rozwojowe, procesy zachodzace w toku edukacji formalnej czy
wynikajace z udzialu w zyciu réznych instytucji). W takim mysleniu o czasie planu-
jemy wlasna blizszg i dalszg przyszloéé czy realizujemy przyjete zalozenia (dotyczace
edukacji, rozwoju zawodowego, rozwoju kariery). Punkt po punkcie. Tak ustalamy
sposoby i droge rozwigzywania probleméw (terapia 10 krokéw przeznaczona dla al-
koholikéw). Tak patrzymy na klopoty czy do$wiadczane kryzysy (wypowiedzi os6b
doéwiadczajacych probleméw: kiedys ming, przejdg, nie bgdg trwaé wiecznie, niech to
sig wreszcie skoriczy).

Czas nielinearny, polichroniczny umyka ustalonym wczesniej planom, zaloze-
niom. Pozwala uchwyci¢ chwile, moment, wszystko to, co moze by¢ wazne a dotyczy
zycia ludzi. Zorientowany jest na nasze, czasami osobiste, jednostkowe, niepowtarzal-
ne, przezycia badz doswiadczenia. Pozwala na zatrzymanie si¢ w biegu. Nie wigze sie
bezposrednio z procesami, w ktérych ludzie uczestniczg lub w ktére sg uwiktani. On
jest - a nie mija. Pojawia sie - a nie nastepuje po sobie. Jest wlasnos$cia jednostki, a nie
spoleczenstwa czy grupy. Kpi z harmonograméw, fazowoéci i z przekonania o prze-
widywalnosci wydarzen. Jest mdj, indywidualny - a nie wspdlnie podzielany. W nim
zanurzamy sig, a nie plyniemy z nim. W tak rozumianym czasie jest miejsce na pozna-
wanie samych siebie i innych. To jest czas, w ktérym mamy szanse na wczytywanie si¢
w nasze do$wiadczenia i przezycia. W nim przygladamy si¢ doswiadczeniom i prze-
zyciom innych. Ten czas oferuje nam przestrzen, miejsce, w ktérym mozemy zrozu-
mie¢ siebie i podejmowa¢ préby rozumienia innych. Tu pojawia sig, méwiac jezykiem
Jolanty Brach-Czainy, mozliwos¢ na wnikanie w szczeliny naszego istnienia.

- Bedac uwiklani, zanurzeni w oba rodzaje czasu, nadajemy rézng wage poszcze-
golnym jego wartoéciom. Zyjac w okre$lonym punkcie historii, srodowisku, kulturze,
zbieramy nasze do$wiadczenia (cecha czasu monochronicznego) oraz je przezywamy

B E.T. Hall, Taniec zycia, Warszawa 1999, s. 19.
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(cecha czasu polichronicznego). Edward T. Hall zwraca uwage, ze niewidoczne, ukry-
te Sciany czasu, niewidzialne nici rytmu jednocze$nie Iacza ludzi i oddzielaja ich od
siebie. Uczestniczymy w ten sposéb w szczeg6élnym ,taricu zycia’, w ktérym ciagle
negocjujemy nasze ,stawanie si¢”. Swiadomie lub nie, oceniamy nasze kompetencje
przyjecia roli doradcy i stajemy si¢ (lub nie) nieformalnym doradcg's.

Stawanie si¢ doradcg wyznaczonym przez okolicznosci nie jest prostym, wyuczo-
nym czy kontrolowanym definiowaniem sytuacji. Czgsto nie ma charakteru stalego,
zaplanowanego procesu o przewidywalnym efekcie koficowym. Moze zachodzi¢ na
kilka sposobdéw:

1) w sposéb gwaltowny — sprowokowany naglym, niespodziewanym wydarze-
niem, ktére niejako moralnie wymusza przyjecie na siebie, niezamierzonej wezesniej,
roli doradcy; ‘

2) w drodze swoistego procesu — w ktérym stopniowo, krok za krokiem pojawia
sie $wiadomo$¢, refleksja i nieformalna zgoda na fakt przyjecia na siebie roli doradcy
osadzonego w codziennoécis

3) w wyniku przyjecia stanu otwartosci — szczegdlnej osobistej gotowosci na
podjecie czy przyjecie roli doradcy w sytuacjach koniecznych, takich, ktére wymagaja
dziatan doradczych. '

Takie stale doswiadczanie w zyciu codziennym réznych sytuacji poradniczych,
w ktérych jestesmy doradca lub osoba radzaca sie, czesto poprzedza decyzje o pod-
jeciu edukacji formalnej. Konsekwencja takich do$wiadczeni moze by¢ fakt nabycia
kwalifikacji do wykonywania zawodu doradcy (pedagoga, psychologa, terapeuty czy
doradcy zawodu). Idea genogramu prébuje przyblizy¢ to, jak moga Iaczy< sig procesy,
w ktérych wigzemy modernistyczng ide¢ fadu spolecznego z nowoczesnym nietadem.
Procesy, ktére migdzy innymi mogg, ,tworzy¢” warunki do pojawiania si¢ doradcéw
oraz tworzenia si¢ i realizowania praktyki poradnictwa. To szczegélne uwikianie
w obu rodzajach czasu znalazlo swoje odbicie w sytuacji, w ktorej znaleZli si¢ stu-
denci-doradcy. Z jednej strony do$wiadczyli oni wplywu czasu linearnego, osadzo-
nego w edukacji formalnej realizowanej w toku studiéw z zakresu poradnictwa, oraz
w samym procesie planowania i przygotowania idei Straganu. Z drugiej strony udziat
w Straganie dobrych rad postawil studentéw wobec zdarzent doradczych, ktérych na-
silenia si¢ nie spodziewali, ktére gleboko przezyli i docenili jako przyszli doradcy.
O swoim do$wiadczeniu studenci-doradcy napisali: Wiedziatem, ze bycie doradcg to
odpowiedzialne zadanie, ale nie sqdzitem, Ze az tak; Doswiadczenie Straganu uwazam
za bardzo cenne; Udziat w Straganie pokazat mi prawdziwe problemy, ktérych doswiad-
czajg doradcy; Nie sgdzilam, Ze to takie trudne. Stragan pojawil sie na chwile, sprowo-
kowal zdarzenia wyjatkowe, niepowtarzalne, pozwolil na wyodrebnienie tego, co na
co dzief w poradnictwie jest niewidoczne. Sgdzg, ze przezycia, ktérych doswiadczyli
i ktérych byli swiadkami studenci-doradcy, warte s3 odrebnego opracowania.

16 Tbidem.
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Na zakoriczenie nadmienie, iz tre$¢ tego tekstu w procesie stawania sie, zgod-
nie z zaloZeniami i mozliwo$ciami, jakie daja badania terenowe, konsultowana byla
z twércami i organizatorami Straganu dobrych rad: opiekunem naukowym, pracow-
nikami naukowymi Pracowni Poradoznawstwa Uniwersytetu Zielonogérskiego oraz
studentami.

“GOOD ADVICE STALL” — AN ETHNOGRAPHIC ACCOUNT
Summary

The Festival of Science and Arts was organized in Zielona Géra by the University of Zielona
Goéra in May 2006. The Section of Counseling at the Institute of Social Pedagogy (both the
teachers and students) prepared “The Stall of Good Advise’ The stall was a kind of provoca-
tion to generate and continue a free discussion on counseling. It was a chance to find out what
people thought about counseling, what counseling was for them, what place counseling took
in their life and where and how they experienced it.

This text is an attempt to use field research for ethnographic analysis and interpretation
of a section of reality caught for a moment, for which counseling became an essential thread.
The text consists of 3 parts: part one is the analysis of the idea of “The Stall of Good Advice
itself and the events which occurred on the Sunday afternoon; part two is a presentation of pos-
sible interpretation of phenomena connected with counseling which were experienced, lived
through, and described by the participants of the provocation organized by the creators of the
Stall; part three is an attempt to grasp and describe a complex process of emerging counselors
in particular circumstances, which is also a summary of the events provoked by The Stall of
Good Advice, which were experienced and reflected on.



