U N I W E R S Y TET Z I EL ONUOGOR S K !

DYSKURSY MEODYCH ANDRAGOGOW 9 . ZIELONA GORA 2008

Malgorzata Rosalska

SZKOLA JAKO MIEJSCE UCZENIA SIE NAUCZYCIELI -
WYBRANE KONTEKSTY

W tradycyjnym ujeciu funkcjonowania szkoly podziat rél i zadari byl bardzo czytelny
- uczen byt tym, ktéry nie wie i uczy sie, nauczyciel byt tym, ktéry wie i naucza. Szkota
byla miejscem transmisji wiedzy, wartoéci, norm i postaw. W sytuacji, gdy szkote zaczy-
namy postrzegac jako spofeczno$¢ uczacy sie, tego rodzaju schemat przestaje wystarczaé.
Szkota jako spoteczno$c uczaca sie staje sie kontekstem, przestrzenia uczenia si¢ dla
wszystkich uczestnikéw procesu edukacyjnego, poprzez zdobywanie wiedzy, rozwijanie
zasobow, eksperymentowanie, dzielenie sie doswiadczeniem. Dla wszystkich, czyli juz
nie tylko dla ucznia. Osobami uczacymi si¢ w szkole s3 takze nauczyciele, administracja,
rodzice, a niekiedy i inni przedstawiciele spotecznosci lokalnej, na terenie ktérej szkota
funkcjonuje. Sytuacja ta otwiera nowe mozliwosci i przestrzenie dla edukacyjnych
interakeji i jednoczesnie generuje problemy, z ktdrymi do tej pory szkoly nie miaty do
czynienia lub do$wiadczaly ich w mniejszej skali. Problemy te dotycza m.in. metodyki
pracy z osoba dorosty (nauczycielem, rodzicem dyrektorem i innymi pracownikami
szkoly). Pojawiajg sie pytania kto i na podstawie jakich przestanek ma konstruowaé
cele edukacyjne, jakie treéci realizowac, jakie formy edukacyjne proponowaé. Warto
takze odnotowac, ze szkola przestata by¢ jedynym i najwazniejszym miejscem uczenia
sig. W sytuacji wieloéci pozaszkolnych propozycji edukacyjnych, zaréwno w zakresie
formy, jak i tredci, oferta wewngtrzszkolnego systemu doskonalenia nauczycieli staje
si¢ jedng z wielu ofert. Dlatego coraz wyraZniej organizatorzy edukacji dla nauczycieli
artykutujg potrzebg dokladniejszego zdefiniowania szkoly jako miejsca rozwoju nie
tylko dla ucznia.

Uczenie si¢ nauczycieli mozna rozpatrywa¢ przynajmniej w dwéch perspekty-
wach. Pierwszg jest proces awansu zawodowego. W procesie tym przed nauczycielem
stawiane s3 zadania, ktérych stopien i jakos¢ realizacji oceniane sg przez ,ekspertéw”.
W role t¢ najczgéciej wchodza dyrektor szkoly, przedstawiciele nadzoru pedagogicz-
nego i organu prowadzgcego dang szkole. Nauczyciel zdobywa kolejne stopnie awansu
zawodowego poprzez wykazanie sie odpowiednimi umiejetnosciami i dokumentami.
Drugg perspektywe stanowi myslenie w kategoriach rozwoju (nie awansu) zawodo-
wego. Tu akcentuje si¢ zar6wno nabywanie wiedzy, umiejetnoséci oraz refleksyjnosci
w odniesieniu do petnionych w szkole funkji.
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W tym opracowaniu chcialabym zwréci¢ uwage na drugg perspektywe. Pomi-
jajac zagadnienia zwigzane z procedurami awansu zawodowego, chcialabym przede
wszystkim postawi¢ pytania dotyczgce uwarunkowar uczenia sie nauczycieli w szkole.
Uwarunkowan zaréwno jednostkowych, zaleznych od potrzeb edukacyjnych po-
szczegolnych nauczycieli, jak i systemowych, w duzej mierze wynikajacych z kultury
organizacyjnej szkoty.

Warto w tym miejscu zauwazy¢, Ze jednym ze wskaznikéw oceny jakosci funk-
cjonowania szkoly jest obecnie doskonalenie si¢ nauczycieli. Pod tym wzgledem
analizowany jest odsetek uczgcych sie nauczycieli oraz zakres tematyczny podejmowa-
nych przez nich réznorodnych form edukacyjnych. Jest to takze jeden ze wskaznikéw
profesjonalizmu szkoly. Szkoty postrzegane jako dobre, profesjonalne, nowoczesne
dbaja o podnoszenie kompetencji i kwalifikacji kadry, stwarzajg warunki do rozwoju
zawodowego, maja rozbudowany system wsparcia dla nauczycieli’. Doksztalcanie i do-
skonalenie zawodowe nauczycieli pojawiajg sie takze jako priorytety w dokumentach
dotyczacych polityki oswiatowej, zaréwno w skali globalnej, regionalnej, jak i lokal-
nej?. Coraz czesciej wskazuje sie, Ze procesy zwigzane z doskonaleniem kadry sa $cisle
zwigzane z innymi funkcjami zarzadzania placéwkami o$wiatowymi i w znacznym
stopniu warunkujg ich efektywnoéé.

Zatozenia dotyczace
rozwoju zawodowego nauczycieli

Koncepcje rozwoju zawodowego nauczycieli mozna analizowaé w rdznorodnych
kontekstach. Jednym z nich moga by¢ teorie andragogiczne wyjasniajace aktywnoéé
edukacyjna dorostych i wskazujace na znaczenie czynnikéw Srodowiskowych i auto-
telicznych w procesie podejmowania decyzji edukacyjnych przez dorostego ucznia’.
Aktywno$¢ edukacyjna nauczycieli moze by¢ takze analizowana w perspektywie
koncepcji ukierunkowanych na badanie i wyja$nianie etapéw rozwoju zawodowego
i specyficznych dla nich zadan rozwojowych, a takze w kontekscie réznych koncepcji
profesjonalizmu zawodowego®. Innym ujgciem moze by¢ analiza poprzez pryzmat rél,
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motywacji, sytuacji kryzysowych®. Na potrzeby niniejszego opracowania wybralam
propozycje D. Tuohyego. Kryterium doboru prezentowanej koncepcji jest mozliwos¢
wykorzystania jej w procesie konstruowania praktycznych rozwigzati ukierunkowanych
na wspieranie rozwoju zawodowego nauczycieli w szkotach.

D. Tuohy proponuje analiz¢ rozwoju zawodowego nauczyciela poprzez trzy sfery
- ekstrapersonalng, interpersonalng i intrapersonalng. Sfera ekstrapersonalna dotyczy
technicznych aspektéw nauczania, umiejetnosci pedagogicznych i merytorycznej
wiedzy w zakresie nauczanego przedmiotu. Druga sfera, interpersonalna, obejmuje
kompetencje spoteczne warunkujace jakoé¢ interakeji nauczyciela w szkole. Analizuje
si¢ tu gléwnie kompetencje w zakresie komunikacji, motywowania, oceniania. Sfera
intrapersonalna obejmuje odczucie misji, satysfakcje w wykonywanej pracy, $wiado-
mos$¢ wzorcéw osobowych®.

Taki podzial wyraznie réznicuje sposob myslenia o ofercie edukacyjnej dla nauczy-
cieli. W zaleznosci od celu, ukierunkowanego na wspieranie jednej ze sfer, inny bedzie
dobér zaréwno metod pracy z nauczycielem, jak i treéci ksztatcenia. Kursy ukierunko-
wane na wzmacnianie sfery ekstrapersonalnej bedg zorientowane na aktualizacje wiedzy,
na wzbogacanie warsztatu metodycznego w obszarze nauczania, kontroli i oceny. Oferta
edukacyjna nastawiona na cele zwigzane ze sfera interpersonalna bedzie akcentowaé
zagadnienia zwigzane z kierowaniem klasg, dyscypling, wychowaniem, wspolpraca
miedzy nauczycielami i z szeroko rozumianymi kompetencjami spotecznymi. W ob-
szarze sfery intrapersonalnej tematyka kurséw bedzie obejmowaé przede wszystkim
tre$ci zwigzane z postawami, rolg zawodows, zwalczaniem stresu, gospodarowaniem
czasem oraz profilaktyka wypalenia zawodowego’.

Obserwujgc oferte edukacyjng adresowang do nauczycieli, mozna odnie$¢ wra-
Zenie, Ze strefa ekstrapersonalna jest znacznie przeakcentowana. Jedng z przyczyn
popularnosci zagadnienr zwigzanych z wiedzg przedmiotows i metodyks jej naucza-
nia moze by¢ ,pokusa algorytmizacji”. Nauczyciele poszukuja metod sprawdzonych
i skutecznych, ,,dzialajacych” w kazdej sytuacji, majacych bezposrednie przelozenie na
ich praktyke dydaktyczng. Ta tematyka jest takze stosunkowo tatwa do zrealizowania,
poprzez wyklady, kursy, krétkoterminowe szkolenia. W odniesieniu do pozostatych
tredci zwigzanych ze sferami inter- i intrapersonalnymi konieczne s formy bardziej
angazujgce, czasem nawet konfrontacyjne, wymagajace refleksji nad wlasna praktykg
edukacyjng, przekonaniami poznawczymi, schematami dziatania i relacjami z pozosta-
tymi uczestnikami Zycia szkoly. S3 to zagadnienia dotyczace juz nie tylko sprawnosci

°].Blase,]. Blase, Handbook of Instructional Leadership. How Successful Principals Promote
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dydaktycznej nauczyciela, ale takze jego zasobow osobistych i spolecznych. Mozna
sformulowa¢ teze, ze edukacja nauczycieli w obszarze ekstrapersonalnym jest ukie-
runkowana na wzmacnianie kompetencji twardych, merytorycznych, zawodowych,
a w dwdch pozostatych - bardziej sprzyja rozbudowywaniu kompetencji migkkich,
spolecznych, interpersonalnych.

Szkota jako miejsce uczenia sie

Odpowiedz na pytanie, czy szkola jako miejsce pracy jest odpowiednim miejscem
uczenia sie dla nauczycieli, nie jest prosta. Mozna zalozy¢, ze szkolenia w obszarze me-
todyki, profilaktyki, szkolnego PR-u moga by¢ z powodzeniem realizowane w szkotach
w ramach rad pedagogicznych. Najcze$ciej w formie wyktadéw lub dyskusji. Trudniej
jest jednak opracowac oferte edukacyjng dotyczaca sfer inter- i intrapersonalnej. W za-
kresie kompetencji interpersonalnych szczegélnego wzmacniania i rozwoju wymagajg
umiejetnosci zwigzane z komunikacjg, motywowaniem, ocenianiem, rozwigzywaniem
probleméw i konfliktow. Sg to obszary, w przypadku ktérych konieczne s3 aktywne
i angazujace formy szkoleniowe. Formy te wymagaja od uczestnikéw wchodzenia
w role, demonstrowania aktualnych kompetencji, otwartosci na informacj¢ zwrotng
i gotowosci do uczenia si¢ (a wigc takze do popelniania bledéw). Takie formy pracy
moga by¢ efektywnie realizowane w grupach o duzym poczuciu bezpieczenistwa i wza-
jemnej akceptacji. Dlatego problemem moze by¢ realizowanie takiej oferty edukacyjnej
w szkofach. Problem ten jest generowany m.in. przez rozwigzania systemowe, sytuujgce
oceng pracownika w kontekscie awansu zawodowego wewnatrz szkoty. Ocena zwigzana
zawansem jest formutowana przez opiekuna stazu i, ostatecznie, przez dyrektora szkoty.
Moze to wyzwala¢ spos6b myslenia, w ktérym nauczyciele nie bedg zainteresowani
okazywaniem swoich deficytéw kompetencyjnych pozostalym wspétpracownikom.
Waznym czynnikiem sprzyjajacym lub demotywujacym w zakresie edukacji na-
uczycieli s3 klimat szkoly i jej kultura organizacyjna. Klimat szkoty opisuje podstawowe
uczucia i postawy prezentowane przez uczniéw, rodzicéw, nauczycieli i pozostatych
pracownikéw wobec réinych aspektéw funkcjonowania szkoty. Klimat wptywa na
efektywno$é, jako$¢ i poziom satysfakcji z bycia w szkole®. B. Hubanis, opisujgc klimat
szkoty, wskazuje na podstawowe grupy czynnikéw, ktére majg szczeg6lne znaczenie
w procesie kreowania klimatu sprzyjajacego uczeniu si¢. Sg to czynniki naukowe,
spoteczne, fizyczne i emocjonalne. Czynniki naukowe obejmujg zasady nauczania,
wymagania, monitorowanie postepéw, bezpieczne i przewidywalne $rodowisko pracy,

8 P.O. Gonder, Improving School Climate and Culture, American Association of School Admin-
istrators 1994, s. 11.



Szkota jako miejsce uczenia sig nauczycieli — wybrane konteksty 55

system kar i nagréd. Czynniki spoteczne to rodzaje i strategie komunikacji pomigdzy
wszystkimi uczestnikami Zycia szkoly, rodzaje i kierunki interakcji spotecznych, sposéb
uwzgledniania propozycji dotyczacych funkcjonowania szkoly formutowanych przez
inne podmioty niz dyrektor i nauczyciele. Trzecig grupe stanowia czynniki fizyczne.
Odnoszg si¢ one gléwnie do materialnych i finansowych aspektéw funkcjonowania
szkoly, w tym dostepu do niezb¢dnych materialéw dydaktycznych, literatury oraz
srodkéw finansowych na doksztalcanie zawodowe. Ostatnia grupa czynnikéw dotyczy
nastawieni emocjonalnych, postaw wobec réznorodnych obszaréw i przejawéw zycia
szkolnego. Mozna zalozy¢, ze o ile trzy poprzednie grupy czynnikéw wskazywaly, ja-
kie elementy tworzg klimat szkoly, o tyle grupa ostatnia, dotyczaca postaw, moze by¢
ujmowana jako zbiér informacji umozliwiajacych rozpoznanie, jaki klimat w danej
szkole panuje. O dobrym klimacie mogg $wiadczy¢ postawy zaufania, respektu, troski,
wspdluczestnictwa oraz zaangazowania®,

Drugim czynnikiem warunkujacym postawy wobec uczenia sie w szkole jest jej
kultura organizacyjna. Jest to pojecie wieloznaczne i interdyscyplinarne. Klasyczna juz
definicja E. Scheina okresla kulture organizacyjng jako

[...] wzorzec podstawowych zatozen - wymyslonych, rozwinietych lub odkrytych przez
dang grupe w trakcie uczenia sig, jak radzic sobie z zadaniami zewnetrznej adaptacji i wewnetrz-
nej integracji — sprawdzonych w dziataniu na tyle, by uzna¢ je za odpowiednie, a tym samym
przekazywanym nowym czlonkom jako wiasciwy sposéb postrzegania myslenia i odczuwania
w przypadku napotkania owych zadan'®.

Wedlug koncepcji Scheina kulture kazdej organizacji, a wigc takze i szkoty, mozna
analizowac na trzech poziomach. Pierwszy stanowig artefakty i wytwory, drugi — war-
todci, trzeci — podstawowe zatozenia dotyczace takich aspektéw, jak: zwigzki szkoty
z otoczeniem, natura ludzkich dziatan, prawda i czas, ludzka natura oraz relacje migdzy
ludZmi". W kontekscie podjetych rozwazan szczegélne znaczenie mozna przypisac
wartosciom oraz podstawowym zalozeniom. Wartoéci postrzegane w danej szkole jako
kluczowe mogg ukierunkowywac sposéb myslenia o tresciach doskonalenia nauczycieli.
Wzmacniane bgdg te kompetencje, ktére najpetniej koresponduja z zaktadanymi przez
szkote celami dydaktycznymi i wychowawczymi. Podstawowe zalozenia, szczegélnie te
dotyczace natury ludzkich dziatar i ludzkiej natury, beda warunkowaé dobdr metod
doskonalenia nauczycieli, a takze mechanizméw motywacyjnych do podejmowania
przez nich szeroko rozumianej aktywnosci edukacyjnej. W tym miejscu warto takze
zaznaczy¢ znaczenie zalozeni dotyczacych specyfiki uczenia si¢ dorostych. Przekonania
zwigzane z istotg, mechanizmami i dynamika uczenia si¢ osoby doroslej mogg w prak-

® Tamze, s. 13.
D. Tuohy, dz cyt.,s.23.
"PO.Gonder,dz cyt,s. 14.
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tyce przejawiac sie poprzez preferowanie okreélonych rozwigza¢ edukacyjnych. Inne
oferty bedg proponowane w sytuacji postrzegania uczenia si¢ jako przyrostu wiedzy
i jej systematyzacji, inne z kolei gdy uczenie si¢ rozumiane jest jako otaczanie refleksja
uprzednich doswiadczen lub rozwijanie i wzmacnianie umiejetnosci.

W kontekscie aktywnoéci edukacyjnej nauczycieli klimat szkoly i jej kultura
organizacyjna moga odgrywac kluczowg role. Nadawanie znaczen poszczegélnym
dzialaniom, takze w obszarze podejmowania aktywnosci edukacyjnej przez nauczycieli,
moze by¢ silnym wzmacniajacym lub wygaszajagcym mechanizmem motywacyjnym.
W tym zakresie szczegolna role odgrywa dyrektor szkoly. Jako osoba odpowiedzialna
za organizacje pracy szkoty i dysponowanie $rodkami materialnymi i finansowymi
podejmuje decyzje, ktére poza konsekwencjami doraznymi, materialnymi, dajg takze
podstawe do naznaczania konkretnych dziatan jako bardziej lub mniej istotnych w kon-
tekécie funkcjonowania szkoly. Dyrektor jest takze osobg, ktéra bezposrednio planuje
i organizuje dziatania ukierunkowane na doksztalcanie i doskonalenie zawodowe,
dlatego wazne s3 jego kompetencje w zakresie rozpoznawania potrzeb edukacyjnych
zar6wno poszczeg6lnych nauczyciel, jak i calego zespotu.

Planowanie rozwoju zawodowego nauczycieli

Thomas J. Sergiovanni i Robert J. Starratt wskazuja, ze szkoly moga podchodzi¢ do
doskonalenia nauczycieli na trzy sposoby. Pierwszym sposobem jest strategia usuwa-
nia brakéw. Dyrektor szkoly lub nadzér pedagogiczny okreélaj, jakie braki wykazuja
nauczyciele i projektuja adekwatne oddzialywania edukacyjne. Tresciowo mogg one
dotyczy¢ zréznicowanych zagadnien, zaréwno ze sfery metodycznej, jak i wychowaw-
czej, moga by¢ zorientowane na usuwanie brakéw w obszarze wiedzy lub umiejetno-
éci. Druga strategia jest ukierunkowana na wzbogacanie zasobow. Tu organizatorzy
doksztalcenia nauczycieli kieruja sie pytaniem, ,,jak jeszcze bardziej mozna wspierac
nauczyciela w procesie stawania sie coraz lepszym wychowawca i dydaktykiem?” Trze-
cia strategia okreslana jako ,,podejécie catoéciowe” traktuje rozwdj zawodowy nie jako
seri¢ oddzielnych kurséw, szkolen, warsztatéw, lecz jako spéjny, dynamiczny proces,
jako ,funkcje zmian zachodzacych w nauczycielu™2 W tej strategii dominuje tenden-
cja do uzgadniania i negocjowania potrzeb poszczegélnych nauczycieli i calej szkoly
jako organizacji uczgce;j sie. Jak zauwaza cytowany wezeéniej D. Tuohy, dobor strategii
doskonalenia nauczycieli jest warunkowany wczesniejszymi ogélnymi zalozeniami
dotyczacymi tego, jak i dlaczego ucza si¢ dorosli. Pierwsza grupa zatozent odwoluje sig
do przymusu. Tu wykorzystuje sie wltadze — formalng lub nieformalng - do realizacji

2D. Tuohy,dz cyt, s. 167.
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celéw organizacji. W tym nurcie myslenia nauczyciel nie ma wpltywu zaréwno na dobér
tredci, jak i form ksztalcenia. Program jest opracowywany przez dyrektora szkoty lub
innego eksperta i autorytarnie narzucany do realizacji. Najczeiciej jest ukierunkowany
na wyréwnanie zdiagnozowanych wczeéniej deficytéw w obszarze wiedzy lub umie-
jetnodci. Druga grupa zaloZen opiera si¢ na racjonalnosci. Zaklada sie, ze nauczyciele
podejmujg decyzje edukacyjne na podstawie rzetelnych przestanek i sami rozpoznaja,
jakie maja potrzeby w zakresie rozwijania i wzmacniania kompetencji metodycznych
i wychowawczych. Pozwala si¢ im na bardziej samodzielne decyzje: gdzie, kiedy
iw jakim zakresie chcg si¢ doskonali¢ i rozwijac. Trzeci zbiér zalozen opiera sie na
koncepcji reedukacji. Zaktada si¢, ze trwate zmiany w normach zachowania dokonuja
si¢ poprzez zmiang postaw i wartodci, ktére te dziatania warunkuja, dlatego programy
doskonalenia nauczycieli powinny si¢ opiera¢ przede wszystkim na analizie i zmianie
systemu warunkujacego wzmacnianie lub wygaszanie okreslonych postaw?.

Kto i w jaki sposéb powinien uczy¢ nauczycieli?

Tak sformulowane pytanie rodzi wigcej pytan niz odpowiedzi. Warto si¢ zastanowié,
jakie kryteria mieliby spelnia¢ nauczyciele nauczycieli. Pierwsze rozstrzygniecie moze
dotyczy¢ kwestii, czy osoba, ktéra uczy nauczycieli, ma mie¢ od swoich ,,uczniéw”
wigkszg wiedzg czy bogatsze doswiadczenie? Czy jest wskazane (konieczne?), aby osoba
ta sama byla nauczycielem, czy moze lepiej, aby miata dystans do srodowiska nauczy-
cielskiego? Czy lepiej, aby byla to osoba spoza szkoly czy ~ by¢ moze — doskonalenie
nauczycieli powinno by¢ realizowane poprzez wykorzystanie zasobéw osobowych
danej szkoly? Kto ma decydowac o tym, kogo zaprasza sie na rady szkoleniowe i jaka
tematyke si¢ na nich podejmuje?

Uczenie si¢ nauczycieli w szkole moze si¢ dokonywa¢ poprzez rézne aktywnoéci.
G. Filipowicz wskazuje trzy podstawowe Zrédfa rozwoju zawodowego: doswiadczenie
zawodowe, informacje i wskazéwki zdobywane od innych 0séb oraz szkolenia'®. Nie
kazde doswiadczenie zawodowe jest jednak materialem do uczenia sie. Konstruk-
tywne wykorzystanie doswiadczen wymaga od nauczycieli odpowiedniego poziomu
refleksyjnodci i gotowosci do poddania si¢ ocenie, a ze strony szkoly — stworzenia kli-
matu i okolicznoéci sprzyjajacych uczeniu sig opartemu na doswiadczeniach wtasnych
i wspolpracownikéw.

Niezwykle wazny jest tu dobér formy pracy edukacyjnej. Jezeli szkole bedziemy
postrzega¢ jako organizacjg uczacy sie, a realizacje zadan edukacyjnych jako inwesto-

3 Tamze.
"G.Filipo wicz, Zarzqdzanie kompetenciami zawodowyni, Warszawa 2004, 5. 24.
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wanie w zasoby pracownikdw, to do analizy przydatnosci form doskonalenia kompe-

tencji pracowniczych mozna zastosowac te propozycje, ktére sg artykulowane przez

specjalistéw z obszaru zarzadzania zasobami ludzkimi. Wéréd najczesciej stosowanych

form oddziatywan edukacyjnych wzmacniajgcych potencjal kompetencyjny pracow-

nikéw wymienia sie:

~  wymiane do$wiadczen ze wspdlpracownikami,

- konferencje wyklady, prezentacje,

- ksigzki, biuletyny, czasopisma fachowe,

- kursy, szkolenia, treningi,

- dluzsze, bardziej kompleksowe formy doskonalenia (cykle szkoleniowe, studia
podyplomowe),

- uczenie sie¢ w miejscu pracy,

- coaching lub mentoring,

- przepisy, zarzgdzenia, procedury'®.

Do tego katalogu mozna dolfgczy¢ coraz bardziej popularny e-learning. Dobér
form doskonalenia nauczycieli jest uwarunkowany wieloma czynnikami. Kluczowe
wydajg sie jednak cele i treéci ksztalcenia. Obserwujac praktyke edukacyjng, mozna
odnie$¢ wrazenie, ze najbardziej popularnymi formami pracy z nauczycielem sa kurs,
szkolenie lub prezentacja. Sg to elementy skuteczne w zakresie transmisji i systematy-
zacji wiedzy, jednak zdecydowanie mniej efektywne w zakresie rozwijania umiejetnosci
i wzmacniania kompetencji — w tych obszarach bardziej sprawdzaja sie formy trenin-
gowe i warsztatowe, jednak te sg trudniejsze w realizacji: z jednej strony wymagajg od
nauczycieli wiekszego zaangaZzowania i otwartoéci, z drugiej — ze wzgledu na prace
w malych grupach - stwarzaja wieksze problemy organizacyjne i sg drozsze.

Warte zauwazenia sa takze indywidualne formy pracy z nauczycielem. Najbardziej
popularne to mentoringi coaching. Mentoring jest ukierunkowany na pomoc udzielang
miodszemu i mniej doswiadczonemu pracownikowi przez osobe postrzegang w spo-
tecznosci szkolnej jako autorytet w okreslonych dziedzinach. Ten styl pracy polega na
promowaniu, opiece, wspieraniu, systematycznej i biezgcej ocenie dokonan, wskazywa-
niu potencjalnych drég indywidualnej kariery zawodowej. Coaching natomiast bardziej
koncentruje sie na rozwijaniu, trenowaniu umiejetnosci adekwatnych do zajmowanego
stanowiska i pelnionej w szkole funkgji'®. Ten styl pracy wymusily procedury awan-
su zawodowego. Opiekun stazu pelni m.in. funkcj¢ osoby wprowadzajacej w zawdd
i towarzyszgcej w procesie nabywania podstawowych umiejetnosci dydaktycznych
i wychowawczych. Procedury te dotycza jednak najczesciej pracownikéw o krétkim

15 Tamze, s. 32.
¢ Tamze, s. 33.
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stazu zawodowym i mniejszym doswiadczeniu. Brak jest procedur zwigzanych z super-
wizjg. W niektérych szkolach rolg takiego doradcy-superwizora odgrywajg pedagodzy
ipsycholodzy szkolni lub doradcy metodyczni. Jednak jest to procedura zdecydowanie
zbyt rzadko stosowana. Superwizja mogtaby stanowi¢ szanse na poglgbienie refleksji
nad réznymi sposobami bycia w szkole. Nauczyciel méglby skonfrontowaé, omowié,
przeanalizowa¢ wlasne strategie bycia nauczycielem w kontekscie sukceséw i niepo-
wodzen w obszarze swoich rél. W tym miejscu pojawia si¢ jednak, sygnalizowany juz
wczesniej, problem profesjonalnego przygotowania osob, ktére mogtyby pelnié funkcje
szkolnego superwizora.

Dobrze opracowany system wewngtrzszkolnego doskonalenia nauczycieli po-
winien si¢ opiera¢ na racjonalnych przestankach, niekiedy bowiem mozna odnieéé
wrazenie, Ze tematyka szkoleri i innych form rozwoju zawodowego nauczycieli powstaje
przede wszystkim jako odpowiedz na biezgce problemy szkoly. Ten zbiér racjonalnych
przestanek moze by¢ okreslany jako szkolna polityka o$wiatowa. Przestanki dotycza-
ce stworzenia koherentnego i dobrze zaplanowanego programu rozwoju nauczycieli
w danej szkole moga zawiera¢ takie elementy, jak: profil kompetencyjny nauczyciela,
zasady i metody oceny kompetencyjnej nauczycieli (w odniesieniu do profilu kompe-
tencyjnego), metody rozpoznawania potrzeb szkoleniowych (indywidualnych i calej
spolecznosci nauczycieli), metody oceny skutecznoéci podejmowanych oddziatywan
edukacyjnych, metody motywowania nauczycieli do rozwoju oraz przejrzyste zasady
finansowania lub dofinansowywania aktywnosci edukacyjnej realizowanej poza szkolg.
Wiele technik z zarysowanych tu obszaréw mozna zapozyczy¢ z procedur zwiazanych
z zarzgdzaniem zasobami ludzkimi w firmach.

W tym miejscu trzeba jednak wyraZnie zaznaczyé, ze wszystkich zasad zwigzanych
z zarzadzaniem zasobami ludzkimi w firmach nie warto przenosi¢ na grunt szkoly.
Organizacje biznesowe majg generowa¢ zyski, szkoty natomiast — stwarza¢ warunki
do szeroko rozumianego rozwoju. Duzo wazniejsze od doboru technik wydaje sie
zatem kreowanie klimatu i kultury organizacyjnej sprzyjajacych uczeniu sie w szkole.
Dobry klimat bedzie ulatwial rozw6j i podejmowanie wysitkéw edukacyjnych nie
tylko uczniom, ale takze nauczycielom i innym uczestnikéw zycia szkoly. Sprzyjajaca
rozwojowi kultura organizacyjna bedzie dobrym kontekstem dla rozwoju szkoty jako
spolecznosci uczacej sie.

Na zakoriczenie warto zatem raz jeszcze przypomnie¢ te cechy kultury organizacyj-
nej, ktére moga sprzyja¢ profesjonalnemu rozwojowi szkoly jako spotecznosci uczacej
si¢. S.M. Hord wyréznit pig¢ atrybutéw szkoly sprzyjajacej rozwojowi wszystkich uczest-
nikéw Zycia szkolnego. Pierwszym jest wspierajace, pomocne i pozytywnie nastawione
zarzadzanie szkoly. Zarzadzanie oparte na zasadach demokratycznych, uwzglednia-
jgce uwagi i propozycje wszystkich cztonkéw szkolnej spotecznosci. Drugi atrybut to
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dzielenie si¢ wartosciami i pomystami, rozmawianie o tym co jest wazne i kluczowe,
wyjasnianie i thumaczenie decyzji i ich podstaw. Trzecim - wspdlne uczenie si¢ i wspolne
uczestniczenie w réznorodnych formach edukacyjnych. Moga to by¢ doswiadczenia
wsp6lnego uczenia sie nauczycieli i uczniéw, ucznidw i rodzicéw, ale takze propozycja
wspodlnych zaje¢ dla nauczycieli i rodzicéw, podezas ktérych nauczyciele wychodza z roli,
tych ktérzy zawsze wiedza. Kolejnym atrybutem jest tworzenie srodowiska sprzyjajace-
g0 uczeniu sie poprzez organizowanie czasu i okolicznosci sprzyjajacych refleksji nad
waznymi dla funkcjonowania spotecznoéci szkolnej zagadnieniami. Pigtym — ostatnim
— atrybutem jest dzielenie sie osobista praktyka edukacyjna, mozliwoé¢ rozmawiania
o czynnikach sprzyjajacych osobistym sukcesom i niepoWodzeniom”.

Zaproponowane przez S.M. Horda wskazniki szkoly jako spotecznosci uczacej sie
nie wymagaja duzych naldadéw finansowych. Tworzenie srodowiska sprzyjajacego ucze-
niu sie wymaga zmian przede wszystkim w obszarze postaw i organizacji pracy. W tym
kontekscie duzo wazniejsze w obszarze doskonalenia zawodowego nauczyciela wydaja
sie oddzialywania dotyczace sfery intra- i interpersonalnej, wzmacniajace refleksyjnosc
nad wlasng praktyka edukacyjng i rozumieniem swojej roli w szkole. Istotne jest takze
rozwijanie kompetencji w zakresie komunikacji, motywacji i wspotpracy. Zagadnienia
zwigzane z metodyks pracy, mimo ze takze istotne, wydaja sie — w kontekscie podjetych
rozwazan - traci¢ znaczenie priorytetowe.

SCHOOLS AS THE PLACE OF TEACHER DEVELOPMENT -
ANALYSIS IN SELECTED EDUCATIONAL CONTEXTS

Summary

The aim of this paper is to analyze the professional development of teachers in selected educational
contexts. The process can be analyzed from at least two perspectives. The first concerns promotion.
The second determines thinking in terms of professional development and focuses on obtaining deeper
background knowledge, better teaching skills and the ability to reflect upon one’s teaching and their
role in school education. The paper focuses on the second perspective. While ignoring the issues
related to the procedure of professional promotion, the author analyses the extent to which teachers
can develop their ability and skills in schools. Both specific conditions dependant on the needs of
individual teachers, as well as system requirements conditioned by the way schools are organized
are subjected to evaluation. The author analyzes most frequent organizational and methodological
solutions offered to teachers. Preliminary conditions relevant for developing training schemes aimed
at teachers are formulated.

7 S.M. H o r d, Professional learning communities: Communities of continuous inquiry and im-
provement, Austin 1997 (za: J.Blase,]. Blase, dz. cyt., 5. 178).



