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DZIAtANIA WSPIERAJACE | POMOC 0SOBOM
DOSWIADCZAJACYM PRZEMOCY

Historia przemocy w rodzinie siega najdawniejszych czaséw. Juz w starozytnosci ojco-
wie rodow mogli w majestacie prawa decydowac o zyciu i $mierci zony, dzieci, a nawet
matki. Przyktadem rodzinnego oprawcy byl cesarz Neron. Prawo zezwalajace ojcu rodu
rzymskiego na bezkarne mordowanie czlonkéw wlasnej rodziny zostato zniesione
dopiero w 365 r. n.e. Niewiele lepsza byla sytuacja kobiet i dzieci w kolejnych wiekach.
Niechlubnym przyktadem byl, znany ze swojego okrucienstwa wobec zon, krél Anglii
Henryk VIII Tudor. Mimo uptywu kilku stuleci i rozwoju cywilizacji nadal jest na
$wiecie wiele krajow, w ktérych znecanie sie, okaleczanie, a nawet mordowanie kobiet
w imi¢ honoru, religii czy tradycji wciaz jest praktykowane.

Polskie prawo nie zezwala na jakakolwiek przemoc wobec cztonkéw rodziny.
Przeciwdziataniu zjawisku i jego ograniczeniu miata stuzy¢ ustawa o przeciwdziataniu
przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. i wdrozone, zgodnie z jej zapisami, dziata-
nia rzagdowe i pozarzagdowe. Mimo to przemoc wewnatrzrodzinna nadal stanowi jeden
z najbardziej aktualnych, a zarazem dotkliwych probleméw spotecznych naszego kraju.
Niniejszy artykut jest proba spojrzenia na problem przemocy w rodzinie z perspektywy
0s6b jej doswiadczajacych w ponad dziesig¢ lat od momentu przyjecia wspomniane;j
ustawy. Autorki poszukujg odpowiedzi na pytanie: czy i gdzie osoby doswiadczajace
przemocy domowej moga znalez¢ pomoc i wsparcie?

Charakterystyka zjawiska przemocy domowej

Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO) ujmuje przemoc jako ,.celowe uzycie sity fi-
zycznej, zagrazajace lub rzeczywiste, przeciwko sobie, komus innemu, lub przeciwko
grupie, lub spoteczenstwu, co powoduje lub jest prawdopodobne, ze spowoduje zra-
nienie, fizyczne uszkodzenie i §mier¢, bol fizyczny, zaburzenie rozwoju lub deprawacje”
(World Report on Violence and Health [Swiatowy raport o przemocy i zdrowiu] (2002),
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Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), Genewa) (za: Fundacja Dajemy Dzieciom
Site fdds.pl).

Charakterystyczng cechg przemocy jest nierdwnowaga sil. Sprawca ma przewage
nad ofiarg, w pelni podporzadkowuje ja sobie i kontroluje, naruszajac przy tym jej
dobra osobiste i podstawowe prawa i uniemozliwiajac samoobrone. Wynikiem dziatan
sprawcy jest cierpienie i réznego rodzaju szkody osobiste ofiary.

Jednym z najbardziej dotkliwych rodzajow przemocy jest przemoc domowa, zwa-
na tez wewnatrzrodzinng czy przemocg w rodzinie. Zgodnie z art. 2 ust. 2 ustawy
o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie z dnia 29 lipca 2005 r. przemocg w rodzinie
jest ,wszelkie jednorazowe albo powtarzajace si¢ umyslne dziatanie lub zaniechanie
naruszajace prawa lub dobra osobiste 0s6b w rodzinie, w szczegdlnosci narazajace te
osoby na niebezpieczenstwo utraty Zycia, zdrowia, naruszajace ich godno$¢, nietykal-
nos¢ cielesng, wolnoé¢, w tym seksualng, powodujace szkody na ich zdrowiu fizycznym
lub psychicznym, a takze wywolujace cierpienia i krzywdy moralne u 0os6b dotknietych
przemocg” (Dz.U. 180, poz. 1493 z pdzn. zm.).

Przemoc domowa jest powaznym zaburzeniem funkcjonowania rodziny, prowa-
dzacym do naruszen norm moralnych i prawnych. Osobami doznajgcymi przemocy
domowej najczesciej sg kobiety, dzieci, osoby chore i niepetnosprawne.

Swoista cecha przemocy wewnatrzrodzinnej jest jej dlugotrwalos¢ oraz wplyw na
caly system rodzinny. Sprawca, w sposob celowy i zamierzony, podporzadkowuje sobie
ofiare, powoduje jej cierpienie psychiczne, czesto takze fizyczne. Czyni to przez dlugi
czas, nierzadko cale lata, a skutki jego poczynan odczuwaja wszyscy czlonkowie rodzi-
ny, nie tylko osoba, na ktéra bezposrednio skierowana jest przemoc (najczesciej zona,
partnerka). Problem ten jest szeroko analizowany w badaniach ukazujacych zaréwno
psychologiczne mechanizmy rozwoju zjawiska, jego uwarunkowania biopsychiczne
czy spoteczne, jak i skutki dla wszystkich 0s6b doswiadczajacych przemocy. W bogate;j
literaturze rodzimej wymieni¢ mozna prace Jadwigi Binczyckiej (2001), Ewy Jarosz
(2001), Ireny Jundzilt (1993), Ireny Pospiszyl (1994), Jerzego Mellibrudy (2010), Barbary
Gruszczynskiej (2007), Wandy Badury-Madej i Agnieszki Dobrzynskiej-Mesterhazy
(2000), Krystyny Kmiecik-Baran (1998, 1999), Jadwigi Mazur (2002), Doroty Dyjakon
(2016) i in.

Skala zjawiska

Znecanie si¢ nad osobg najblizsza (z art. 207 Kodeksu karnego) nalezy, oprocz kradziezy
cudzej rzeczy, przestepstw drogowych, kradziezy z wlamaniem, rozbojow i wymuszen
rozbdjniczych, przestepstw narkotykowych, falszerstw i oszustw kryminalnych i go-
spodarczych, do najczesciej popelnianych przestepstw w Polsce. Wedlug policyjnych



Dziatania wspierajace i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy

statystyk dokonanych na podstawie procedury ,,Niebieskiej Karty” w 2015 r. ogdlna
liczba ofiar przemocy w rodzinie wyniosta 97 501 oséb. W tej liczbie 69 376 0sob sta-
nowity kobiety, mezczyzni niecafe 11 tys., a ponad 17 tys. ofiar przemocy domowej to
maloletni. Kobiety stanowily wigc 71 proc. ofiar.

Jesli spojrzymy na statystyki dotyczace sprawcow, to proporcje sa doktadnie odwrot-
ne. Ogdlna liczba podejrzanych o przemoc wyniosta 76 tys. - w tym 70 484 mezczyzn
i 5244 kobiet. Mezczyzni stanowili az 92 proc. sprawcoéw przemocy domowej (oko.
press/mezczyzni-definicji-sprawcami-przemocy-konwencja-tego-mowi-statystyki).
Jednak, co podkresla Centrum Praw Kobiet, przedstawione liczby nie oddajg skali
zjawiska przemocy w Polsce z uwagi na to, ze wiele osob boi si¢ zglasza¢ przemoc albo
zgloszenia sg ignorowane.

Jak wspomniano, najbardziej narazone na przemoc w rodzinie sa kobiety. Z raportu
»Kongres Kobiet Polskich. Kobiety dla Polski. Polska dla Kobiet. 20 lat transformacji
1989-2009” wynika, ze w Polsce ,,0k. 800 tys. kobiet rocznie do$wiadcza przemocy, zas
okolo 150 Polek ginie w wyniku tzw. nieporozumient domowych” (Piotrowska 2009,
s. 229). Andrzej Dominiczak z Centrum Praw Kobiet twierdzi, ze szacunki Centrum
22013 r. wskazujg na duzo wyzsza liczbe kobiet zmartych w wyniku przemocy domowe;.
Biorgc pod uwage zaréwno zabdjstwa, pobicia ze skutkiem $miertelnym, jak i samobdj-
stwa, ktorych przyczyna byta przemoc, Centrum szacuje, ze rocznie w wyniku przemocy
domowej zycie moze traci¢ nawet 400-500 kobiet (za: Podgérska 2014, s. 22-25)".

Ofiary przemocy w rodzinie doznajg réznych rodzajow przemocy: fizycznej, psy-
chicznej, seksualnej, ekonomicznej/materialnej, czgsto powigzanych ze sobg. W od-
niesieniu do dzieci méwi si¢ réwniez, oprécz wymienionych, o przemocy w postaci
zaniedbania.

Syndrom ofiary

Ofiary przemocy to osoby stabe fizycznie, psychicznie, o niskim poczuciu wlasnej war-
tosci, zalezne w jaki$ sposob od sprawcy. Zaleznos¢ ta moze mie¢ wymiar psychiczny,
fizyczny i ekonomiczny.

Przemoc jest czgsto problemem ukrytym, ktéremu towarzyszg inne dysfunkcje
w rodzinie. Skutki przemocy u dorostych oséb oraz dzieci sa wielowymiarowe, czesto
na cale zycie, poczawszy od zespotu stresu pourazowego, poprzez choroby psychoso-
matyczne i psychiczne, nerwice lekowo-depresyjne, po rdéznego rodzaju zaburzenia
zachowania, a takze uzaleznienia.

! Ta liczba zawiera takze zabdjstwa kategoryzowane jako ,inne’, np. z zazdroéci, i zabdjstwa
nieumyslne.
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Najczestsza cechg 0sob doswiadczajacych przemocy jest wyuczona bezradno$é. Jest
ona poddaniem si¢, zaprzestaniem dzialania, co wynika z przekonania, Ze cokolwiek
sie zrobi, nie bedzie to mialo Zadnego znaczenia, gdyz zawsze znajdzie si¢ powdd do
zachowan agresywnych. Bardzo czesto bezradnos$¢ rozwija si¢ na podstawie zycio-
wych doswiadczen wyniesionych z dziecinstwa (przemoc fizyczna, napas¢ seksualna
lub molestowanie, sytuacje traumatyczne - $mier¢ lub rozwdd rodzicdw, alkoholizm,
choroba bliskich, ktopoty w nauce, problemy zdrowotne) badzZ wyniesionych ze zwiaz-
kéw w zyciu dorostym (przemoc, patologiczna zazdro$¢, gwalt, przymuszanie do
nieakceptowanych form wspolzycia, grozby pozbawienia zycia). Nakladanie si¢ na
siebie niekorzystnych do$wiadczen odgrywa istotng role w powstaniu i ujawnianiu si¢
syndromu wyuczonej bezradnosci. Jej skutki tagodzi stopniowe odzyskiwanie przez
osobe doznajacg przemocy kontroli nad sobg i swoim zyciem.

Wyuczona bezradno$¢ prowadzi do wielu negatywnych skutkéw, ktdre moga obej-
mowac trzy sfery:

- deficyty poznawcze, ktore polegaja na ogolnym przekonaniu, Ze nie ma takich
sytuacji, w ktérych mozliwa jest zmiana, ze w konkretnej sytuacji nic nie mozna
zrobi¢ i nikt nie jest w stanie pomoc,

- deficyty motywacyjne, ktore polegaja na tym, ze osoba zachowuje sie biernie, jest
zrezygnowana, nie podejmuje zadnych dzialan, aby zmieni¢ swoja sytuacje,

- deficyty emocjonalne, ktére objawiaja si¢ stanami apatii, leku, depresji, uczucia
zmeczenia, niekompetencji i wrogosci.

Przemoc najczedciej rozgrywa sie za zamknietymi drzwiami domoéw, trwa przez
wiele lat, a jej sprawcy pozostaja bezkarni. Niestety, bardzo czgsto problem dostrzega-
ny jest dopiero wtedy, gdy brutalno$¢ rodzinnego kata doprowadzi do $mierci ofiary.
Woéwczas wydarzenie odbija si¢ gtosnym echem w mediach i stanowi przyczynek do
publicznej dyskusji na temat przyczyn zjawiska, podmiotéw odpowiedzialnych za
rodzinny dramat i na temat karania sprawcow.

Ofiara przemocy, jesli przez lata byla ponizana i wykorzystywana, potrzebuje duzo
czasu, aby odbudowac¢ swiadomos¢ swojej wartosci. Wielu osobom udaje sie przeciwsta-
wié sprawcy, niemniej jednak wiekszos¢ potrzebuje pomocy innych. Bez odpowiedniego
wsparcia ofiara przemocy nie zdobedzie si¢ sama na odwagg, zeby przeciwstawic sie
stosowaniu wobec niej przemocy.

Przeciwdziatanie przemocy w dziataniach rzadowych i pozarzadowych

W Polsce zainteresowanie zjawiskiem przemocy w rodzinie wzrosto na poczatku lat
osiemdziesiatych XX w. Zaczeto prowadzi¢ systematyczne badania m.in. nad skalg
i przejawami tego smutnego zjawiska. ,Badania te ujawnity ze ponad 90% rodzicow



Dziatania wspierajace i pomoc osobom doswiadczajgcym przemocy

stosuje jaka$ forme przemocy fizycznej wobec dziecka i w ponad jednej trzeciej do-
rostych zwiazkéw dochodzi do tego rodzaju aktéw agresji” (Pospiszyl 2017, s. 43).
W latach dziewigcdziesigtych zaczeto podejmowac proby przeciwdziatania zjawisku
przemocy wewnatrzrodzinnej. W roku 1994 rozpoczeto prace nad procedurg inter-
wencji ,Niebieskie Karty”, w roku 1998 Zarzadzeniem Komendanta Gléwnego Policji
»Niebieskie Karty” zaczety obowigzywac podczas interwencji domowej wobec przemo-
cy w rodzinie (Zarzadzeniem nr 25 Komendanta Gléwnego Policji z dnia 10 listopada
1998 r. w sprawie sposobu przeprowadzania pod nazwa ,,Niebieskie Karty”). W dziesi¢¢
lat pézniej obowiazek stosowania procedury ,Niebieskie Karty” wprowadzono do
ustawy o pomocy spolecznej, co nakladalo obowigzek jej uruchamiania przez pra-
cownikow socjalnych.

Glownym celem, jaki przyswiecal wprowadzeniu procedury, byto stworzenie mo-
delu pracy z rodzing dotknigta przemoca, poprzez:

- ulatwienie rozpoznania przemocy w rodzinie z problemem alkoholowym,

- zapewnienie bezpieczenstwa ofiarom przemocy i ich wsparcie,

- bardziej stanowcze dzialania wobec sprawcy,

- stworzenie ujednoliconej dokumentacji,

- tworzenie warunkow do wspodtpracy stuzb i prowadzenie szkolen interdyscypli-
narnych.

Zdecydowang zmiang ujeta we wspomnianej ustawie bylo uznanie, ze przemoc
w rodzinie stanowi jeden z powodéw przyznawania $wiadczen.

Rezultatem prac nad przeciwdziataniem zjawisku przemocy bylo przyjecie ustawy
z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie (Dz.U. Nr 180, poz.
1493 ze zm.). W Preambule do wspomnianej ustawy czytamy, Ze ,,przemoc w rodzinie
narusza podstawowe prawa czlowieka, w tym prawo do zycia i zdrowia oraz posza-
nowania godnosci osobistej, a wladze publiczne majg obowigzek zapewni¢ wszystkim
obywatelom réwne traktowanie i poszanowanie ich praw i wolnosci”

Przyjecie ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie, a w jej nastepstwie
opracowanie Krajowego Programu Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie (art. 10
ust. 1 pkt 1-4 ustawy z dnia 29 lipca 2005 r. o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie;
Dz.U. 180, poz. 1493 z pdzn. zm.) nalozyto na wladze samorzadowe wszystkich szcze-
bli obowigzek opracowania i wdrozenia programoéw regionalnych majacych na celu
diagnoze zjawiska i podejmowanie konkretnych dziatan zwigzanych z podnoszeniem
swiadomosci spolecznej nt. przemocy wewnatrzrodzinnej, pomoc ofiarom przemocy
i prace z jej sprawcami. Wsparcie i pomoc osobom doswiadczajacym przemocy staly
sie tez celem dziatania wielu organizacji pozarzadowych.

Dzieki podjetym dzialaniom - rzadowym, samorzadowym i pozarzagdowym pro-
blem przemocy w rodzinie zaczat dociera¢ do opinii spotecznej. Przyczynily sie do tego
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zaréwno dzialania odpowiednich stuzb, jak i podejmowane dziatania prewencyjne.
Skladaly sie na to liczne konferencje i debaty poswiecone problemowi przemocy, szeroka
edukacja spoleczenstwa realizowana przez funkcjonariuszy Policji, przedstawicieli pro-
kuratury, sadow, organizacji pozarzadowych, nauczycieli. Nie bez znaczenia byly glosne
kampanie i spoty spoleczne realizowane w srodkach masowego przekazu (,KOCHAM -
NIE BIJE’, ,KOCHAM - REAGUJE’, ,WYBIERAM POMOC”), jak i liczne dziatania or-
ganizacji pozarzagdowych: Fundacji ,,Dzieci Niczyje”, Komitetu Ochrony Praw Dziecka,
Fundacji ,,Mederi”, Stowarzyszenia na rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie
»Niebieska Linia”, Stowarzyszenia ,,Damy Rad¢” oraz Ogolnopolskiego Pogotowia dla
Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”. Organizacje pozarzadowe wspierajace
osoby doswiadczajace przemocy domowej prowadzg: punkty informacyjno-konsul-
tacyjne, telefony zaufania, o$rodki pomocy, schroniska, hostele, swietlice dla dzieci.
W ramach swojej dziatalno$ci m.in. oferuja porady prawne oraz pomoc psychologiczna
w zalezno$ci od indywidualnych potrzeb, pomoc socjalng; prowadzg réwniez grupy
wsparcia, pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych i innych.

Bardzo duza liczba placéwek zajmujacych si¢ problemami oséb zagrozonych prze-
stepstwem, w tym réwniez przemoca wewnatrzdomowa, sprawila, ze powstala ko-
nieczno$¢ ich ewidencji celem tatwiejszego dostepu do zainteresowanych. Stad tez
w lutym 2009 r. utworzono informacyjna strong¢ internetowa www.pokrzywdzeni.gov.
pl, na ktorej znajduja si¢ informacje o prawach 0séb pokrzywdzonych przestepstwem,
»Informator dla pokrzywdzonego” oraz baza danych o instytucjach i organizacjach
pozarzadowych udzielajacych ofiarom przestepstw wsparcia psychologicznego i in-
formacji prawnej, z podzialem na wojewddztwa.

Statystyki policyjne dowodzg, ze podejmowane dziatania przynosza wyniki w posta-
ci systematycznego spadku liczby osob doswiadczajacych przemocy rodzinnej w ostat-
nich latach. Zilustrowano to w tabeli 1.

Irena Pospiszyl podkresla, ze
do pozytywnych skutkéw zmian obyczajowych dotyczacych przemocy w rodzinie nalezy zaliczy¢,
oprocz spadku przemocy fizycznej, takze to, ze:

- stosowanie przemocy stato si¢ zachowaniem nagannym, wstydliwym,
- powstanie i rozwdj calego szeregu procedur i instytucji odpowiedzialnych za ochrone dziecka

i kobiet przed przemoca,

- specyficzny klimat wyczulenia spotecznego na ochrone praw ofiar (szczegolnie dzieci)
(Pospiszyl 2017, s. 43).

Pomoc osobom doswiadczajacym przemocy

Nie ulega watpliwosci, ze sytuacja 0s6b doswiadczajacych przemocy rodzinnej ulegta
w ostatnich latach wielu zmianom, co wynika przede wszystkim z faktu odpowiedzial-
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Tabela 1. Liczba ofiar i sprawcow przemocy domowej

) ., Lata
Liczba ofiar przemocy domowej ogolem
2005 2010 2015 2017
Ogolna liczba ofiar przemocy, w tym: 156 788 134 866 97 501 92529
Kobiety 91374 82102 69 376 67 984
Mezczyzni 10 387 12 651 10 733 11 030
Matoletni - - 17 392 13 515
Dzieci do lat 13 37227 26 802 - -
Maloletni od 13 do 18 lat 17 800 13311 - -
gli‘zh“fl 1;lelba 0s6b podejrzewanych o prze- 97142 | 83390 | 76034 | 76206
Kobiety 4153 3981 5244 5878
Mezczyzni 92776 79 204 70 484 70 035
Nieletni 213 205 306 293

Zrédlo: Komenda Gléwna Policji, http://statystyka.policja.pl/st/wybrane-statystyki/przemoc-w-rodzinie
/50863,Przemoc-w-rodzinie.html [19.11.2017].

nosci panstwa za przeciwdziatanie zjawisku. Coraz bardziej rozbudowuje si¢ sie¢ placo-
wek wsparcia dla ofiar przemocy zatrudniajacych wysoko specjalistyczng kadre, coraz
wiecej instytucji $wiadczy ustugi w zakresie poradnictwa psychologicznego, prawnego
i materialnego. Dzieki powszechno$ci Internetu, dostep do informacji o instytucjach
wsparcia i pomocy jest coraz fatwiejszy.

Nadal jednak statystyki dotyczace liczby 0s6b doswiadczajacych przemocy rodzin-
nej sa wysokie. Wynika to z wielu przyczyn natury prawnej, psychologicznej, moralnej
i spofecznej. Przemoc w rodzinie jest zjawiskiem zlozonym, wieloaspektowym, i z tego
wzgledu przeciwdziatanie mu wymaga podejscia interdyscyplinarnego. Zwraca sie na
to uwage w art. 3 ustawy (o przeciwdzialaniu przemocy z 2005 r.), w ktérej czytamy:

Osobie dotknigtej przemocg w rodzinie udziela si¢ bezplatnej pomocy, w szczeg6lno$ci w formie:

1) poradnictwa medycznego, psychologicznego, prawnego, socjalnego, zawodowego i rodzin-
nego;

2) interwencji kryzysowej i wsparcia;

3) ochrony przed dalszym krzywdzeniem, przez uniemozliwienie osobom stosujacym prze-
moc korzystania ze wspdlnie zajmowanego z innymi czltonkami rodziny mieszkania oraz
zakazanie kontaktowania sie i zblizania si¢ do osoby pokrzywdzonej;

4) zapewnienia osobie dotknietej przemocg w rodzinie bezpiecznego schronienia w specjali-
stycznym osrodku wsparcia dla ofiar przemocy w rodzinie;

5) badania lekarskiego w celu ustalenia przyczyn i rodzaju uszkodzen ciata zwigzanych z uzy-
ciem przemocy w rodzinie oraz wydania zaswiadczenia lekarskiego w tym przedmiocie;

6) zapewnienia osobie dotknietej przemoca w rodzinie, ktéra nie ma tytutu prawnego do
zajmowanego wspOlnie ze sprawcg przemocy lokalu, pomocy w uzyskaniu mieszkania. Za-
kazanie kontaktowania sie i zblizania sie do osoby pokrzywdzonej (Dz.U. z 2010 r. Nr 125,
poz. 842).
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Osoba do$wiadczajaca przemocy ma prawo do uzyskania wielorakiej pomocy, ktora
zobowigzane sg §wiadczy¢ réznorodne instytucje. S3 nimi m.in.:

Policja, prokuratura — przemoc w rodzinie jest czynem zabronionym, przestep-
stwem, za ktére przewiduje si¢ kare pozbawienia wolnosci. Okresla to ustawa z dnia
6 czerwca 1997 r. Kodeks karny (Dz.U. Nr 88, poz. 553 ze zm.). Osoba pokrzywdzona
ma prawo do pomocy ze strony policji, gtéwnie w odniesieniu do zapewnienia ochro-
ny i bezpieczenstwa sobie i dzieciom. Jesli sprawca stwarza zagrozenie dla otoczenia,
powinien by¢ zatrzymany.

Osoba pokrzywdzona ma réwniez prawo do $cigania i karania sprawcy. Sprawca
przemocy w rodzinie, jak kazdego innego przestepstwa, podlega odpowiedzialnosci
karnej. W przypadku uzasadnionego podejrzenia, prokuratura, wspélnie z policjg, ma
obowigzek wszczaé postepowanie przygotowawcze w celu sprawdzenia, czy faktycznie
popelniono przestepstwo, wyjasnienia okoliczno$ci czynu, zebrania i zabezpieczenia
dowodéw, ujecia sprawcy. W uzasadnionym przypadku stosuje si¢ srodek zapobie-
gawczy wobec sprawcy przemocy w postaci dozoru policyjnego lub tymczasowego
aresztowania.

Zalozenie sprawy karnej jest bezptatne. W zaleznosci od oceny zebranego materiatu
dowodowego postepowanie moze sie zakonczy¢ skierowaniem aktu oskarzenia do sadu,
umorzeniem dochodzenia lub warunkowym umorzeniem.

Pomoc spoteczna - osobie doswiadczajacej przemocy w rodzinie przystuguje prawo
do pomocy ze strony osrodka pomocy spotecznej. Zgodnie z ustawg z dnia 12 marca
2004 r. (Dz.U. 2004 r. Nr 64, poz. 593) ,,Pomoc spoleczna jest instytucja polityki spo-
tecznej panstwa, majacag na celu umozliwienie osobom i rodzinom przezwyci¢zanie
trudnych sytuacji zyciowych, ktérych nie sa one w stanie pokona¢, wykorzystujac
wlasne uprawnienia, zasoby i mozliwoéci” (art. 2.1), a takze zapobieganie powstawaniu
tych sytuacji (art. 3.2). ,,Pomoc spoleczna wspiera osoby i rodziny w wysitkach zmie-
rzajacych do zaspokojenia niezbednych potrzeb i umozliwia im zycie w warunkach
odpowiadajacych godnosci cztowieka (art. 3.1).

Pomoc spoleczna jest udzielana w przypadku przemocy w rodzinie, a takze w wielu
innych sytuacjach mogacych sprzyja¢ temu zjawisku: bezdomnosci, ubdstwa, sieroctwa,
alkoholizmu, narkomanii czy bezradnosci w sprawach opiekunczo-wychowawczych.
Bezposrednia pomocg rodzinom i osobom potrzebujacym pomocy zajmuja sie pracow-
nicy socjalni zatrudnieni w Miejskich lub Gminnych Osrodkach Pomocy Spotecznej.
Pracownicy socjalni dzialaja w porozumieniu i wspoélpracy z innymi instytucjami
i organizacjami spolecznymi i pozarzadowymi, a takze Ko$ciotem katolickim, innymi
ko$ciotami, zwigzkami wyznaniowymi oraz osobami fizycznymi i prawnymi. Spektrum
pomocy spolecznej jest bardzo szerokie, poczawszy od diagnozy sytuacji rodziny lub
osoby (,,Niebieska Karta”), poprzez pomoc w zalatwianiu spraw urzedowych i innych
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waznych spraw bytowych, szeroko rozumiane poradnictwo (np. prawne, psychologicz-
ne), po pomoc finansowg (w formie zasitkow statych, okresowych, celowych; udzielanie
pozyczek), rzeczowq (np. przekazanie odziezy, zywnosci).

Gminna Komisja Rozwiazywania Probleméw Alkoholowych - jesli przemoc do-
mowa ma zwigzek z problemem alkoholowym sprawcy przemocy, osoby jej doswiad-
czajgce mogg zwrocic¢ sie o pomoc do Gminnej Komisji Rozwigzywania Problemow
Alkoholowych. Komisje pelnig funkeje spoteczna i dzialajg przy Urzedach Gminnych.
Zgodnie z prawem, zobowigzane s3 do pomocy w rozwigzaniu problemu alkoholowego
czlonka rodziny, poprzez instytucjonalne motywowanie do podjecia terapii odwykowe;.
W sytuacjach szczegdlnie trudnych Komisja moze powiadomi¢ prokurature i wnio-
skowac o objecie rodziny dziataniami prewencyjnymi, moze tez wnioskowa¢ do sadu
rejonowego o zastosowanie wobec osoby uzaleznionej od alkoholu obowigzku poddania
sie leczeniu w zakladzie lecznictwa odwykowego.

Zespot Interdyscyplinarny — osoba poszukujaca pomocy zwigzanej ze zjawiskiem
przemocy w rodzinie moze sie zwré6ci¢ o pomoc do Zespotu Interdyscyplinarnego?.
Zespo6t ma wiele mozliwosci pomocy, poniewaz w jego sklad (i funkcjonujacych w ra-
mach prac Zespotu tzw. grup roboczych) wchodza przedstawiciele: jednostek organiza-
cyjnych pomocy spotecznej, gminnej komisji rozwigzywania probleméw alkoholowych,
Policji, o§wiaty, ochrony zdrowia, organizacji pozarzadowych; moga takze uczestniczy¢
w nich prokuratorzy, kuratorzy sadowi oraz przedstawiciele instytucji dziatajacych na
rzecz przeciwdzialania przemocy. Zadaniem cztonkéw Zespotu jest podjecie dziatan
zmierzajacych do rozwigzania problemu przemocy w rodzinie, poczawszy od diagnozy
problemu, poprzez podjecie dzialan interwencyjnych, zapewnienie pomocy medycznej,
psychologicznej, prawnej, socjalnej, zawodowej i rodzinnej, po zapewnienie bezpiecz-
nego schronienia osobie doswiadczajacej przemocy. Zgloszenie przemocy domowej do
Zespotu Interdyscyplinarnego nastepuje w wyniku informacji z instytucji, np.: Policji,
osrodka pomocy spotecznej (MOPS, GOPS), Gminnej Komisji Rozwigzywania
Problemoéw Alkoholowych (GKRPA), zakltadu opieki zdrowotnej (NZOZ), placowki
o$wiatowej (przedszkola, szkoly), Sadu/Kuratora, organizacji pozarzadowe;j.

Stuzba zdrowia - instytucja zobowigzang do udzielenia pomocy osobie doswiadcza-
jacej przemocy domowe;j sa takze oé$rodki stuzby zdrowia. Czesto zdarza sie, ze lekarz
jest pierwsza osoba, do ktorej zwraca si¢ osoba pokrzywdzona w zwigzku z urazami
fizycznymi, jakich doznaje ze strony sprawcy. Warto zaznaczy¢, ze placoéwki stuzby zdro-
wia (podobnie jak wszystkie inne instytucje panistwowe i samorzadowe) maja obowigzek
powiadomi¢ organy $cigania o swoich podejrzeniach lub popelnionym przestepstwie

% Zespoty Interdyscyplinarne powstaty w wyniku nowelizacji ustawy o przeciwdziataniu przemocy
w rodzinie (Dz.U. z 2005 r. Nr 180, poz. 1493 z pézn. zm.) z dnia 1 sierpnia 2010 r. Powotywane sa
przez wojta, burmistrza lub prezydenta miasta. Miejscem ich dzialania sa o§rodki pomocy spoteczne;.
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Policje czy prokurature. Wynika to z kodeksu postepowania karnego (k.p.k.), w ktérym
czytamy, ze ,Kazdy dowiedziawszy si¢ o popelnieniu przestepstwa $ciganego z urzedu
ma spoleczny obowigzek zawiadomi¢ o tym prokuratora lub Policj¢” (art. 304 § 1 k.p.k.).
Informacja ze strony stuzby zdrowia moze stanowi¢ sygnat do podjecia dziatan przez
organy $cigania czy wsparcia i pomocy podjetych przez Zespot Interdyscyplinarny.
Lekarz lub inny pracownik medyczny moze dostrzec objawy §wiadczace o stosowaniu
przemocy. Cho¢ ,Niebieska Karte” najczesciej zaktadaja policjanci oraz pracownicy
socjalni, nalezy pamietaé, ze zgodnie z procedurami formularz ,Niebieskiej Karty”
moze wypelnic takze i lekarz.

Placéwki porozumienia ,,Niebieska Linia” i organizacje pozarzadowe — na terenie
kraju funkcjonuje wiele organizacji i instytucji pomagajacych ofiarom przemocy. Ich
adresy publikowane sg na stronach internetowych urzedéw gmin/miast; wiele z nich
zamieszczonych jest rowniez na stronie Ogélnopolskiego Pogotowia dla Ofiar Przemocy
w Rodzinie ,Niebieska Linia” prowadzonego przez Instytut Psychologii Zdrowia
Polskiego Towarzystwa Psychologicznego. Pogotowie ,,Niebieska Linia” ma swoje pla-
cowki w wielu miastach kraju; najlepszym sposobem dotarcia do nich jest strona inter-
netowa (http://www.porozumienie.niebieskalinia.pl/). W ramach ,Niebieskiej Linii”
funkcjonuje takze Stowarzyszenie na rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie.

Pokrzywdzeni w wyniku domowej przemocy moga szukaé wsparcia réwniez w ogol-
nopolskich lub lokalnych organizacjach pozarzadowych, ktére specjalizujg si¢ w prze-
ciwdzialaniu domowej przemocy. Niektore z nich realizujg takie zadania na zlecenie
jednostek samorzadéw oraz prowadza dyzury telefoniczne dla potrzebujacych pomocy.
Do najwazniejszych z nich naleza:

- Fundacja Centrum Praw Kobiet, www.cpk.org.pl,

- Fundacja Dzieci Niczyje, www.fdn.pl,

- Ogolnopolskie Pogotowie dla Ofiar Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”, www.
niebieskalinia.pl,

- Komitet Ochrony Praw Dziecka, www.kopd.pl,

- Stowarzyszenie na rzecz Przeciwdzialania Przemocy w Rodzinie ,,Niebieska Linia”,
www.niebieskalinia.org.

Podsumowanie i wnioski

Przyjecie ustawy o przeciwdziataniu przemocy w rodzinie przyczynilo sie do wdrozenia
konkretnych dzialan majacych na celu pomoc ofiarom przemocy i prace z jej spraw-
cami. Zgodnie z obowigzujagcym w Polsce prawem, osoby do$wiadczajace przemocy
wewnatrzrodzinnej majg prawo do réznych form pomocy, poczawszy od wsparcia
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specjalisty po znalezienie bezpiecznego schronienia lub usuniecie sprawcy przemocy ze
wspdlnie zajmowanego mieszkania. W ostatnich latach powstalo w kraju wiele instytucji
rzagdowych i pozarzadowych oferujacych pomoc i wsparcie ofiarom przemocy rodzin-
nej. Wyrazna wartosécig ich aktywnosci jest rozszerzajaca sie wspolpraca i tworzenie
coraz bardziej rozbudowanej sieci pomocy osobom potrzebujgcym.

Przeciwdzialanie przemocy domowej wymaga jednak dalszych dziatan. Wydaje
sie, ze najwigkszym wyzwaniem jest rzeczywiste izolowanie sprawcéw od ich ofiar. Od
wielu lat méwi sie o tworzeniu osrodkéw, hosteli, w ktérych umieszczani byliby sprawcy
do momentu petnego wyjasnienia sprawy. Takie rozwigzanie uwolniloby rodziny od
zastraszania na etapie procesu, sprawcom natomiast pozwoliloby skorzystac z terapii
uzaleznien czy hamowania agresji. Za konieczny nalezy uznac tez postulat czestszego
niz dotychczas wykorzystywania przez sady kary w postaci nakazu opuszczenia loka-
lu wspdlnie zamieszkiwanego z poszkodowanymi oraz zakazu zblizania si¢ do nich.
Réwnie istotne jest skuteczne egzekwowanie tych decyzji. Przeprowadzone badania
(Mitkowska 2017) dowiodly, ze sprawcy przemocy lekcewazg decyzje sadow, rodzina
zas$ jest zupelnie bezradna.

Przeciwdzialanie przemocy wymaga tez dalszej pracy z samymi ofiarami. Aby moz-
na bylo podja¢ jakakolwiek probe zmiany sytuacji oséb doswiadczajacych przemocy,
nalezy zintensyfikowa¢ dzialania w celu zmiany ich dotychczasowych przekonan, ze
nic nie potrafig, niczego nie rozumieja i Ze to one w gtéwnej mierze s3 odpowiedzialne
za sytuacje, jaka panuje w ich rodzinach. Niestety, pomoc pokrzywdzonym jest kwestig
niezwykle trudng, a zarazem bardzo delikatng. Poranione emocjonalnie, zaleknione,
bezradne, pozbawione przez sprawce jakichkolwiek praw, maltretowane psychicznie,
z ogromnym trudem i nieufno$cig otwierajg si¢ na pomoc z zewnatrz. Osoby doswiad-
czajace przemocy ze strony swoich bliskich rzadko same poszukuja pomocy, pozostajac
przez dlugie lata w traumatycznych zwiazkach, narazajacych zdrowie, a nierzadko
i zycie, swoje i dzieci.

Kolejnym, réwnie waznym wyzwaniem na kolejne lata jest budowanie sieci wsparcia
dla ofiar. Jak podkresla Irena Pospiszyl,
trudno oprze¢ si¢ wrazeniu, ze najwigkszym problemem ofiar réznych form krzywdzenia we
wspolczesnej rodzinie jest poczucie opuszczenia. Dotyczy to nawet dzieci, cho¢ wydawaloby sie
w ich przypadku dokonat sie najwigkszy postep. Jednak przy wszystkich wspotczesnych zabez-
pieczeniach prawnych i instytucjonalnych, ofiary krzywdzenia w rodzinie w jakis specyficzny
sposob zostaly same na placu boju. Niezrozumiane, Zle diagnozowane, skazane na bezduszne
instytucje, bezmyslne media, chimeryczne nastroje spoleczne i pozbawione wsparcia otoczenia

ponosza rownie surowe konsekwencje jak w czasach, kiedy nie byly chronione, tj. samotne zma-
ganie si¢ z problemami, w ktorych ratunek wydaje si¢ by¢ kolejna pulapka (Pospiszyl 2017, s. 58).
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DZIALANIA WSPIERAJACE | POMOC 0SOBOM DOSWIADCZAJACYM PRZEMOCY

STRESZCZENIE: Jednym z wazniejszych problemoéw spolecznych w naszym kraju jest zjawisko prze-
mocy wewnatrzrodzinnej. Przyjecie w roku 2005 ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie
sprawilo, ze o problemie, dlugie lata wstydliwie skrywanym, zaczeto méwié, a wladze rzgdowe zostaly
zobowigzane do podjecia licznych dzialan na rzecz zapobiegania zjawisku. Powstato tez wiele insty-
tucji i organizacji pozarzadowych ukierunkowanych na wsparcie i pomoc osobom doswiadczajacym
przemocy.

Ofiarami przemocy wewnatrzrodzinnej w zdecydowanej wigkszosci sa kobiety, cho¢ doswiadczaja
jej takze mezczyzni i dzieci, a takze osoby niepelnosprawne i starsze. Artykul lokuje si¢ we wspomnia-
nej tematyce i ukazuje mozliwo$ci wsparcia osob doswiadczajacych przemocy ze strony najblizszych
w ponad dziesie¢ lat od przyjecia ustawy o przeciwdzialaniu przemocy w rodzinie.

SLOWA KLUCZOWE: przemoc, przemoc w rodzinie, wsparcie i pomoc, instytucje rzadowe i pozarzadowe.

SUPPORTIVE ACTIVITIES AND HELP FOR VIOLENCE VICTIMS

SUMMARY: Domestic violence is one of the most significant social problems in our country. This
issue, which used to be embarrassing, received much attention in 2005 after the adoption of a law
combating domestic violence . Our government was obliged to take numerous actions preventing
that problem. Many institutions and NGOs, which focused on supporting those who suffer from
domestic violence, were created at that time. The victims are predominantly women, however men,
children, the disabled and the elderly often suffer as well. The article refers to that problem and shows
different possibilities of supporting the victims ten years after new regulations counteracting family
violence were introduced.

KEYWORDS: violence, domestic violence, support and help, governmental institutions, non-govern-

mental institutions (NGOs).






