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ROZUMIENIE SUKCESU ZAWODOWEGO
PRZEZ POLKI ZATRUDNIONE W WIELKIEJ BRYTANII

POLISH WOMEN EMPLOYED IN THE UNITED KINGDOM
AND THEIR UNDERSTANDING OF PROFESSIONAL SUCCESS

ABSTRACT: The aim of the article is to show how self-employed Polish women living in the UK perceive
professional success. The main assumption adopted in this article is based on the stereotypical model
of a male entrepreneur and the social division of labour, which is being renegotiated by immigrant
women who start to shape their own model of professionally active success woman. The theoretical
framework of the analysis is determined by the definitions of the objective and subjective dimen-
sions of success and the relationships between them, as well as the concepts and results of research
on women in the labour market and their approach to a professional career. The empirical part of
the work is based on the results of qualitative research (27 individual in-depth interviews) conducted
among self-employed Polish women in the United Kingdom. An intersectional perspective was used
in the data analysis. Based on the research, it has been established that the subjective dimension of the
professional success of self-employed immigrant women includes, among others, definitions such as
material success, success as job satisfaction and success as a balance between work and family life.

KEYWORDS: professional success, professional career, self-employment, immigrants, women’s entre-

preneurship.

ABSTRAKT: Celem artykulu jest przedstawienie sposobu, w jaki samozatrudnione Polki mieszkajace
w Wielkiej Brytanii postrzegaja sukces zawodowy. Gtéwnym zalozeniem przyjetym w niniejszym
artykule jest nawigzanie do stereotypowego modelu mezczyzny-przedsigbiorcy i pokazanie, jak
kobiety-imigrantki renegocjuja swoja role w spolecznym podziale pracy, ksztaltujac przy tym swoj
wlasny wzorzec aktywnej zawodowo kobiety sukcesu. Ramy teoretyczne analiz wyznaczajg definicje
obiektywnego i subiektywnego wymiaru sukcesu oraz relacje miedzy nimi, a takze koncepcje i wyniki
badan na temat sytuacji kobiet na rynku pracy i ich podejscie do kariery zawodowej. Cz¢$¢ empi-
ryczna pracy opiera si¢ na wynikach badan jako$ciowych (27 indywidualne wywiady ustrukturyzo-
wane) przeprowadzonych wéréd kobiet prowadzacych dziatalnos$¢ gospodarcza w Wielkiej Brytanii.
W analizie danych zastosowano perspektywe intersekcjonalna. Na podstawie badan ustalono, ze
subiektywny wymiar sukcesu zawodowego samozatrudnionych imigrantek obejmuje migdzy innymi
takie definicje jak: sukces materialny, sukces jako satysfakcje z wykonywanej pracy oraz sukces jako
réwnowage miedzy zyciem zawodowym a rodzinnym.

SLOWA KLUCZOWE: sukces zawodowy, kariera zawodowa, samozatrudnienie, imigranci, przedsie-

biorczo$¢ kobiet.

Sukces zawodowy jest pojeciem niezwykle trudnym do zdefiniowania. W jezyku potocz-
nym za osobe, ktéra odniosta sukces zawodowy, uznaje sie zazwyczaj kogo$, kto zajmuje
wysokie, odpowiedzialne stanowisko, nierzadko posiada wlasng, dobrze prosperujaca
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firme, jest majetny i ma okreslony - zazwyczaj bardzo wystawny - styl zycia. Tego typu
definicja narzuca jednak bardzo splaszczony, jednowymiarowy (materialny) sposéb
rozumienia tego pojecia. ,Cztowiekiem sukcesu” mozna bowiem nazwa¢ nie tylko
szefa banku czy wlasciciela miedzynarodowej korporacji, ale rowniez wszystkie te
osoby, ktore same czuja, ze taki sukces odniosly (por. Bantka 2005; Mis 2006). Celem
ponizszego artykutu jest przedstawienie sposobu, w jaki samozatrudnione Polki miesz-
kajace na stale w Wielkiej Brytanii postrzegaja sukces zawodowy i wskazanie, ze ich
subiektywne rozumienie sukcesu wyplywa z kontekstu spotecznego, w jakim si¢ zna-
lazly jako Polki-imigrantki spotykajace si¢ na co dzien z krzywdzacg je segmentacja
rynku pracy, stereotypami dotyczacymi wiasnej plci i narodowosci oraz wyplywajacej
z nich dyskryminacja.

Problematyka ta wydata si¢ szczegolnie interesujaca ze wzgledu na, z jednej strony,
wyrazny zwyzkowy trend do zaktadania firm przez kobiety w skali §wiatowej, jak i ogdl-
nie wysoki odsetek polskich imigrantow (14%), ktérzy postanowili zalozy¢ dziatalnos¢
gospodarczg w Wielkiej Brytanii (Okolski i Salt 2014). Nie mniej wazng kwestig byto
zwrocenie uwagi na to, ze subiektywne rozumienie sukcesu przez Polki-imigrantki
wyplywa z kontekstu spolecznego, w jakim si¢ znalazly. Badania prowadzone w wielu
krajach dowodzg bowiem, ze zaréwno kobiety, jak i imigranci sa szczegdlnie sklonni
do samozatrudnienia i rozwijania wiasnych firm z powodu dyskryminacji, ktérej moga
doswiadcza¢ na rynku pracy (por. Clark i Drinkwater 2000). Przejawiac si¢ ona moze
miedzy innymi w nieréwnym traktowaniu podczas postepowania rekrutacyjnego,
utrudnionym dostepie do zatrudnienia na podstawie umowy o prace, ale takze w gor-
szych warunkach pracy niz te, ktére maja nieimigranci. Z drugiej strony, imigranci
dysponuja kapitalem kulturowym, ktéry umozliwia rozwijanie firm w atrakcyjnych
niszach etnicznych oraz zaspokajanie popytu na specyficzne etniczne ustugi (Bonacich
1973). Dla wielu z nich samozatrudnienie jest wiec dobrym rozwigzaniem, poniewaz
oferuje relatywnie tatwa droge podjecia zatrudnienia (Kangasniemi i Kauhanen 2013).
Nalezy pamigtad, ze imigranci prowadzacy swoj wlasny biznes przyczyniajg si¢ jedno-
cze$nie do rozwoju spotecznosci lokalnych, tworzac nowe miejsca pracy i zaznaczajac
przy tym swoja odrebnos¢ i aktywnos¢ kulturows (Halkias i in. 2011).

Przyjeta perspektywa zwraca uwage na istnienie wielu podobienstw pomiedzy
sytuacja kobiet na rynku pracy a sytuacja pracujacych imigrantéw. Kobiety, podobnie
jak imigranci, czesto musza zmierzy¢ si¢ z wieloma trudnoéci w znalezieniu pracy,
nizszymi zarobkami czy dyskryminacja (Apitzsch i Kontos 2008). Co wiecej, jak po-
kazuje perspektywa intersekcjonalna (por. Crenshaw 1989; Makkonen 2002, s. 10-11),
jednoczesna przynaleznos¢ do tych dwdch kategorii spotecznych okreslonych przez
ple¢ i narodowo$¢ moze prowadzi¢ do wzmocnienia dyskryminacji na rynku pracy.
Jak pokazujg badania, mimo ze kobiety sg nadal w mniejszosci, jezeli chodzi o bycie
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samozatrudnionym, bycie jednoczesnie kobieta i imigrantka zwigksza prawdopo-
dobienstwo pracy na wlasny rachunek (Dustmann i Fabbri 2005). Co wiecej, liczba
samozatrudnionych imigrantek rosnie znacznie szybciej niz liczba samozatrudnionych
mezczyzn-imigrantéw (Light i Gold 2000).

Sytuacja zawodowa Polek pracujacych w Wielkiej Brytanii nie odbiega znacznie od
sytuacji zawodowej innych migrantéw zarobkowych. Jak pokazujg badania Office for
National Statistics (ONS) (Census 2011), 84% Polakdéw i 72% Polek w Anglii i Walii
jest aktywnych zawodowo, czyli pracuja na caly lub pét etatu lub sg samozatrudnieni.
Funkcjonowanie polskich migrantek na brytyjskim rynku pracy skupione jest przede
wszystkim w takich branzach gospodarczych, jak: przemyst, rolnictwo, hotelarstwo
i gastronomia (Census 2011). Pomimo dobrego wyksztalcenia Polki zajmuja zazwyczaj
niskoplatne, niewykwalifikowane lub wpdotwykwalifikowane stanowiska. Co wigcej,
warunki ich zatrudnienia wraz z uptywem czasu nie ulegaja poprawie: nadal otrzymuja
stawki zblizone do placy minimalnej, pracuja coraz dtuzej i raczej nie awansujg (Ruhs
2006). Z drugiej jednak strony, kobiety charakteryzujg si¢ innym podejsciem do migracji
niz mezezyzni. Sg bardziej zdeterminowane i lepiej wykorzystuja mozliwosci zwiazane
z pobytem za granicg. Do$wiadczenie migracyjne pomaga kobietom radykalnie zmieni¢
swoja trajektorie zatrudnienia, a sama migracja staje sie krokiem w karierze zawodowej,
ktory nie jest juz zwiazany ani z ich pozycja, ani z ich sytuacja rodzinng. Podczas gdy
mezczyzni prezentuja bardziej konformistyczne podejscie i poddaja si¢ warunkom
instytucjonalnym, kobiety przejawiajg wyzszy poziom innowacyjnosci w wykorzysty-
waniu swoich mozliwo$ci rozwoju zawodowego i szybko reaguja na zmieniajace si¢
warunki (Grabowska-Lusinska, Jazwinska-Motylska 2013).

Sukces zawodowy - obiektywny i subiektywny wymiar zjawiska

Osiagniecie sukcesu plasuje si¢ we wspolczesnym spoleczenstwie dos¢ wysoko w hie-
rarchii warto$ci. Sukces jest darzony szacunkiem, przypisuje sie mu wazna role w Zyciu,
a dazenie do jego osiagniecia odczuwane jest czesto jako przymus (Szczepanski 1972,
s. 97). Tego typu podejscie jest charakterystyczne dla indywidualistycznej kultury
zachodniej, a zwlaszcza kultury amerykanskiej, gdzie nadal pokutuje mit kariery od
pucybuta do milionera (tzw. ,,self-made man”) narzucajacy jednostce konkretng wizje
wlasnego zycia jako zadania do wykonania czy projektu do realizacji (Grzeszczyk 2003,
s.159). Nie kazdy jednak przyswaja tego typu wartosci i $Swiadomie odrzuca uczestnic-
two w tak zwanym wyscigu szczurdw, ktdry zaczyna by¢ postrzegany jako co$ odgornie
narzuconego, stresogennego i niekompatybilnego z zyciem prywatnym czy rodzinnym.
Jak pokazuja badania, jest to szczegdlnie widoczne w przypadku miodszych pokolen,
dla ktdérych praca stanowi realizacje pasji i zainteresowan oraz umozliwia dalszy rozwdj
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izachowanie réwnowagi praca-zycie (por. Zagorowska 2012; Smolbik-Jeczmien 2013).
Tego typu postawa nie jest jednak dla Polakdéw niczym nowym. Jak pokazujg badania
CBOS (2013, s. 5), wartoéci takie jak bogactwo i dobrobyt (wskazywane jako najwaz-
niejsze w zyciu zaledwie przez 5% ankietowanych) od kilku lat zajmuja bardzo niskie
miejsce w hierarchii wartosci w poréwnaniu na przyklad ze szcze$ciem rodzinnym,
ktére wymienia jako wazng warto$¢ az 82% ankietowanych. Co ciekawe, mimo ze
pienigdze sg postrzegane jako niezbedne do szczesliwego zycia przez prawie potowe
ankietowanych (46%) (CBOS 2006, s. 2), az 47% respondentéw nie zgadza si¢ ze stwier-
dzeniem, Ze ludzie zamozni cieszg si¢ powazaniem i szacunkiem (CBOS 2019, s. 8).
W zwiazku z tym pojawia sie pytanie o alternatywna do potocznej definicje sukcesu.

Jak pisza Kazimierz Krzysztofek i Marek Szczepanski, sukces mozna zdefinio-
wac jako ,marzenie o takim postepowaniu, ktére przynosi nie tyle zmiane statusu,
ile wewnetrzne zadowolenie z indywidualnych dokonan” (Krzysztofek i Szczepanski
2005, s. 44). W tym ujeciu sukces to szansa na wyrazenie siebie, realizacje wlasnych
zdolno$ci, a takze osobista swoboda i niezalezno$¢. Warto w tym miejscu wspomnie¢
o tym, ze sukces mozna rozpatrywac na wielu réznych plaszczyznach: ogélnej - jako
sukces zZyciowy oraz na plaszczyznie zwigzanej z okreslong sfera zycia, na przyktad ze
sfera zawodowa, rodzinng, towarzyska. Cecha taczacg wszystkie te plaszczyzny jest
ogodlne spojrzenie na sukces jako na pozytywne zakonczenie jakiegos przedsiewziecia,
osiagniecie celu, spetnienie marzen. Jest to niewatpliwie sytuacja nacechowana pozy-
tywnym ladunkiem emocjonalnym. Konstrukt sukcesu zawodowego jest natomiast
szczegdtowym zbiorem elementéw o charakterze zar6wno obiektywnym (awans za-
wodowy, podwyzka, wladza jednostki w organizacji), jak i subiektywnym, gdzie miara
sukcesu zawodowego jest indywidualne spojrzenie jednostki i ocena swojej kariery
z perspektywy czynnikow, ktore tylko dla niej sg istotne. Literatura przedmiotu cze-
sto taczy te dwie perspektywy, akcentujac podejscie relatywistyczne, wedlug ktérego
obiektywny wymiar sukcesu ma wplyw na jego wymiar subiektywny (por. Judge i in.
1995; Ng i in. 2005; Nicholson i De Waal-Andrews 2005), subiektywne i obiektywne
strony sukcesu kariery sg ze soba wzajemnie powigzane (Arthur i in. 2005; Hall 2002;
Hall i Chandler 2005) lub przyjmujac perspektywe, wedlug ktorej sukces subiektywny
jest wazniejszy od sukcesu obiektywnego (Boehm i Lyubomirsky 2008; Hall 2002). To
ostatnie spojrzenie uwypukla fakt, iz sukces sktada sie z wielu doswiadczen, ktére moga
by¢ réznie rozumiane przez rdzne jednostki majace rézne osobowosci, zdolnosci czy
aspiracje (Savickas 2013). W tym sensie o sukcesie, a wlasciwie o poczuciu sukcesu,
mozna orzekac gléwnie na podstawie relacji jednostki o jej stanie subiektywnym. Tego
typu ujecie zostalo przyjete w ponizszej pracy.
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Sukces zawodowy w perspektywie pici

Odmiennos¢ sytuacji kobiet i mezczyzn w kontekscie kariery zawodowej i ich szans na
odniesienie sukcesu zawodowego potwierdzaja liczne badania i statystyki (por. Mandal
2004; Lisowska i Sawicka 2009; Bombiak 2016). Jak wynika z danych GUS, kobiety sa
mniej aktywne zawodowo - wskaznik zatrudnienia kobiet od kilku lat spada i wynosi
obecnie 46,1%, podczas gdy odsetek aktywnych zawodowo mezczyzn wynosi 62,6%.
Kobiety sg tez czesciej niz mezczyzni narazone na bezrobocie (GUS 2019, s. 104) oraz
majg bardziej ograniczony dostep do rynku pracy i wielu zawodow. Najcze$ciej wy-
mienianymi tu barierami s horyzontalna segregacja zawodowa (tzw. lepka podloga)
polegajaca na ograniczeniu aktywnosci zawodowej kobiet do kilku wybranych zawo-
doéw (m.in. w handlu, ustugach, ochronie zdrowia czy edukacji) zazwyczaj zwigzanych
z mniejszym wynagrodzeniem, prestizem, wladza i wyksztalceniem (Budrowska 2004,
s. 91) oraz wertykalna segregacja zawodowa (tzw. szklany sufit) spowodowana niewi-
docznymi (tj. niewynikajacymi z przyczyn formalnych) ograniczeniami zwigzanymi
z awansem i zajmowaniem kierowniczych stanowisk w zyciu gospodarczym, politycz-
nym i spolecznym przez kobiety (por. Budrowska 2004; Gawrycka i in. 2007, s. 29-30).
Nieréwnosci w traktowaniu kobiet na rynku pracy uwidaczniajg sie takze w wysokos$ci
ich ptac. Mimo ze kobiety sa coraz lepiej wyksztalcone, wciaz zarabiaja mniej niz
mezczyzni. Wedlug danych Komisji Europejskiej, srednia réznica w wynagrodzeniach
kobiet i w Unii Europejskiej wynosi 16,3% (Jourova 2019, s. 1).

Jednym z powodoéw, dla ktorych kobiety majg wieksze niz mezczyzni trudnosci
w znalezieniu pracy i odniesieniu sukcesu zawodowego, jest postrzeganie ich jako
pracownikéw mniej atrakcyjnych ze wzgledu na petnione przez nie tradycyjne role
spoleczne (Titkow 2003). Nadmierne obcigzenie kobiet obowigzkami domowymi
(tzw. praca na dwoch etatach) utrudnia konkurowanie z me¢zczyznami na rynku pracy,
aich aktywnos¢ zawodowa jest nieroztacznie analizowana w aspekcie zycia rodzinnego
(Cewinska 2001, s. 33). Z tego punktu widzenia, dla wielu kobiet zalozenie wiasnej
firmy jest alternatywnym modelem kariery pozwalajagcym na wzmocnienie ich pozycji
ekonomicznej przy jednoczesnym utrzymaniu wypelniania obowiazkéw opiekunczych.
Poza tym, jak pokazuja badania, osoby prowadzace wlasng dzialalno$¢ dos¢ wyraznie
powielaja tradycyjne normy dotyczace plci (por. Hagqvist i in. 2018). Wiele firm pro-
wadzonych przez kobiety odzwierciedla sfeminizowane wzorce pracy, takie jak praca
w niepelnym wymiarze godzin lub prowadzenie dziatalnosci gospodarczej w domu, co
w rezultacie wzmacnia postrzeganie kobiet jako matek i opiekunéw w pierwszej kolej-
noéci i podwaza ich wiarygodnos¢ jako przedsigbiorcow (Braches i Elliott 2016).
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Nie mniej istotne w karierze zawodowej kobiet sg bariery o charakterze mentalnym,
takie jak brak wiary w siebie, brak wiary w swoje umiejetnosci, brak wiary w swoje moz-
liwosci czy stereotypowe opinie na ich temat (Budrowska 2004). Kobiety czgsto bowiem
poddaja si¢ i akceptuja tworzone przez mezczyzn standardy odnoszace si¢ do oceny
ich dzialan i aktywno$ci zawodowej. Na przyklad panuje powszechne przekonanie, iz
kobiete do odniesienia sukcesu w sferze zawodowej predestynuja cechy kojarzone za-
zwyczaj z typowo meskim profilem osobowosci, takie jak: zdecydowanie, agresywnos¢,
racjonalnos¢, dazenie do sukcesu czy tez pozbawiona emocji ocena sytuacji. Natomiast
typowo kobiece cechy, takie jak empatia, wrazliwo$¢, opiekunczos¢ oraz fagodnose,
sa traktowane raczej jako bariery na drodze do sukcesu. Stereotypy dotyczace kobiet
wywierajg wplyw na postawy mezczyzn wobec kobiet, na opini¢ kobiet na wlasny
temat, jak rowniez na ich wybory zawodowe oraz inne aspekty ich zycia (Desperak
2001). Kobiety tez cze$ciej niz mezezyzni cierpig na ,,syndrom oszusta” (ang. ,impo-
stor syndrome/phenomenon”) (por. Clance i Imes 1978), czyli nie potrafig akceptowac
wlasnych osiggnie¢, a swdj sukces przypisuja zazwyczaj czynnikom zewnetrznym, do
ktorych zaliczaja szczescie, pomys$lnosé, kontakty czy znalezienie si¢ w odpowiednim
miejscu w odpowiednim czasie. Tego typu myslenie prowadzi czesto do nadmiernego
perfekcjonizmu, co wyzwala czesto destrukcyjne zachowania, a w rezultacie niszczy
ich kariere. Wszystkie wyzej opisane zjawiska skladaja si¢ na problem dyskryminacji
kobiet na rynku pracy i majg bezposredni wpltyw zaréwno na ich gorsze potozenie
ekonomiczne, jak i na ich subiektywne postrzeganie sukcesu zawodowego.

Nota metodologiczna

Artykul powstal na podstawie wynikéw badan jakosciowych (indywidualne wywia-
dy pogtebione) przeprowadzonych przez autorke wérdd polskich migrantek w 2016
roku w Wielkiej Brytanii. Gtéwng motywacja do przeprowadzenia badan byta che¢
poszerzenia wiedzy na temat skali i formy zjawiska samozatrudnienia oraz zakreélenie
podstawowych réznic w sytuacji samozatrudnionych mezczyzn i kobiet. Jednym ze
szczegotowych watkow analizy bylo subiektywne spojrzenie respondentek na wlasny
sukces zawodowy.

W badaniu uczestniczylo 27 samozatrudnionych kobiet, ktére zostaly zrekruto-
wane w sposob celowy. Zaproszenie do udzialu w badaniach zostalo zamieszczone
zar6wno na portalach internetowych skierowanych do polskich imigrantéw w Wielkiej
Brytanii, jak i na portalach spotecznosciowych w grupach skupiajacych mieszkaja-
cych w Wielkiej Brytanii Polakéw. Zaproszenie bylo tez rozsylane bezposrednio do
samozatrudnionych kobiet, ktorych dane kontaktowe zostaly znalezione na wczeéniej
wymienionych portalach w dziale ogloszen lub na stronach internetowych ich firm.
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W pojedynczych przypadkach zgoda na udzial w badaniu zostata uzyskana dzieki pole-
ceniu przez wczesniejsze rozmowczynie (metoda kuli $nieznej) lub przez osoby trzecie
(informatorow). Proces rekrutacji do badan prowadzono az do momentu osiggniecia
stanu teoretycznego nasycenia proby (Charmaz 2009, s. 141; Guest i in. 2006, s. 65),
czyli takiego punktu, w ktérym nowe dane nie wzbogacaly juz znaczaco istniejacej
tresci teoretycznej rekonstrukeji zjawiska.

Wywiady zostaly przeprowadzone albo bezposrednio w miejscu pracy respondentki,
miejscu zamieszkania respondentki lub miejscu publicznym (np. kawiarnie), albo po-
$rednio - z wykorzystaniem komunikatoréw internetowych (Skype). Wybér tego, a nie
innego sposobu przeprowadzenia wywiadu byl podyktowany najczesciej wzgledami
praktycznymi. Cze$¢ z respondentek mieszkata w odleglych miejscowosciach - ko-
munikatory internetowe pozwolily na dotarcie do nich bez ponoszenia dodatkowych
nakladéw finansowych oraz spedzania czasu w podrozy. Czes$¢ respondentek wolata
tez takg forme kontaktu ze wzgledu na wigkszg elastycznos¢ w doborze terminu, co
mialo dla nich i dla prowadzonego przez nie biznesu duze znaczenie. Uczestnictwo
w badaniach byto dobrowolne, a dane po transkrypcji poddano analizie i zostaly zanoni-
mizowane. Badane osoby zostaly poinformowane, ze ich odpowiedzi postuza wylacznie
do celow naukowych i nigdy nie beda publikowane w calosci ani w sposob pozwala-
jacy na identyfikacje uczestniczek. Szczegdtowe pytania wywiadu dotyczyly miedzy
innymi tego, skad czerpia podstawowe informacje na temat prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej, czy korzystaja ze wsparcia formalnego i/lub nieformalnego i jezeli tak,
to z jakiego, jak przedstawiajg reakcje 0sob z wlasnego otoczenia na podjecie przez nie
dziatalnosci, czy czerpig satysfakcje z wykonywanej pracy oraz czy samozatrudnienie
ulatwia faczenie aktywnosci zawodowej z zyciem rodzinnym. Waznym watkiem byto
tez ich podejscie do sukcesu zawodowego - jak definiujg sukces, co jest potrzebne,
zeby taki sukces osiagna¢ i czy juz go osiagnely. Ponizsza praca szczegétowo analizuje
wlasnie ten ostatni watek.

Wiekszo$¢ badanych kobiet byta przedstawicielkami emigracji zarobkowej po 2004
roku. Tylko jedna z respondentek mieszkata w Wielkiej Brytanii jeszcze przed 2004
rokiem. Uczestniczki wywiadow prowadzily rézny typ dziatalnoséci gospodarczej, mie-
dzy innymi: ksieggowos¢, konsulting, kosmetologie, opieke nad dzie¢mi, nauke jezyka,
tlumaczenia, terapie, ustugi sprzatajace, pieczenie tortéw. Byly wsrdd nich singielki, me-
zatki, kobiety w zwigzkach nieformalnych, posiadajgce dzieci lub nie. Mieszkaty w miej-
scowosciach o réznej wielkosci — od wielomilionowego Londynu po male miasteczka
na potnocy Anglii. Szczegétowa charakterystyke badanych przedstawiono w tabeli 1.
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Tabela 1. Charakterystyka badanych

Lp. |Pseudonim o Typ 41 Staz Wiek Wyksz.tal— Sta}n Dzieci Zm.lyom.o >
dzialalnoéci | firmy cenie cywilny angielskiego
1 |Anna salon kosme- 3 38 |policealne | mezatka 2 |dobra
tyczny
2 |Aneta nauka jezyka 8 36 |wyzsze mezatka 2 |plynna
angielskiego
3 |Agnieszka |fotograf 5 32 |policealne |wolny 1 |plynna
4 |Zuzanna |nauka jezyka 2 34 |érednie zwigzek 0 |[plynna
angielskiego nieformal-
ny
5 |Agata rekodzieto 0,5 32 |wyzsze mezatka 1 |plynna
6 |Alicja opiekunka dzie- 1 35 |$rednie  |mezatka 1 |plynna
cieca
7 |Basia torty artystyczne | 1 48 |$rednie  |mezatka 0 |plynna
8 |Ela nauka jezyka 5 29 |wyzsze zwigzek 0 |plynna
angielskiego nieformal-
ny
9 |Gabriela |tlumaczenia 4 33 |wyzsze zwigzek 0 |plynna
nieformal-
ny
10 |Dominika |projektantka 3 37 |$rednie  |wolny bd |podstawowa
mody
11 |Joanna salon 8 45 |policealne | mezatka 0 |dobra
kosmetyczny
12 |Kasia stylistka 3 26 |policealne | mezatka 1 |podstawowa
paznokci
13 |Kinga psychoterapia 2 32 |wyzsze mezatka 1 |plynna
14 |Magda masaze 3mc | 30 |wyzsze zwigzek 1 |plynna
nieformal-
ny
15 [Karolina  |ustugi remonto- | bd 31 |érednie  |bd 2 |plynna
wo-budowlane,
zarzgdzanie
nieruchomoscia-
mi, prowadzenie
strony interne-
towej, portalu
oraz grupy na
Facebooku
16 |Kamila architekt wnetrz 5 36 |wyzsze zwigzek 1 |bardzo dobra
nieformal-
ny
17 |Marianna | psychoterapia 0,5 35 |wyzsze mezatka 1 |plynna
18 |Marta coaching kilka | 33 |wyzsze wolny 0 |plynna
lat
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19 [Monika ksiggowo$¢ 5-6 31 |wyzsze zwigzek 2 |plynna
nieformal-
ny
20 |Natalia stylistka 1,5 31 |wyzsze zwigzek 0 |[$rednia
paznokci nieformal-
ny
21 |Teresa pieczenie ciast bd 42 |wyzsze mezatka 2 |$rednia
22 |Julia organizacja przy-| 0,5 33 |wyzsze mezatka 2 |dobra
je¢, terapia multi-
sensoryczna
23 |Dorota agencja sprza- 8 38 |wyzsze mezatka 1 |plynna
tajaca
24 |Renata tlumaczenia 10 39 |wyzsze w trakcie 2 |plynna
rozwodu
25 |Malgorzata |fizjoterapeuta, 13 66 |policealne |bd bd |dobra
dietetyk
26 |Wiola instruktorka 1 32 |wyzsze zwigzek 0 |dobra
fitness nieformal-
ny
27 |Justyna fotograf 4 42 |érednie  |zwigzek 2 |dobra
nieformal-
ny

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Definiowanie sukcesu przez samozatrudnione Polki — wyniki badan

Sukces zawodowy byl przez badane Polki postrzegany na wiele réznych sposobdw.
W wywiadach dominowaly jednak trzy podstawowe watki: sukces postrzegany w kate-
goriach sukcesu finansowego, sukces jako satysfakcja z wykonywanej pracy oraz sukces
jako réwnowaga pomiedzy zyciem zawodowym a Zyciem rodzinnym badz prywat-
nym. Pozostale watki poréwnywaly sukces do nieustannego rozwoju, zycia w zgodzie
z innymi ludzmi, dobrze wykonanej pracy. Niektore z badanych wskazywaly réwniez
na cigzka prace, brak stresu i niesienie pomocy innym. Pojawily si¢ réwniez gtosy, ze
sukces to sprawa indywidualna, poniewaz kazdy moze rozumie¢ to pojecie inaczej.
Co ciekawe, do$¢ widocznym watkiem bylo nieutozsamianie przez czes¢ badanych
sukcesu z wysokoscig wynagrodzenia. Biorgc pod uwage powyzsze obserwacje, defi-
nicje sukcesu, ktére pojawity sie w wypowiedziach samozatrudnionych Polek, mozna
umiejscowi¢ na dwdch gléwnych osiach podzialu: sukces postrzegany w kategoriach
materialnych i niematerialnych oraz sukces postrzegany w kategoriach indywidualnych
i sukces powigzany z otoczeniem zewnetrznym. Podzial ten wraz z przyktadowymi
definicjami zostal przedstawiony w tabeli 2.
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Warto w tym miejscu podkresli¢, ze klientami badanych kobiet byli przede wszyst-
kim rodacy. Spowodowane to bylo, jak zaznaczaly tez same respondentki, kierowaniem
swoich ustug gtéwnie w strone mieszkajacych na Wyspach Polakéw, a rzadziej w stro-
ne Brytyjczykéw. Podyktowane to bylo miedzy innymi niepewnoscig w kontaktach
ze spolecznos$cig niepolska wynikajaca z poczucia odmiennosci kulturowej i/lub ze
stabszej znajomosci jezyka angielskiego. Poczucie to bylo najsilniejsze w grupie kobiet,
ktore okreslaly swoja znajomos¢ jezyka na poziomie $rednim lub wykonujacych ustugi
wymagajace dluzszego, bezposredniego kontaktu z klientami, na przyktad w obszarze
kosmetologii. Jedna z kobiet prowadzaca dzialalno$¢ w tym zakresie wspomniata wprost
o roznych oczekiwaniach w stosunku do zabiegéw pielegnacyjnych.

Tabela 2. Typologia definicji sukcesu

Sukces Sukces
indywidualny a otoczenie zewnetrzne
Sukces SUKCES WYSOKA
materialny FINANSOWY KONKURENCYJNOSC
wolno$¢ finansowa, wysoki dochdd, | wygrana z konkurencjg, rosnaca liczba
dobre zarobki klientéw
Sukces WEWNETRZNE ZADOWOLENIE | ROWNOWAGA
niematerialny | satysfakcja, przyjemno$¢, poczucie spel- | szczeécie rodzinne, czas dla rodziny,
nienia, brak stresu, brak presji, wigcej | rownowaga pomiedzy zyciem zawodo-
czasu dla siebie, rozwoj wym a rodzinnym, pomoc innym

Zrédlo: opracowanie wlasne.

Pierwszy typ definicji sukcesu zawodowego — sukces finansowy, dotyczy sukce-
su materialnego z perspektywy pracujacej jednostki. Samozatrudnione Polki dos¢
wyraznie zaznaczaly, Ze praca zawodowa, nawet ta wykonywana z pasja, ma przede
wszystkim zapewnia¢ byt materialny. Tego typu podejscie widoczne bylo w nastepu-
jacych wypowiedziach:

Sukces zawodowy oznacza robic, co sig lubi i jeszcze na tym zarabial na tyle, by spokojnie moc

zyc. (Karolina, 31, ustugi remontowo-budowlane, zarzadzanie nieruchomosciami, prowadzenie
strony internetowej, portalu oraz grupy na Facebooku dla Polakéw)

Oczywiscie finanse to tez jest jakas czes¢ sukcesu, bo czlowiek nie pracuje tylko po to, zZeby
zarabiaé, moc egzystowal, méc normalnie zyé, wigc nie bedziemy sig tutaj oktamywad. (Alicja,
35, opiekunka dziecieca)

Sukcesem zawodowym moge okresli¢ sytuacje, gdy moja dziatalnos¢ bedzie przynosita takie
dochody, ktore pozwolg na zrobienie oszczednosci oraz wchodzenie w dalsze inwestycje, zatrud-
nienie ludzi, swobodg finansowg. (Gabriela, 33, thumaczka)

Nalezy jednak podkresli¢, ze cze$¢ badanych odzegnywala si¢ od utozsamiania
sukcesu z sukcesem materialnym. Ten typ nastawienia mozna tlumaczy¢ stereoty-
pami funkcjonujacymi w przestrzeni spotecznej, ktore przypisuja kobiecie przede
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wszystkim cechy altruistyczne, opiekuncze, brak nastawienia na zysk materialny. Tego
typu rozumienie sukcesu moze tez oznaczaé przesuniecie punktu cigzkosci z wartosci
materialnych na warto$ci postmaterialne, tj. wolno$¢, samorealizacja czy orientacja na
odniesienie sukcesu, ktére dominujg w krajach rozwinietych (Inglehart 1997). Podejscie
to najlepiej obrazuje nastepujacy cytat:

Dla mnie sukces to nie sq pienigdze, dla mnie sukces to jest zadowolenie z tego, co si¢ robi
i budzenie si¢ kazdego ranka... i z checig podchodze do tego komputera i obrabiam te zdjecia.

Wszystko, co robig — mam z tego super satysfakcje i to jest dla mnie najwazniejsze. (Agnieszka, 32,
fotograf)

Nie chodzi o tytuly, nie chodzi o pienigdze specjalnie, ale, ze przez caly czas czegos sig uczysz
i ze ta praca tego Ci dostarcza. (Zuzanna, 32, nauczycielka jezyka angielskiego)

Niektore badane reprezentowaly tez bardziej wywazone podejscie:

Pienigdze nie sqg wazne, wazne jest to, jak si¢ czujesz. Dobra, powinnas zarabia¢ tyle, aby ci
to dato utrzymanie. (Wiola, 32, instruktorka fitness)

Najczesciej pojawiajacym sie watkiem w wypowiedziach samozatrudnionych Polek
byto utozsamianie sukcesu z satysfakcjg z wykonywanej pracy. Nie jest to raczej niczym
zaskakujacym, jesli wezmie si¢ pod uwage to, ze ich gléwna motywacja do podje-
cia samozatrudnienia byfa che¢ rozwoju, potrzeba niezaleznos$ci czy samodzielnosci
(por. Sadurska-Duffy 2017). W tym ujeciu samozatrudnienie byto bezposrednig droga
do osiggniecia sukcesu. Interpretowaty one swoja wlasng sytuacje zawodowa z perspek-
tywy decyzji, jakie juz podjety lub dopiero mialy podjaé, a ktére mialy przynies¢ im
osobiste zadowolenie, szczescie czy przyjemnosé. Tego typu nastawienie egzemplifikuja
miedzy innymi nastepujace wypowiedzi:

Mysle, ze sukces zawodowy jest poczuciem spetnienia i Ze jest sie we wlasciwym miejscu, ze robi

sig co$, co sprawia przyjemnosc, co jest pasjq. Tak bym okreslita sukces - nie w kategoriach mate-
rialnych, ale bardziej w kategoriach emocjonalno-osobowych. (Kinga, 32, psychoterapeutka)

Mi si¢ wydaje, ze sukces zawodowy to jest taki rodzaj sukcesu, kiedy robimy, to co lubimy, je-
stesmy w tym spelnieni. [...] Ze idziemy z usmiechem na twarzy. Cieszymy sig, ze to osiggnelismy,
ze to si¢ rozwija. Kazda mata rzecz nas cieszy. (Magda, 30, masazystka)

Sukces zawodowy jest 100-procentowq satysfakcjg, bo jezeli ktos odnosi sukces, ktéry go nie
cieszy, nie daje satysfakcji, to wcale to nie jest sukcesem, dla mnie to jest meczarnia. Sukcesem jest to,
co odniostam dla siebie, dlatego ze wymarzylam sobie taki zawéd, chciatam tak pracowac i pracuje
od lat, wigc to jest dla mnie moj sukces i moje spetnione marzenia. (Renata, 39, ttumaczka)

Kolejny typ definicji wykracza poza sfere indywidualng i bierze pod uwage rowniez
to, jak samozatrudnione kobiety interpretuja swoj sukces zawodowy w kontekscie relacji
z otoczeniem. Przez otoczenie mozna rozumie¢ zaréwno osoby im najblizsze (partne-
ra, dzieci czy przyjaciol), jak i ich klientéw. W przypadku nastawienia materialnego
zdecydowanie czg$ciej pojawialy si¢ definicje odwolujace si¢ do tej drugiej kategorii:
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Dla mnie sukces zawodowy to raz, ze mam zadowolonych klientow i tych klientow przybywa.
(Aneta, 36, nauczycielka angielskiego)

Moim sukcesem bedzie fakt, jezeli bede rekomendowana przez rodzicéw do innych rodzicéw.
(Alicja, 35, opiekunka dziecigca)

Sukces zawodowy to jest cos takiego, jak ktos si¢ na rynku wybija na tle konkurencji, bo jest
dobry w tym, co robi. (Monika, 31, ksiegowa)

Ostatni typ definicji rdwniez skupia si¢ na relacji z otoczeniem, ale podkresla ich
wymiar niematerialny. Najcze$ciej przywotywane watki dotyczyly rownowagi pomiedzy
zyciem prywatnym a zawodowym, poswiecaniu wiecej czasu rodzinie, partnerowi lub
dzieciom, czy ogélnie pomocy innym, czy zycia w zgodzie z innymi:

W tej chwili sukcesem zawodowym jest to, ze ja mam czas dla dziecka. (Kamila, 36, architekt
wnetrz)

Dzieki tej pracy, jakg wykonuje, mam wiele czasu dla siebie i nie musze spedzac szesciu godzin
na pracy. Jezeli chce, to moge wyjecha z dzie¢mi, moge iS¢ z psem na spacer na dwie godziny.
(Aneta, 36, nauczycielka angielskiego)

Sukces zawodowy to jest taki kompromis, ze osiggasz satysfakcje na gruncie prywatnym
i w swoim biznesie i Ze w tym wszystkim jest balans, ze potrafisz to polgczyc. Jedno nie dzieje sig
kosztem drugiego, ze ta maszyna dziala i ze jest to wszystko tak plynnie, harmonijnie i dla mnie
to jest to, ze mam czas dla mojego dziecka, dla mojej rodziny, mam czas na odpoczynek, ze mam
czas na przyjemnosci i inne moje pasje. (Marianna, 35, psychoterapeutka)

To jest balans miedzy zyciem rodzinnym a zawodowym. (Agata, 32, rekodzieto)

Zycie w zgodzie z innymi ludzmi. (Ewa, 38, kosmetyczka)

Warto réwniez podkresli¢, ze wiele z wypowiedzi wskazywalo na to, ze badane
kobiety mogly juz wczesniej rozwazaé kwestie tego, czym jest sukces i definiowa¢ go
w odniesieniu do do$wiadczen innych oséb. Najwyrazniej wida¢ to byto w przypadku
podkreslania relatywizmu w rozumieniu tego pojecia, zaréwno jesli chodzi o rdzne
branze, jak i rézne etapy w zyciu czlowieka:

Mysle, ze w réznych branzach by to [definicja sukcesu] brzmiato inaczej. (Alicja, 35, opie-
kunka do dzieci)

Rézni ludzie roznie na to patrzg. (Basia, 48, wyrob tortow artystycznych)

To zalezy od osoby. Mysle, ze gdybys zadala to pytanie mi zaraz po studiach, to sukcesem
zawodowym byloby pracowanie dla Normana Fostera. (Kamila, 36, architekt wnetrz)

Jak wida¢ na przyktadzie ostatniego cytatu, definiowanie sukcesu przez badane
zmienialo sie w trakcie przebiegu ich kariery zawodowej. Niektore respondentki same
jeszcze nie wiedzialy, jak zdefiniowatyby sukces, poniewaz byly dopiero na poczatku ka-
riery zawodowej: Nie wiem, jak bym zdefiniowata jeszcze. By¢ moze nigdy go nie osiggne,
bo mam tak, ze jak dojde do jednego punktu, to zawsze mysle, ze on jest niewystarczajgcy
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i potrzebuje wigcej, wiec zawsze jestem glodna na wiecej. (Ela, 29, nauczycielka jezyka
angielskiego).

Podsumowanie

Analizy pozwolily ustali¢, Ze subiektywny wymiar sukcesu zawodowego badanych
samozatrudnionych Polek pracujacych w Wielkiej Brytanii jest zjawiskiem bardzo
zfozonym. Prowadzenie wiasnej firmy stanowi dla nich szanse na uzyskanie niezalez-
nosci finansowej i samodzielno$ci, a takze satysfakcji z wykonywanej pracy. Sukces
zawodowy to tez mozliwo$¢ godzenia pracy z opieka nad dzie¢mi, pracy w domu z pracg
zarobkows, co jest charakterystyczne dla wspotczesnej roli kobiety, ktora taczy prace
zarobkowa z zyciem rodzinnym i wlasnie w tym znaczeniu definiuje swoje osiagniecia
zawodowe jako sukces. W tym ujeciu sukces zawodowy przenika do innych domen zycia
jednostki, takich jak pozycja w grupie rowiesniczej czy godzenie pracy z obowigzkami
domowymi. W trajektorii kariery poczucie satysfakcji, zadowolenia i samorealizacji
w pracy zawodowej oraz poczucie odniesienia sukcesu na niwie zawodowej wydaja si¢
wzajemnie wzmacniac i determinowac.

Ze wzgledu na jako$ciowy charakter badan oraz niewielkg liczbe badanych ciezko
jest wskaza¢ na jakiekolwiek zalezno$ci statystyczne pomiedzy cechami statusowymi
kobiet a ich rozumieniem sukcesu. Warto jednak zaznaczy¢, iz definicja sukcesu ewo-
luuje pod wptywem doswiadczen migracyjnych. Kobiety, ktore majg czestsze kontakty
ze spoleczenstwem przyjmujacym, bardzo dobrze znajg angielski, sa wyksztalcone
lub maja za partnera obywatela Wielkiej Brytanii, wydaja si¢ bardziej pewne swojego
sukcesu zawodowego — niewazne, w ktorym wymiarze ten sukces opisujg. Mozna je ska-
tegoryzowac jako emigrantki sukcesu, czyli dobrze zintegrowane i ustabilizowane.

To, w jaki sposob kobiety rozumiejg sukces, moze rowniez wptywac na ich ak-
tywno$¢ zawodowa. Mozna bowiem zalozy¢, ze kobiety, ktore czgsciej wymieniaty
sukces finansowy, sg bardziej zorientowane na zaspokojenie w pierwszej kolejnosci
potrzeb materialnych. Sg to kobiety, ktore wbrew pozorom nie sg na poczatku swojej
kariery, ale raczej te, ktére prowadzg biznes juz od jakiego$ czasu i widzg, ze zaczyna
im przynosi¢ coraz wieksze zyski, nierzadko okupione ciezka pracg i wyrzeczeniami.
W ten sposdb pokazuja one sobie i innym, ze bylo warto. Z kolei kobiety, ktore sg na
poczatku swojej kariery biznesowej lub osoby, ktdre do tej pory pracowaly na nizszych
stanowiskach, czesto wskazywaly na czynniki zwiazane na przyklad z wasna satysfakcja,
szczg$ciem czy rownowaga miedzy zyciem zawodowym a zyciem rodzinnym. W tym
miejscu mozna pokusi¢ si¢ o nastepujgcg interpretacje — kobiety, ktore podkreslaja
znaczenie czynnikéw niematerialnych w sukcesie zawodowym, moga przyjmowac
postawe asekuracyjng (nie osiggam wielkich sukcesow finansowych, ale przynajmniej
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jestem szcze$liwa) albo nie chcg by¢ tez postrzegane w kategoriach bycia ,,mato ko-
biecg” zgodnie ze stereotypem kobiety jako kogo$, kto przypisany jest raczej do sfery
prywatnej, rodzinnej, a nie do §wiata wielkiego biznesu.

Kobiety, ktdre dopiero zaczynaja swoja przygode z samozatrudnieniem, wskazywaty
cze$ciej na znaczenie kapitalu spotecznego i kulturowego przywiezionego z kraju oraz
na doniosto$¢ nieformalnych sieci etnicznych kontaktéw oraz zachowanie transnarodo-
wych wiezéw z krajem ojczystym. Zgodnie z teorig kapitaléw Pierre’a Bourdieu (1986),
wielko$¢ indywidualnych zasobéw kulturowych badanych kobiet (edukacja formalna
i nieformalna, kompetencje, umiejetnosci) oraz zasobow spolecznych (usytuowanie
w sieci relacji i strukturze spotecznej) decyduja o ich pozycji i mobilnosci spolecznej,
a co za tym idzie, takze o perspektywach sukcesu zawodowego.

Nalezy réwniez podkresli¢ fakt, Ze badane kobiety byly w szczegdlnej sytuacji. Bedac
imigrantkami, mialy nadzieje, ze osiagniecie sukcesu zyciowego, w tym zawodowego,
w panstwie, ktdre z jednej strony byto dla nich obce, w ktérym rozwoéj zawodowy ze
wzgledu na status imigrantki narazony byt na trudnosci i przeszkody, ale z drugiej zas,
jak wielokrotnie podkreslaly w swoich wypowiedziach, stwarzalo bardziej sprzyjaja-
ce warunki do zalozenia i prowadzenia dzialalno$ci gospodarczej. Z przytoczonych
wypowiedzi wylania si¢ obraz kobiety, ktora renegocjuje swoja role w spotecznym
podziale pracy, ksztaltujac przy tym na nowo swdj wlasny wzorzec aktywnej zawodowo
kobiety sukcesu.

Wyniki badan moga otworzy¢ nowe perspektywy badawcze w dalszych docie-
kaniach nad migracja oraz nad sytuacja zawodowa migrantek, zachecajac do badan
poréwnawczych réznych grup samozatrudnionych: ze wzgledu na ple¢, narodowosc,
wyksztalcenie czy dlugo$¢ pobytu. Ciekawym zabiegiem badawczym bylby tez powrot
do tych samych respondentek za kilka lat w celu ponownego opisu ich spojrzenia na
sukces zawodowy i weryfikacji ich planéw biznesowych.
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