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TYFLOINFORMATYKA, TYFLOINTERNET -
NOWY CZYNNIK EDUKACJI 0SOB Z NIEPELNOSPRAWNOSCIA WZROKU

TYPHLO-INFORMATICS, TYPHLOINTERNET — NEW FACTORS
IN THE EDUCATION OF PEOPLE WITH VISUAL IMPAIRMENT

ABSTRACT: The aim of this article is to indicate what role new assistive technologies play in the formal
and informal lifelong education of people with visual impairment. The article offers a description of
the characteristics of ‘typhlo-informatics’ and the ‘typhlointernet’. It also presents specific computer
devices and programmes for individuals with visual impairment as well as examples of internet ser-
vices for people who are blind. Limited access to knowledge resulting from visual impairment may
in today’s information age act as a cause for one of the forms of social exclusion. Thanks to specialist
assistive IT technologies, people who are blind or visually impaired gain access to information which
they could not previously independently find. The article’s author indicates that the development of
typhlo-informatics and the typhlointernet aids not only in the equalization of educational opportuni-
ties of people with visual impairments, but it also allows them to engage in various types of learning.
KEYWORDS: typhlo-informatics, typhlointernet, blind, visually impaired, assistive technologies.

ABSTRAKT: Celem artykulu jest wskazanie, jakie miejsce w formalnej i nieformalnej edukacji ca-
tozyciowej 0s6b z niepelnosprawnoscig wzroku zajmuja wspolczesne technologie informacyjno-
-komunikacyjne. W artykule scharakteryzowano pojecia: tyfloinformatyka i tyflointernet, pokrétce
przedstawiono specjalne urzadzenia komputerowe oraz oprogramowanie przeznaczone dla uzyt-
kownikdéw z niepelnosprawnos$cia wzrokowa oraz podano przyklady serwisow stron internetowych
przeznaczonych dla oséb niewidomych. Ograniczenia poznawcze, wynikajace z niepelnosprawnosci
wzroku, zawezajg dostep do wiedzy, co w dzisiejszym spoleczenstwie informacyjnym moze staé
sie przyczyna jednej z form wykluczenia spotecznego. Dzigki specjalistycznym rozwigzaniom ICT
adresowanym do osob niewidomych i stabowidzacych uzyskuja one dostep do danych, do ktérych
wezeéniej samodzielnie nie mogty dotrze¢. Autor artykulu wskazuje, ze rozwdj tyfloinformatyki i ty-
flointernetu stuzy nie tylko do wyréwnania szans edukacyjnych 0séb z niepetnosprawnos$cia wzroku,
ale pozwala na ich zaangazowany udzial w réznych wymiarach uczenia sig.

SLOWA KLUCZOWE: tyfloinformatyka, tyflointernet, osoby niewidome, osoby niedowidzace, techno-

logie, utatwienia.

»Dominacja wzroku rozpoczyna si¢ w momencie, gdy
Bog spojrzal na swoje dzielo i widzial, Ze ono jest dobre”

T. Mitchell, Picture Theory

Wstep

Osoba niewidoma, mimo ogromnego potencjalu intelektualnego, ograniczona jest
przez brak wzroku w wielu obszarach funkcjonowania spotecznego. Jedna z najczesciej
napotykanych przez nig trudnosci w zyciu codziennym jest komunikowanie si¢ z innymi
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ludzmi. Nowe technologie sprawily, ze $wiat stal sie mniejszy, a nawigzanie kontaktu
z dowolng osoba, znajdujaca sie w ogromnej nawet odleglosci, jest rzecza oczywista.
Pozwolily one na samodzielne komunikowanie sie os6b niewidomych miedzy sobg oraz
z osobami widzacymi, niezaleznie od miejsca, czasu oraz formy przekazu. Mozliwa stata
sie wymiana pogladéw, a takze informacji — ksigzek elektronicznych, ksigzek dzwie-
kowych, artykutow, muzyki etc. Osoba niewidoma stata si¢ rownorzednym z osobami
widzacymi uzytkownikiem internetu. Uzyskata dostep do danych, do ktorych bez
pomocy innych wczesniej nie udaloby jej si¢ dotrzec. Takie technologie jak udzwie-
kowiony oraz ubrajlowiony komputer i telefon komdrkowy otworzyly przed osobami
niewidomymi §wiat, pozwolily im na przekroczenie nieprzekraczalnych dotad granic.

Stad tez zainteresowanie naukowcdw i badaczy najnowoczesniejszymi rozwigzania-
mi w zakresie technologii skupionych na jak najlepszym usprawnieniu codziennego
funkcjonowania osob niepelnosprawnych, w tym oséb niewidomych i niedowidzacych.
Szczegblny nacisk w niniejszym artykule zostanie potozony na zagadnienia zwigzane
z nowymi metodami edukacji 0s6b niewidomych - tyflointernetem oraz tyfloinfor-
matyka.

Celem artykulu jest przedstawienie oraz omdwienie problematyki zwigzanej z tyflo-
internetem i tyfloinformatyka. Zgodnie z powyzszym celem mozliwe byto opracowanie
problemow szczegélowych:

1. W jaki sposob nowoczesne technologie wspomagaja codzienne funkcjonowanie

i proces uczenia si¢ 0s6b niewidomych?

2. Jak czgsto nowoczesne technologie sg wykorzystywane w codziennosci i procesie
uczenia si¢ 0s6b niewidomych?

3. W jaki sposob mozna jeszcze unowoczes$nic¢ proces uczenia si¢ przez osoby niewi-
dome?

Metoda badawczg wykorzystang na potrzeby artykulu jest analiza dostepnych tresci.

Proces uczenia si¢ opiera si¢ na trzech wymiarach: poznawczym, spotecznym
i emocjonalnym (Illeris 2006, s. 77-82). Coraz czgsciej s3 one wspierane przez nowe
technologie, ktdre sprzyjaja formalnym i nieformalnym procesom uczenia si¢ (Kargul
2001). Osoby, ktdre korzystaja z tych nowych technologii, dysponuja szerokim spec-
trum mozliwosci uczenia sie. Nabiera to szczegdlnego znaczenia w przypadku oséb
z niepelnosprawnos$cig wzroku. Korzystanie z nowych narzedzi jest dla nich szansg
na zdobywanie wiedzy w $wiecie, w ktérym kultura wspotczesnych spoleczenstw
jest niewatpliwie kulturg wizualng i opiera si¢ na prymacie doznan wzrokowych
(Classen 1999, s. 270-278)'. Ewolucja sprawila, ze nawet do 90% bodzcow $wiata

! Chodzi tu gtéwnie o kulture zachodnig, w ktérej zmyst wzroku jest najsilniej zwigzany z wiedza
iuczeniem si¢. W innych kulturach spotka¢ mozna wypracowana inng hierarchie zmystow, w ktorej
zajmujg one miejsca odpowiednie dla przyznanej im roli w poznawaniu $wiata. Kultury prymitywne
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zewnetrznego odbieramy za pomocg wzroku (Mroz i Rzasa 2011, s. 143; Bucior 2006,
s. 28)%. Wskazuje to na ogromng warto$¢ poznawczg przypisywana temu zmystowi.
Umiejetnos$¢ odczytywania informacji zawartych w znaku wizualnym jest warunkiem
sprawnego funkcjonowania w §wiecie. Obrazy towarzysza cztowiekowi od poczatku
jego zycia, odgrywaja istotng role w procesach socjalizacji, sa elementem budujacym
lub niszczacym wiezi spoteczne, utatwiajgc lub zakltdcajac przebieg proceséw komuni-
kacji. Niepelnosprawno$ci narzagdu wzroku powoduja catkowite odcigcie lub znaczne
ograniczenie doptywu informacji wizualnych.

Szacuje si¢, ze powazne zaburzenia wzroku dotykaja 1% populacji na calym $wiecie,
przy czym liczba takich oséb ulega stalemu zwigkszeniu (The International Agency for
the Prevention of Blindness 2019). W Polsce uszkodzenia i choroby narzadu wzroku
stanowig 35% wszystkich niepelnosprawnosci (Panstwowy Fundusz Rehabilitacji Osob
Niepelnosprawnych 2017).

Osoby z problemami widzenia okreslane sg réznymi terminami: osoba niewidoma,
ociemniata, stabowidzgca, osoba z niepelnosprawnos$ciag wzroku lub z niepetnospraw-
nosécia wzrokowa. Za osoby niewidome uznaje si¢ osoby catkowicie lub czesciowo
pozbawione wzroku, a przez to niemajace dostepu do informacji optycznych ze §wiata
zewnetrznego. Analizator wzroku u 0s6b niewidomych nie funkcjonuje wcale lub zabu-
rzenia w jego funkcjonowaniu s tak powazne, ze praktycznie nie ma on zastosowania
w poznawaniu §wiata i w orientacji w otoczeniu. Poznawanie rzeczywistosci w takim
przypadku odbywa sie przede wszystkim za posrednictwem percepcji dotykowo-
-stuchowej. Swiatowa Organizacja Zdrowia (WHO), stosujac kryterium medyczne,
opierajace si¢ na ostro$ci wzroku oraz polu widzenia, za niewidoma uznaje osobe,
ktora dotyka catkowity brak wzroku (nie ma poczucia $wiatla), jej ostro$¢ wzroku przy
maksymalnej korekcji okularowej nie przekracza 0,05, jej pole widzenia jest zawezone
do maksymalnie 20 stopni (pole widzenia osoby prawidiowo widzacej wynosi okoto
180 stopni w poziomie i 160 stopni w pionie) (Sekowski 2008, s. 1011). Przy czym
za osobe¢ niewidoma traktuje sie kogos, kto nie widzi od urodzenia lub utracil wzrok
przed pigtym rokiem zycia. Osoba, ktora stracita wzrok po pigtym roku Zycia i pamieta
obrazy wzrokowe, okreslana jest jako osoba ociemniata (Paplinska 2008, s. 14-15).
Z punktu widzenia prawa polskiego osoba niewidoma ma ostro$¢ wzroku od 0 do 5/50
(pelna ostros¢ wzroku osoby widzacej prawidlowo to 5/5), a jej pole widzenia miesci
sie w przedziale do 30 stopni (Guzowska 2000). Osobg niewidomg, wedlug zapisow
prawa, jest wiec takze osoba stabowidzgca lub majaca niewielkie mozliwosci widzenia.

bazujg na stowie méwionym, stad ceniony jest w nich zmyst stuchu. Waznym aspektem w profilu
poznawczym jest takze przywigzywanie duzego znaczenia do zmystu wechu i smaku.

2 Przypisanie kazdemu ze zmyslow konkretnej wartosci liczbowej, ktéra wyrazalaby jego udziat
w poznawaniu, ksztaltowaniu modelu $wiata czy uczeniu sig, jest umowne.
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Zmniejszona liczba naplywajacych danych sensorycznych, ktorych gtéwnym zro-
dfem jest wzrok, ogranicza mozliwoéci poznawcze i utrudnia petne funkcjonowanie
w spoleczenstwie (Ossowski 1999). W znaczacy sposob ogranicza samodzielnos¢, desta-
bilizuje zycie spoleczne, obniza mozliwosci rozwijania wlasnej osobowosci. Zawezenie
odbioru bodzcow wzrokowych to réwnoczesnie ograniczenie w obrebie mozliwosci
ksztalcenia, zaznajamiania si¢ z literaturg i sztukg. W sposéb nieunikniony pociaga
to za sobg ryzyko wykluczenia os6b niewidomych z mozliwoséci pelnego uczestnictwa
w kulturze.

Dostep do informacji wizualnych w zasadniczy sposéb determinuje caly proces
edukacji. Znajduje to odzwierciedlenie cho¢by w organizacji pracy szkolnej - podczas
lekcji uczniowie przede wszystkim patrza: czytaja, ogladaja ilustracje i filmy. Drugim
zmystem zaangazowanym w proces uczenia jest stuch, inne zmysly angazowane sa
raczej podczas przerwy w nauce.

Prawo do nauki i do pozyskiwania informacji nalezy do fundamentalnych praw
czlowieka (zaliczanych do grupy praw socjalnych i ekonomicznych). Gwarantuja je za-
réwno migdzynarodowe regulacje prawne, jak i ustawy panstwowe. Wynika ono wprost
z Powszechnej Deklaracji Praw Czlowieka, z Deklaracji Podstawowych Praw i Wolnosci,
a takze z Miedzynarodowego Pakietu Praw Gospodarczych, Spotecznych i Kulturalnych,
(Konwencja o prawach os6b niepelnosprawnych przyjeta przez Zgromadzenie Ogdélne
Narodéw Zjednoczonych 13 grudnia 2006 r., podpisana przez Polske 30 marca 2007 r.).
W Polsce prawo do nauki wynika z art. 70 Konstytucji RP. We wspoétczesnym spole-
czenstwie, okreslanym jako spoleczenstwo informacyjne’ i spoleczenstwo oparte na
wiedzy*, prawo to jest prawem elementarnym - takze dla oséb niepelnosprawnych,
a jego realizacje zapewni¢ ma powszechnie dostepna edukacja. W rozwoju wspolcze-
snego spoleczenstwa rowno$¢ w dostepie do wiedzy staje sie czynnikiem zasadniczym.
Dostep do wiedzy nie powinien stanowi¢ nowej formy nieréwnosci spolecznych.
Problem upowszechnienia edukacji, udostepnienia jej wszystkim jednostkom w ciga-
gu catego ich zycia, stal si¢ jednym z gtéwnych problemoéw w XXI wieku. W tekscie
tym ukaze te elementy nowej technologii, ktore maja szanse by¢ wykorzystane przez

* Termin ten po raz pierwszy wystapil w artykule T. Umesaow 1963, rozpowszechniony zostat
przez K. Koyama w 1968 r. w rozprawie Wprowadzenie do teorii informacji. W roku 1979 Narodowa
Akademia Nauk USA opublikowala raport, w ktérym zapowiedziano nadejscie nowej cywilizacji
informacyjnej, opartej na rozwoju technik cyfrowych. Najogélniej ,,spoleczenstwo informacyjne”
oznacza spoleczenstwo, w ktéorym towarem staje si¢ informacja traktowana jako szczegélne dobro
niematerialne, rownowazne lub nawet cenniejsze od débr materialnych.

* Pojecie spoleczenstwa opartego na wiedzy, ang. knowledge-based society, po raz pierwszy poja-
wilo si¢ w potowie lat 60. XX w. Teoria spoleczenstwa opartego na wiedzy podkresla funkcje wiedzy
jako elementu nowej produkeji, ktéry stopniowo zastapi dotychczasowy rynek i kapitat, bedace do
tej pory ,klasycznymi” elementami produkcyjnymi. Wiedza stanie si¢ towarem, ktéry powinien by¢
nieustannie modernizowany, uzupelniany i rozwijany.
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osoby z niepelnosprawnos$cia wzroku w formalnych, nieformalnych i pozaformalnych
procesach edukacji calozyciowej oraz w réznych wymiarach uczenia sie (Kargul 2001;
Illeris 2006).

Technologie asystujace oraz sprzet wspomagajacy edukacje
o0s6b z niepetnosprawnoscia wzroku

Warunkiem uczestnictwa we wspdlczesnym spoteczenstwie i korzystania z dostepu
do formalnej, nieformalnej i pozaformalnej edukacji jest umiejetnos¢ samodzielnego
zdobywania i przetwarzania informacji (Kargul 2001). Osoby z niepelnosprawnoscia
wzroku, przez brak dostepu do informacji wizualnych, tych, ktére w sposéb naturalny
uzytkowane sg przez reszte spoteczenstwa, mimo swego intelektualnego potencjatu na-
potykaja na powazne przeszkody w realizacji rozwoju osobistego, zawodowego, a takze
przynaleznego im prawa do edukacji (Roy, Storrow, Spinks 2002, s. 9).

Wiekszos¢ zwyktych kanatow pozyskiwania wiedzy jest niedostosowana do potrzeb
0s6b niewidomych i stabowidzacych. Aby udostepni¢ osobom z niepetlnosprawnoscia
wzroku mozliwos$¢ korzystania z zasobow wiedzy, wykorzystywane sa specjalne tech-
nologie asystujace oraz specjalistyczny sprzet. Korzystajg one z faktu, Ze ograniczenia
poznawcze, zwigzane z niepelnosprawnos$cig narzadu wzroku, kompensowane sg
w pewnym stopniu przez poznanie za posrednictwem innych zmystow (gtéwnie dotyku
i stuchu) (Doroszewska 1981, s. 215)°. Jednoczesnie przyjmuje sie, ze spoleczne koszty
uzytkowania technologii wspomagajacych osoby niewidome i niedowidzace sa wyzsze,
przez co mogg by¢ czesto nieekonomiczne (Ravneberg 2009, s. 11).

Jednym z technicznych rozwigzan, stosowanych powszechnie na calym $wiecie od lat,
jest pismo punktowe. Wynalezienie pisma punktowego przez Ludwika Braillea umozli-
wito osobom niewidomym samodzielny dostep do stowa pisanego. Dzigki temu zyskali
oni mozliwo$¢ ksztalcenia si¢ nie tylko w zawodach polegajacych na pracy fizycznej, ale
takze tych zwigzanych z praca umystowa. Dostep ten jest jednak ograniczony - przede
wszystkim ze wzgledu na niewielka ilo$¢ publikacji brajlowskich. Niewystarczajacym
edukacyjnie medium jest radio — nie daje ono swobodnych mozliwosci selektywnego
wyszukiwania informacji czy tworzenia wlasnych komunikatéw medialnych. Nie zawsze
pozwala na pelne i zindywidualizowane komunikowanie.

Postep cywilizacyjny, coraz silniej spajajacy zycie codzienne z technologiami
informacyjnymi, sprawia, ze wymogiem efektywnego funkcjonowania w spole-
czenstwie jest nabycie odpowiednich kompetencji w tej dziedzinie. Technologie

> Kompensacja zmystéw polega na udoskonalaniu warunkéw korowych w zakresie odbioru
nieuszkodzonymi analizatorami i zastepowaniu czynnos$ci utraconych narzadéw przez inne osrodki
zapasowe Zywego ustroju.
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informacyjno-komunikacyjne (czesto okreslane skrétem ICT - Information and
Communication Technologies) to ,,rodzina technologii przetwarzajacych, gromadza-
cych i przesytajacych informacje w formie elektronicznej” (Gléwny Urzad Statystyczny
2012, s. 13). Zaliczajg sie¢ do nich narzedzia zwigzane ze zbieraniem i przechowywaniem
informacji, ale takze te, ktore stuzg ich przetwarzaniu, przesytaniu oraz prezentacji.
Nalezg do nich zwlaszcza technologie komputerowe (sprzet i oprogramowanie) oraz
technologie komunikacyjne (Matusiak 2008).

Oddziatywanie nowych technologii informacyjnych i komunikacyjnych obejmuje
w zasadzie wszystkie sfery funkcjonowania cztowieka. W $wietle powyzszego powie-
dzie¢ mozna, ze osoby, ktdre pozostajg poza zasiegiem oddzialywania ICT, staja sie
wykluczone cyfrowo, czyli pozbawione mozliwoéci korzystania z szans, jakie stwarza
spoleczenstwo informacyjne. W szczegolnosci za$ niedostepna, a co najmniej bardzo
utrudniona, bedzie dla takich oséb edukacja realizowana na podstawie technologii
informacyjno-komunikacyjnych, ktore zarazem stanowig jej niezwykle istotny i wrecz
nieodigczny element. Wszystko to kieruje praktyke pedagogiczng w strone jak naj-
wczesniejszego wdrazania strategii edukacyjnych opartych na integracji z nowymi
technologiami — wykorzystujacych jednoczesnie kanaty dzwigkowy i dotykowy, a takze
brajla tradycyjnego i cyfrowego (Ferrell, Bruce, Luckner 2014, s. 12).

Dla 0s6b z niepelnosprawnoscig wzroku rozwdj nowych technologii stanowi nie
tylko urozmaicenie i wzbogacenie zasoboéw narzedzi edukacyjnych. Nowe mozliwosci
technologiczne, a zwlaszcza internet, pozwalajg im na niezaleznos¢ w zdobywaniu
informacji, a takze daja mozliwo$¢ pelniejszego uczestniczenia w procesach spotecz-
nych i edukacyjnych. Stwarzajg szanse znacznego ograniczenia negatywnych skutkow
niepetnosprawnosci w obszarze osobistym, emocjonalnym i spotecznym. Problemem
jest jednak to, Ze nie wszystkie rodzaje technologii informacyjnych sa w tym przypadku
przydatne. Osoby z niepelnosprawnoscia narzadu wzroku nie moga swobodnie postu-
giwac sie rozwigzaniami multimedialnymi oraz tymi, ktére wykorzystuja tryb graficzny
do publikowania informacji. Z tego powodu na przyklad strony internetowe i tresci
na nich zamieszczane czesto sg niedostepne dla oséb niewidomych i stabowidzacych.
Mimo Ze internet nie zna barier srodowiskowych ani podziatléw klasowych, to jednak
nie wszyscy mogga z niego na réwni korzystac.

Braki wynikajace z uszkodzenia analizatora wzroku mogg by¢ kompensowane tylko
dzieki zaawansowanym technologicznie urzadzeniom i systemom specjalistycznym,
a takze dzigki urzadzeniom gtéwnego nurtu rynkowego (telefon, laptop, tablet), ktore
coraz czesciej wyposazone s3 w moduly powiekszajace obraz na ekranie, syntezatory
mowy czy systemy rozpoznawania gtosu. Specjalistyczne oprogramowanie i oprzyrza-
dowanie, wykorzystujace zmyst dotyku i/lub stuchu, pozwala osobom z uszkodzeniem
wzroku zyskaé swobode w pozyskiwaniu i przetwarzaniu informacji. Stwarza ono w ten
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sposob szanse nie tyle na rozwigzanie problemu niepelnosprawnosci, ile na znaczne
ograniczenie jej skutkow, zwlaszcza poprzez zaangazowanie w procesy uczenia sie
i uczestnictwo w obszarze szeroko rozumianej edukacji (Illeris 2006).

Konieczne jest zaznaczenie, ze dla osob niewidomych szczegdlnie wazna kwestia
w dostepie do informacji jest multimodalno$¢ sprzetu oraz oprogramowania, jaka
pozwala im na swobodne korzystanie z réznych opcji — dotykowych i stuchowych -
w zaleznosci od sytuacji i formy realizowanego przez nich zadania (Chan, Foss, Poisner
2009, s. 27). Szczegélnie istotne sg interakcje pomiedzy osobami majacymi pewne
dysfunkcje wzroku a konkretnymi narzedziami, jakie maja je wspomdc w procesie
uczenia, oraz Srodowiskiem zewnetrznym (Arthanat i in. 2007, s. 43).

Warto w tym miejscu odnies¢ sie do brajla cyfrowego, jaki najczesciej jest wykorzy-
stywany w procesie nauki przez studentéw. Obecnie jest on postrzegany jako medium
umozliwiajace dostep do srodowiska komputerowego (D’Andrea 2012, s. 57). Zdaniem
wielu badaczy brajl cyfrowy jest czytelniejszy od tradycyjnego. Jego wada moze by¢ to, ze
wymusza on niejako wolniejsze tempo czytania od brajla drukowanego (Bickford, Falco
2012, s. 72). Innym problemem uzytkownikow brajla cyfrowego sg problemy z kom-
patybilno$cia sprzetu z dodatkowym oprogramowaniem (Cryer, Home 2011, s. 84).

Jesli mowa o multimediach, to nalezy koniecznie zacza¢ od ksigzki mowionej,
poniewaz jest to forma dostownie stworzona dla oséb z niepetnosprawnoscig wzroku.
Poczatki ksigzki mowionej siegaja lat 30. XX wieku, kiedy to w Stanach Zjednoczonych
rozsytano je osobom niewidomym. Juz w latach 60. XX wieku nagrywano ksigzki na
potrzeby cztonkow Polskiego Zwigzku Niewidomych, od lat 70. powszechnym nosni-
kiem byly kasety magnetofonowe. Poczatkowo zapis utrwalano na tasmach magneto-
fonowych, pod koniec XX wieku rozpowszechnila sie cyfrowa posta¢ transkrypcji. Po
erze CD-ROM-6w i DVD nastat czas na nosniki wielokrotnego uzytku, jak pendrive’y
i karty pamieci, ktorych osoby niewidome uzywaja do dzisiaj. Sam format audiobookéw
réwniez ulegl zmianie. Obszerne pliki WAV zostaly wyparte przez popularne MP3.
W 1994 roku nastapil przelom, gdyz wynaleziono format DAISY, ktéry oprocz $ciezki
dzwigkowej zapisuje dodatkowe informacje, dajace uzytkownikowi mozliwos$¢ selek-
tywnego dostepu do tresci oraz swobodnej nawigacji pomiedzy rozdziatami, stronami,
akapitami etc. Materialem stosunkowo dostepnym dla oséb z niepelnosprawnoscia
wzroku sg takze ksigzki elektroniczne. Maja niezaprzeczalng przewage w stosunku do
wydawnictw brajlowskich: zapisane na dowolnym nosniku sg o wiele mniejsze (obje-
tosciowo) od obszernych toméw publikacji zapisanej pismem punktowym, sg tafisze
w tworzeniu, przechowywaniu, rozpowszechnianiu i wygodniejsze w uzytkowaniu.
Do ich ewentualnych wad nalezatoby zaliczy¢ koniecznos$¢ posiadania sprzetu wa-
runkujacego odczyt e-bookéw oraz mnogos¢ formatdéw. Od samego poczatku historii
e-ksigzek wystepowaly one w wielu rozszerzeniach, a co wazne, ciagle przybywa nowych:
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HTML, ASCIL PDE DOC, DEJAVU. Podobnie rzecz ma si¢ z czasopismami elektro-
nicznymi. Jest to o wiele dostepniejsza forma niz ogromne arkusze dziennikéw, ktore
nie na kazdy skaner si¢ miescily. Dodatkowo nalezy pamietac o periodycznosci tych
publikacji. Wiele e-czasopism mozna zaprenumerowa¢, by przychodzily na skrzynke
e-mailowg prenumeratora. Jest to duze usprawnienie dla 0séb z niepetnosprawnoscia
(Jakubowski 2005, s. 141).

Tyfloinformatyka i tyflointernet — nowoczesne narzedzia informatyczne
dla osob niewidomych

Rozwigzania informatyczne, ktore pozwalaja osobom z niepetnosprawnoscig wzroku
na swobodne poruszanie si¢ w cyberprzestrzeni, okreslane s3 mianem tyfloinformatyki.
Naleza tu zaréwno urzadzenia komputerowe, jak i oprogramowanie przeznaczone dla
uzytkownikow z niepetnosprawnoscia wzrokowa (Jakubowski 2005, s. 167; Lubawy
2008; Jakubowski 2010, s. 26-44)6. Tyflointernet, czyli internet dla oséb niewidomych,
zaklada dostep do wszelkiego typu informacji, zaréwno tych zawartych na stronach
WWW, jak i dostepnych dzigki takim ustugom, jak ftp czy e-mail. Rozwoj tyfloinforma-
tyki otworzyl przed osobami z problemami ze wzrokiem $wiat, do ktérego dostep byt
dla nich weze$niej mocno ograniczony. Dzigki urzadzeniom tyfloinformatycznym sie¢
WWW, przefomowy wynalazek dla calej ludzkosci, stala si¢ niezwykle pomocna dla oséb
niewidomych. Osoby z niepelnosprawnosciag wzrokows staly si¢ beneficjentami ICT.

Tyfloinformatyka umozliwia aktywne wiaczenie si¢ 0s6b niewidomych w zycie
spoleczne’, stajac sie waznym czynnikiem edukacji (Jonscher 2001, s. 313). Do tej
pory odciete od wielu obszaréw kultury, dzieki postepowi technologicznemu osoby
niewidome otrzymaty narzedzia, ktore pozwolily im przekroczy¢ granice wyznaczane
przez niepetnosprawnos¢ — umozliwily szerszy, szybszy i tatwiejszy dostep do informa-
cji, a tym samym i do edukacji. Mowa syntetyczna wytwarzana za pomocg technologii
informatycznej, wspomagajace ja monitory brajlowskie wraz ze specjalnymi programami
odczytu ekranu i klawiatury zrewolucjonizowaly metody, za pomoca ktérych osoby
z niepelnosprawnoscig wzroku moga zdobywac¢ informacje.

Duza pomocg techniczng dla oséb niewidomych w dostepie do internetu i Zrédet
jest oprogramowanie sktadajace si¢ z programu OCR w zestawie z syntezatorem mowy.

¢ Pierwsze urzadzenie elektroniczne dla oséb niewidomych i stabowidzacych pojawilo si¢ juz
w 1970 r. Byl to powigkszalnik telewizyjny. W tym samym czasie rozpoczeto komputeryzacje drukarni
brajlowskich, a amerykanski informatyk R. Kurzweil zaprezentowatl urzadzenie do odczytywania
tekstow syntetycznych.

7 Warto zauwazyé¢, ze o ile wezedniej aktywnosc¢ oznaczala przede wszystkim dziatania podejmo-
wane w sferze publicznej, o tyle obecnie wzrasta liczba aktywno$ci, ktore przebiegaja symultanicznie
w realu i w sieci, przy wspotudziale sieci, lub rozwijaja si¢ wylacznie w sieci.
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Dzigki temu systemowi obraz ukazujacy si¢ na ekranie komputera jest przeksztalcany
na mowe syntetyczng. Oprécz odczytywania zawartosci ekranu (screen reader) bardzo
wazng funkcje pelni méwigca klawiatura badz echo klawiatury, umozliwiajace wystu-
chanie komunikatu glosowego przypisanego do danego klawisza. Mozna zaobserwowa¢
duzy postep w unaturalnianiu glosu syntezatora, ponadto uzytkownik ma do wyboru
sporg liczbe gltosow oraz samych aplikacji méwigcych (Lukanowska 2003, s. 109).
Mimo ze nowoczesne technologie stanowia nieocenione dobrodziejstwo z punktu
widzenia oséb niewidomych w kontekscie wyréwnywania ich mozliwosci edukacyjnych
i dostepu do powszechnej informacji, to jednak ich uzytkowanie w zyciu codziennym
wigze si¢ z pewnym niepokojacym zjawiskiem. Mowa o tak zwanym wtérnym analfa-
betyzmie oséb z tej grupy, wynikajacym z odchodzenia od tradycyjnych form wyrazu,
takich jak miedzy innymi jezyk Braillea. Nie podlega watpliwosci, ze nowoczesne
technologie oferuja atrakcyjniejszy sposob dostarczania informacji niz standardowe
rozwigzania, a co za tym idzie, cieszg si¢ coraz wigkszym zainteresowaniem ze strony
ludzi z omawianag niepetnosprawnoscig. Jednocze$nie zarzucane sg klasyczne metody
wyrazu, co przyczynia si¢ do swoistego ,,uwsteczniania” os6b niewidomych i stabo-
widzgcych, zatracania ich wypracowanej dzigki zaangazowaniu i systematyczno$ci
umiejetnosci czytania i pisania przy wykorzystaniu standardowych metod. Jest to
niewatpliwie problem, ktéry wymaga podjecia konkretnych, dtugofalowych dziatan.

Sprzet i oprogramowanie tyfloinformatyczne

Osoby z niepelnosprawnoscig wzroku stajg obecnie przed wyborem sprzetu i oprogra-
mowania tyfloinformatycznego, wykorzystujacego zmyst dotyku i stuchu. Do najczesciej
uzywanych urzadzen i programéw tyfloinformatycznych naleza obecnie powiekszalniki
elektroniczne (electronic magnifier), monitory brajlowskie (refreshable braille display),
drukarki brajlowskie (braille embosser), syntezatory mowy (speech synthetizer), progra-
my udzwiekawiajace (screen reader), programy OCR (Optical Character Recognition),
programy powiekszajace (magnifying software) (Jakubowski 2005).

Monitory brajlowskie (refreshable braille display), czyli ekrany dla oséb niewidomych,
to urzadzenia przeznaczone do pracy z komputerem stacjonarnym lub przenosnym.
Zastepuja one osobie niewidomej standardowy ekran. Podlaczone do komputera,
umozliwiaja zapoznawanie si¢ z wyswietlanymi na ekranie informacjami za pomoca
pisma brajlowskiego. Odwzorowuja tekst widoczny na ekranie komputera w postaci
liter i znakow zapisanych w systemie Braillea. Pole odczytu moze zawiera¢ nawet 80
znakow. Linia ,wy$wietlajgca” informacje w brajlu ulokowana jest ponizej dolnej kra-
wedzi klawiatury. Mniejsza i bardziej mobilng wersja monitora jest linijka brajlowska,
ktéra opiera si¢ na podobnej technologii (Slusarczyk 2008).



Artur Aleksandrowicz

Osoby stabowidzace moga dodatkowo uzywac programéw powiekszajacych obraz.
Programy te pokazujg w zmaksymalizowanej postaci tresci dostepne na ekranie. Mozna
przy tym korzystac z kilku trybéw pracy programu powigkszajacego (od powigkszenia
obszaru pelnego ekranu po powigkszanie elementéw podswietlonych kursorem przez
dynamiczng lupe). Mozliwe jest takze odpowiednio dobrane do potrzeb ustawienie
kontrastu koloréw oraz ich inwersja. Podobng funkecje spelniaja przeno$ne powiek-
szalniki, ktore najczesciej podlaczane sa do komputera przez zlacze USB. Programy
odczytu ekranu, zapewniajace obstuge osobom niewidomym, powstaly takze dla tele-
fonéw komorkowych oraz urzadzen Pocket PC.

Do drukowania tekstow z komputera w postaci pisma brajla stuza drukarki brajlow-
skie (braille embosser). Niektore modele moga by¢ wykorzystane takze do przygotowania
rysunkéw wypuktych. Wydruki moga by¢ jedno- lub dwustronne.

Najwazniejszg role w komunikacji niewidomego uzytkownika z komputerem odgry-
wa specjalistyczne oprogramowanie, tak zwany czytnik ekranowy (z jezyka angielskiego
screen reader). Program ten rozpoznaje i interpretuje informacje z komputerowego
ekranu (ikony, paski narzedzi, tekst) oraz oznajmia je za pomoca syntezatora mowy (lub
wysyta do brajlowskiego urzadzenia wyj$ciowego). Jest to forma technologii asystujace;.
Zastosowanie programow, ktére konwertujg obraz na znaki rozpoznawalne przez syn-
tezator mowy, jest podstawa dostepnosci tresci drukowanych dla oséb niewidomych.
W bazie takich programéw znajduja sie probki literowe réznych krojéw pisma. Po
zeskanowaniu obrazu zostaje on podzielony na akapity, wersy, wyrazy i poszczegdlne
znaki, a nastepnie najmniejsze jednostki poréwnuje si¢ z probkami z bazy. Syntezatory
mowy generujg mowe syntetyczng na podstawie wprowadzonego tekstu. Obecnie wiele
systemow operacyjnych ma wbudowane czytniki ekranowe. Dzieki czytnikowi ekrano-
wemu powigzanemu z syntezatorem mowy osoby niewidzace moga przeglada¢ strony
WWW, czyta¢ wiadomosci, pobiera¢ ksigzki, majg dostep do programéw nauczania
online, moga nawigzywac kontakt z innymi poprzez wymiang e-maili czy korzystanie
z serwisow spolecznosciowych. Udzwickowiony komputer pozwala na samodzielne
pozyskiwanie informacji z wielorakich zrodel, daje mozliwos$¢ nieograniczonego cza-
sowo i przestrzennie komunikowania miedzyludzkiego.

Oprocz odczytywania zawartosci ekranu interesujagcym rozwigzaniem jest mowigca
klawiatura lub echo klawiatury. Funkcje te umozliwiajg wystuchanie komunikatu gloso-
wego przypisanego do danego klawisza. W unaturalnianiu glosu syntezatora nastgpity
ostatnio duze postepy, a ponadto uzytkownik ma do wyboru spora liczbe gloséw oraz
samych aplikacji méwigcych (Omiecinska i Omiecinski 2002, s. 68-69).
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Serwisy internetowe dedykowane
osobom z niepetnosprawnoscia wzroku

Rozwdj spolteczno-ekonomiczny, ogromny przyrost wiedzy i postep technologiczny,
zwigzany z intensywnym rozwojem spoleczno-ekonomicznym, rodzg potrzebe cigglego
unowocze$niania procesu ksztalcenia; odnosi sie¢ to takze do 0s6b niewidomych. Dlatego
podejmowane s3 rozmaite inicjatywy, ktorych celem jest utatwienie takim osobom
dostepu do informacji i wiedzy. Wazna role odgrywa tu tyflointernet.

Aby wspomoc osoby z niepelnosprawnoscig wzroku w dostepie do aktualnych
informacji, powstaja specjalne serwisy internetowe. W internecie znalez¢ mozna wiele
witryn poswieconych problemom oséb niewidomych i stabowidzacych. Prowadzone
sa one przez rézne podmioty (instytucje publiczne, firmy komercyjne, organizacje
pozarzadowe, a takze osoby prywatne). Wérdd nich wyrdzni¢ mozna serwisy otwarte
(czyli takie, z ktorych moga korzysta¢ wszystkie osoby zainteresowane, niezaleznie
od tego, czy majg jaka$ niepelnosprawno$¢, czy sa w pelni sprawne) oraz serwisy za-
mknigte, przeznaczone tylko dla oséb z niepelnosprawnoscig wzroku, ktore dopelnia
wymaganych formalnosci (dostarczg orzeczenie o niepelnosprawnosci wzrokowej do
podmiotu prowadzacego serwis). Serwisy te stuzag wyréwnywaniu szans osob z niepet-
nosprawnoscia wzroku, stanowia wazny element skutecznej rehabilitacji spolecznej,
zawodowej i psychicznej takich oséb, a takze sprzyjajg ich integracji. Skutecznos¢
dziatan takich serwisow bytaby zdecydowanie wyzsza, gdyby przy uwzglednieniu
zasad ich projektowania uniwersalnego wdrazane byly wszystkie skierowane do 0séb
niewidomych rozwigzania technologiczne. Niestety, nie zawsze tak si¢ dzieje.

Warto zwréci¢ uwage na fakt, ze uzytkowanie rozmaitych tresci czy publikacji
ksigzkowych w formie cyfrowej byloby niemozliwe bez wczesniejszego wprowadzania
do polskiego prawa odpowiednich rozwigzan legislacyjnych. Dzieki nim mozliwe jest
chociazby wprowadzenie do ponownego obrotu tych publikacji ksigzkowych, ktérych
prawa autorskie ulegly przedawnieniu. Do polepszenia sytuacji 0séb niewidomych
w tym wzgledzie przyczyniajg si¢ rowniez niejednokrotnie sami tworcy, ktérzy wyrazaja
zgode na zamieszczenie swoich utworéw w domenie publicznej, czyniac je tym samym
powszechnie dostepnymi.

Wazng inicjatywa w tym zakresie jest Akademicka Biblioteka Cyfrowa (ABC)® -
serwis internetowy, ktory udostepnia osobom niewidomym i stabowidzgcym rozmaite

8 Serwis powstal w wyniku realizacji projektu ,,Edukacja, niepelnosprawno$¢, informacja, tech-
nologia - likwidowanie barier w dostepie 0s6b niepelnosprawnych do edukacji”. Projekt sfinansowany
zostal ze $srodkéw Programu Operacyjnego Kapital Ludzki. W projekcie udzial biora: Uniwersytet
Warszawski, Uniwersytet Adama Mickiewicza w Poznaniu, Uniwersytet Jagiellonski, Akademia Gor-
niczo-Hutnicza w Krakowie, Uniwersytet Humanistyczno-Przyrodniczy w Kielcach i Uniwersytet
Przyrodniczo-Humanistyczny w Siedlcach.
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materialy dydaktyczne (ksigzki, czasopisma), specjalnie zaadaptowane do mozliwosci
percepcji, jakimi dysponuja takie osoby. Serwis ten udostepnia zbiory w postaci nagran
dzwiekowych (audio) oraz w formatach tekstowych kompatybilnych z narzedziami,
jakimi postuguja si¢ osoby niewidome.

Innym serwisem dzialajacym na podobnych zasadach jest serwis Wolne Lektury,
ktory oferuje uzytkownikom, bez pobierania jakichkolwiek optat, wiele rozmaitych
publikacji zapisanych w formacie cyfrowym. Osoby niewidome do odczytu zamiesz-
czanych tam tresci korzystaja z formy audiobookéw.

Poniewaz prasa elektroniczna publikowana jest w formacie graficznym, nie moze
by¢ ona odczytywana przy uzyciu czytnikéw ekranowych. Dlatego tez zrodzila si¢ idea
specjalnego serwisu internetowego, tak zwanego e-kiosku’. E-kiosk to przedsiewziecie
technologiczno-organizacyjne, ktére daje osobom niewidomym i stabowidzacym moz-
liwo$¢ przejrzenia zgromadzonych w nim czasopism, ktdre moga by¢ odczytywane przy
uzyciu wykorzystywanych przez nie na co dzien narzedzi. Dostep do e-kiosku mozna
uzyskac za pomocg oprogramowania, ktorym posltuguja sie najczesciej niewidomi
uzytkownicy komputeréw.

Interesujaca inicjatywa, majacag na celu ulatwienie osobom z niepetnosprawno-
$cig wzroku dostep do kultury, jest Niewidzialna Galeria Sztuki (NGS). Jest to serwis
internetowy, ktory umozliwia osobom niewidomym i stabowidzacym zapoznanie si¢
z opisami najbardziej znanych dziet sztuki z dziedziny malarstwa, rzezby oraz archi-
tektury'. Cho¢ nie mozna w ten sposob dostarczy¢ osobom niewidomym wrazen
estetycznych zwigzanych z ogladaniem dziel sztuki, to mozna przekaza¢ im informacje
na temat tych dzietl. Dzigki temu osoby z niepelnosprawnoscig wzroku moga poszerzy¢
swoja wiedze o $wiecie, co wplywa korzystnie zaréwno na ich pozycje spoteczna, jak
i na poczucie wlasnej wartosci. Pozwala na rozwijanie zainteresowan oraz osobistych
pasji, jak rowniez na aktywne uczestnictwo w zyciu spotecznym, a takze na partycy-
pacje w dokonywanych zmianach. Utatwia tez to, co Illeris nazywa metauczeniem sie,
refleksyjnoscig i uczeniem sie transformatywnym (Illeris 2006, s. 53-66).

Rozwigzania aplikacyjne moga nastapi¢ na dwdch poziomach: oprogramowania
przegladarki internetowej badz budowy kodu witryny WWW. Przegladarka inter-
netows, ktora dostosowuje sposob prezentacji tresci stron internetowych do potrzeb
uzytkownikéw, jest migdzy innymi Home Page Reader. Z punktu widzenia osoby
z niepelnosprawnoscig wzroku istotne wydaja si¢ nastepujace mozliwosci: zmiana

° Serwis powstat jako realizacja projektu badawczo-rozwojowego ,,Usuniecie barier w dostepie
0s6b niewidomych do spdjnego spoleczenstwa informacyjnego poprzez automatyzacje przetwarzania
artykuléw prasowych na format dostepny niewidomym” W realizacje projektu zaangazowane byly
Instytut Maszyn Matematycznych, Fundacja Polskich Niewidomych i Stabowidzacych ,Trakt” oraz
Mazowieckie Stowarzyszenie Pracy dla Niepelnosprawnych ,,DeFacto”.

10 Prowadzony jest przez Mazowieckie Stowarzyszenie Pracy dla Niepelnosprawnych.
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rozmiaru i koloru czcionki, manipulacja barwg tla, dostosowanie poziomu glo$nosci
oraz barwy glosu spikera. Idealnym rozwigzaniem bytaby mozliwos¢ obustronnej ko-
munikacji gtosowej w relacji uzytkownik-witryna. W tym celu prowadzone sg badania
i realizowane wdrozenia pilotazowe, jednak systemy rozpoznawania mowy nie sa na
tyle dopracowane i skuteczne, by méc méwic o sukcesie. Nalezy zywi¢ nadzieje, ze za
kilka lat osoba niewidoma, nie do$¢, ze nie bedzie korzystata z monitora, to pozbedzie
sie takze klawiatury, poniewaz cala komunikacja z urzadzeniem nastapi w sferze au-
dialnej. A wracajac do realiéw, to nalezaloby si¢ gtéwnie skupi¢ na dostepnosci stron
internetowych, zwlaszcza tych stanowigcych elektroniczne zZrédla informacji - chodzi
o to, by kazdy z uzytkownikow tego Zrédta miat realng mozliwos¢ korzystania z niego.
W Polsce szczegdlng uwage do tej problematyki przyktada Polska Akademia Dostepnosci
oraz Fundacja widzialni.org, ktora regularnie pracuje nad swoim szablonem dla oséb
niewidomych i niedowidzacych, wydatnie ulatwiajac dostep do wielu informacji takim
osobom (Polska Akademia Dostepnosci 2020). Ta druga publikuje coroczny Raport
Dostepnosci, w ktorym przedstawia stan prac nad dostepnoscig cyfrowa po wejsciu
w zycie Ustawy o dostepnosci stron internetowych oraz aplikacji mobilnych instytucji
publicznych. Najnowsza, siédma odstona nie dostarcza satysfakcjonujacych wiesci.
Po raz pierwszy od 2013 roku odnotowano spadek dostepnosci serwisow wybranych
podmiotéw realizujacych zadania publiczne z 60,2% w 2019 roku do 58% w 2020 roku.
Stabg punktacje otrzymat chociazby wniosek o 500+, w ktérym osoba niewidoma nie
byta w stanie samodzielnie wypelni¢ formularza (Fundacja Widzialni 2020). Inng spora
trudno$cia bylo uzyskanie wypisu z ewidencji gruntéw.

W budowaniu osiggalnych stron internetowych przydatne beda zalecenia W3C
(World Wide Web Consortium). Wérdd wytycznych Web Accessibility Initiative (WAI)
znajduje sie kilka dyrektyw szczegolnie waznych dla uzytkownikéw programéow mo-
wigcych:

- poprawny kod HTML i CSS,
- obecno$¢ audiodeskrypcji na stronie,
- budowa hierarchiczna strony.

Oprocz powyzszych uzytkownicy wskazujg koniecznos¢ dopisania kolejnych wytycz-
nych warunkujacych odpowiedni odczyt stron za pomoca screen readerdw, takich jak:
- linearyzacja kodu HTML - kolejnos¢ elementéw w kodzie powinna by¢ tozsama

z uktadem graficznym strony,

- rozmiar czcionek i innych elementdéw powinien by¢ elastyczny, dajacy mozliwos¢
manipulowania o dowolne wlasnosci,

- unikanie kodu JavaScript - niedostepny dla czytnikow ekranu,

- stosowanie tabel oraz list punktowanych tylko w §cistym przeznaczeniu (Krzciuk

2006, s. 171).
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Ostatnie lata charakteryzujg si¢ silnym rozwojem aplikacji mobilnych, z ktérych
ludzie korzystaja na swoich smartfonach. Powstaje rowniez wiele aplikacji dla osob
niewidomych i niedowidzacych (Masarczyk 2012). Szczegdlng uwage na problemy
0s6b niedowidzacych i niewidomych zwracajg potentaci na rynku mobilnym. Google
wprowadza regularnie mnostwo ulatwien dla oséb niepelnosprawnych uzywajacych
systemu Android (Kasperczak, Nowacki 2012).

Osoby aktywne w sieci korzystaja z najnowszych dobrodziejstw technologicznych
ulatwiajacych korzystanie z komputera. Pierwszym tego typu rozwigzaniem jest synteza-
tor mowy wykorzystujacy karte dzwigkowa komputera. Kolejnym sktadnikiem sg screen
readery, czyli aplikacje $§ledzace dzialania wykonywane na komputerze i odczytujace
tekst. Jest wiele patnych i bezplatnych tego typu programoéw, a swoje odpowiedniki
maja takze Windows czy Apple (Kasperczak, Nowacki 2012). Innymi rozwigzaniami sg
monitory brajlowskie, czyli ,,linijki”. Linijka brajlowska to waskie urzadzenie wyposazo-
ne w kilkanascie lub kilkadziesigt komoérek brajlowskich. Kazda z tych komérek moze
zawiera¢ jeden znak w alfabecie Brajla. Dzigki temu, Ze wy$wietlane znaki od$wiezane
sa w czasie rzeczywistym, niewidomy uzytkownik moze bez problemu przeglada¢
informacje wy$wietlane na ekranie komputera (Kasperczak, Nowacki 2012).

Podsumowanie

Badania prowadzone nad wykorzystaniem nowych technologii informacyjnych przez
osoby niewidome i stabowidzace wskazujg, ze osoby takie chetnie korzystaja z moz-
liwosci, jakie dajg im urzadzenia tyfloinformatyczne i dzigki nim sprawnie poruszaja
sie po cyberprzestrzeni. Narzedzia te wspierajg proces ksztatcenia w trzech wymiarach
uczenia si¢ wskazanych przez Illerisa: poznawczym, emocjonalnym i spolecznym (Illeris
2006, s. 77-82). Dzigki tym rozwigzaniom osoby z niepelnosprawnosciag wzroku moga
przegladac serwisy internetowe, korzystac z czasopism online, ksiazek elektronicznych,
uczestniczy¢ w forach i grupach dyskusyjnych, a nawet w grach audialnych. Duze zain-
teresowanie budzi takze mozliwos¢ zdalnej edukacji oraz pracy (Walter 2011, s. 130).
Z badan wynika, ze osoby z niepelnosprawno$cig uznajg komputer oraz program
odczytu ekranu i syntezator mowy (warunkujace korzystanie z komputera) za urzadze-
nia znacznie utatwiajace zycie. W wigkszo$ci potrafia samodzielnie obstugiwac skaner,
syntezator mowy, drukarke czarnodrukows. Notatnik brajlowski, monitor brajlowski
czy drukarka brajlowska uzywane sa rzadziej (Lukowski 2008, Walter 2007).
Nowoczesne technologie informatyczne daja osobom z niepelnosprawnoscia wzroku
mozliwo$¢ odbierania, wysylania, tworzenia, przetwarzania i gromadzenia informacji
w réznych formach, umozliwiajac dostep do danych droga pozawzrokowa w sposob
coraz bardziej zrdznicowany, zindywidualizowany i wyspecjalizowany. W rezultacie
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osoby niewidome kompensujg niemoznos¢ korzystania ze wzrokowych zrédet infor-
macji. Dzigki mozliwo$ciom zwigzanym z wykorzystaniem specjalistycznego oprogra-
mowania i nowoczesnych urzadzen osoby z uszkodzonym zmystem wzroku, poprzez
udzial w edukacji formalnej i nieformalnej, staja si¢ rownoprawnymi uzytkownikami
komputerdw i sieci internetowej. Rozwdj tyfloinformatyki i tyflointernetu pozwala
na wyréwnywanie ograniczen funkcjonowania oséb z niepelnosprawnosciag zmystu
wzroku, wzmacniajgc ich autonomig oraz niezalezno$¢. Sprzyja realizacji ustawicznego
uczenia si¢ oraz zapewnia staly rozwdj osobisty, spoteczny, edukacyjny i zawodowy
(Kargul 2001).

Wspomagane komputerowo nauczanie odgrywa coraz wieksza role w tyflodydak-
tyce, stajac sie jednym z podstawowych elementéw efektywnego ksztatcenia dzieci
oraz dorostych niewidomych i stabowidzacych. Zapewniajac niezalezno$¢ w zdobywaniu
informacji oraz mozliwo$¢ pelniejszego uczestnictwa w spolecznym zyciu, moze sta¢ si¢
waznym elementem ksztalcenia integracyjnego i wlaczajacego (Dycht 2016, s. 119)*%.

Rozwdj technologii informacyjno-komunikacyjnych wywart znaczacy wplyw na
metody udostepniania literatury i informacji osobom z niepelnosprawnoscia wzro-
kowa. Pojawily sie nowe nos$niki danych, powstaly urzadzenia adresowane do oséb
z niepetnosprawnoscig wzrokowa, ktore stuza do nagrywania, przetwarzania, przecho-
wywania i odtwarzania informacji. Pojawienie si¢ tyfloinformatyki jest przyréwnywane
do przelomowego dla 0s6b niewidomych wydarzenia, jakim bylo opracowanie przez
Ludwika Braillea w 1825 roku systemu pisma wypuklego. Pismo brajlowskie umoz-
liwito osobom niewidomym samodzielng lekture ksigzek oraz sporzadzanie notatek.
Obecnie tyfloinformatyka daje szanse niemal nieograniczonego dostepu do informacji.
Okreslenie ,,rewolucja” w odniesieniu do tyfloinformatyki nie jest wiec figura retoryczna,
ale waloryzacja rzeczywistego zjawiska, jakiego moga wspolczes$nie doswiadczacé osoby
z niepelnosprawnoscig wzroku. By¢ moze rewolucja nie wdarla sie jeszcze do kazdego
lokalnego srodowiska i do kazdej biblioteki, lecz te, ktére w krétkim czasie nie otworza
sie na potencjal nowych technologii i ustug — skazujg si¢ na stagnacje i upadek. W kon-
sekwencji biblioteki obstugujace osoby niewidome i stabowidzgce powinny poszerza¢
oferte ustug, uwzgledniajac nowoczesng technologie i techniki. Biblioteka odgrywajaca
istotng role w zakresie integracji i rehabilitacji 0s6b niepelnosprawnych oraz animo-
wania zycia spotecznego musi by¢ jednocze$nie nowoczesnym centrum informacji.
W zwigzku z tym powinna dysponowaé odpowiednim zapleczem technologicznym,
wzbogaconym miedzy innymi o urzadzenia i oprogramowanie tyfloinformatyczne.
Przeszkoda, z jednej strony, sa nadal niewystarczajace fundusze, z drugiej za$ dopiero

"' We Francji w ramach eksperymentalnego projektu, ktéry zostat wprowadzony w kilku szko-
tach, wykorzystujac nowoczesne udogodnienia technologii informatycznej, umozliwiono dzieciom
z dysfunkcja wzroku uczestniczenie w zajeciach wraz z dzie¢mi prawidtowo widzacymi.
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budzaca si¢ w wielu $rodowiskach $wiadomos§¢ mocno zréznicowanego spoteczen-
stwa — takze pod wzgledem sprawno$ci motorycznych i sensorycznych. Tymczasem
nie ma watpliwosci, ze w dobie spoteczenstwa informacyjnego, ale i spoteczenstwa
starzejacego sie zréznicowanie to bedzie postepowalo.
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